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1. Uvod

Tijekom 2023. godine u svijetu i, specificno, u Europi nastavlja se snazan oporavak turisticke
aktivnosti nakon krize izazvane globalnom pandemijom korona virusa. Usprkos rastuce inflacije,
ocekuje se da ¢e u 2023. broj medunarodnih dolazaka u Europu dosti¢i razinu od 95% volumena
registriranog u pred-pandemijskoj 2019. godini, odnosno da ¢e u destinacijama Juzne Europe-
Mediterana doci do potpunog oporavka ili ¢ak novih rekorda.! Time se nastavlja kontinuirani rast
turizma u proteklih 30-tak godina Sto ga Cini jednim od najpropulzivnijih i najatraktivnijih
gospodarskih sektora danasnjice.?

Istovremeno se ponovno aktualiziraju negativni utjecaji prekomjernog turizma, vidljivi prije svega
u degradaciji prostora, prirodnog okolisa i kulturnih znamenitosti, ali i u rastucoj iritaciji turizmom,
odnosno turistickim iskustvom, medu lokalnim stanovnistvom i samim turistima. Interes za
kontrolom utjecaja turizma raste paralelno s rastom interesa modernih drustava za pitanja
ocCuvanja okolisa, kvalitete Zivota i uravnoteZenog, odrzZivog razvoja. Posebno je to relevantno na
Mediteranu kao turisti¢ki najvise opterecenoj regiji svijeta®, od kuda i dolaze najnoviji primjeri
pokusaja ogranicavanja nezeljenih utjecaja turizma, primjerice odluka Venecije da od 2024.
primjenjuje sustav rezervacija i naplate ulaza u grad za jednodnevne posjetitelje, ogranicavanje
maksimalnog dnevnog broja kupada na plazama Sardinije kroz sustav rezervacije i/ili naplate
plaznog mjesta ili portugalski zakon kojim se de facto blokira otvaranje novih smjestajnih kapaciteta
s manje od deset soba do 2030. te se predvidaju stroZe mjere poslovanja nakon toga.*

Orijentiran na turizam, Grad Makarska u proteklih 20-tak godina gotovo je utrostrucio broj
turisti¢kih noéenja u tom razdoblju.® Posljedi¢an stalan rast pritisaka na sve gradske sustave te na
Zivotne uvjete lokalne zajednice potaknuo je Grad na izradu Studije turistickog nosivog kapaciteta
Grada Makarske kako bi se time osigurala sto kvalitetnija platforma za informirano upravljanje
uravnoteZenijim, odnosno odrzivim razvojem turizma u buduénosti. Ovime se Grad Makarska
nadovezuje na dokument Studija prihvatnih kapaciteta turizma na podrucju Splitsko-dalmatinske
Zupanije u kojem je Makarska promatrana kao dio jednog od sedam Zupanijskih klastera.®

Studija prihvatnih kapaciteta turizma na podrucju Splitsko-dalmatinske Zupanije utvrdila je da
kljuéna ogranicenja i uska grla daljnjeg turistickog rasta Makarske rivijere proizlaze iz ograni¢enog
plaZznog prostora te nedovoljne izgradenosti komunalne i prometne infrastruktura, ali i da postoji
raspoloZivost prostornih kapaciteta za daljnji rast kapaciteta.

Imajuci u vidu da Zupanijska studija, uz ograni¢enu dostupnost informacija, nije sagledavala
specificnosti pojedinih jedinica lokalne samouprave, kao i da je na podrucju Makarske posljednjih
pet godina zabiljeZen intenzivan rast i nove izgradnje i turisticke aktivnosti, Grad je pokrenuoizradu
ovog dokumenta kako bi omogucio dodatno objektiviziranje klju¢nih razvojnih odrednica turisticke
aktivnosti, ali i dobio vaznu sastavnicu odrzZivog upravljanja.

1 European Travel Commission (2023), https://etc-corporate.org/news/europes-tourism-rebound-continues-into-
2023-driven-by-strong-travel-enthusiasm/

2 UNWTO (2020), International Tourism Highlights 2020, Madrid.

3 Ibid.

4 (1) https://www.euronews.com/travel/2023/09/08/venice-sets-date-for-introduction-of-ticketing-and-entry-fees-
heres-what-you-need-to-know; (2) https://edition.cnn.com/travel/article/italian-beaches-daily-cap-on-visitors-
summer/index.html; (3) https://edition.cnn.com/travel/article/portugal-housing-law-hostels/index.html

5 https://www.dalmatia.hr/wp-content/uploads/2021/02/Analiza2001.pdf

6 Klari¢, Z. et.al. (2018), Studija prihvatnih kapaciteta turizma na podrudju Splitsko-dalmatinske Zupanije, Institut za
turizam: Zagreb



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Uz proSirenu analiticku osnovicu i poveéanu razinu raspoloZivih podataka, Studija turistickog
nosivog kapaciteta Grada Makarske obuhvada, nakon opisa metodoloskog okvira projekta
(Poglavlje 2), prikaz tri projektne faze koje ukljucuju analiticki blok utjecaja turizma na lokalnu
zajednicu (Faza 1), zatim sinteticki blok utvrdivanja granica prihvatljive promjene pod utjecajem
turizma (Faza 2) i Akcijski plan prioritetnih mjera osiguranja odrzivog razvoja turizma (Faza 3).

U sklopu izrade Studije provedeno je primarno istrazivanje 'Stavovi lokalnog stanovniStva o
turizmu'.
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2. Metodoloski okvir projekta

2.1. Evolucija koncepta turistickog nosivog kapaciteta

Koncept turisti¢kog nosivog kapaciteta pocinje se primjenjivati od sredine proslog stolje¢a kada se
tezilo procjeni fizicke granice dozvoljenog broja posjetitelja na nekom podrucju. Koncept se od tada
promijenjeno i danas ga se razumijeva kao informiranu, ali subjektivhu procjenu 'granice
prihvatljive promjene' pod utjecajem turizma koju razliciti dionici u zajednici, lokalno stanovnistvo
i turisti mogu prihvatiti i koja, kao signalni mehanizam, uspostavlja platformu za pravodobno
djelovanje usmjereno na osiguranje dugorocno odrzZivog razvoja destinacije. Dakle, turisticki nosivi
kapacitet valja shvacati kao upravljacki koncept koji zahtjeva kontinuirano pracenje i propitivanje
ravnoteze izmedu dugorocnog ocuvanja prirodne, kulturne i drustvene bastine destinacije te
pritisaka trzista kojima je izloZena. Promjena shvacanja turistickog nosivog kapaciteta rezultirala je
usmjeravanjem fokusa nositelja destinacijske turisticke politike na odrzavanje/postizanje
Zeljene/prihvatljive razine ekonomskih, okolisnih, drustvenih i prostornih obiljeZja destinacije koja
moraju odrazavati individualne preferencije svih (skupina) dionika turistickog i ukupnog razvoja
destinacije.’

Koncept 'granice prihvatljive promjene' (prijevod engleskog originala: Limits of Acceptable Change
[LAC]), koji se u ovom dokumentu koristi kao metodoloski okvir procjene turistickog nosivog
kapaciteta Grada Makarske, razvijen je tijekom prve polovice 1980-tih godina za upravljanje
posjetiteljima u zastiéenom prirodnom podrucju Bob Marshall Wildreness u SAD-u, a danas ga za
upravljanje posjetiteljima i evaluaciju razvojnih projekata koristi i UNESCO.® Pristup se, uz
prilagodavanje za destinacijsku razinu procjene turistiCke nosivosti, zasniva na sljede¢em
metodoloskom okviru:

Polaziste:
1) bilo koja razina ljudskog koristenja/turizma uzrokovat ¢e neku razinu promjena u destinaciji;

2) prirodaiintenzitet promjena s vremenom ¢ée postati neprihvatljiva barem nekim ¢lanovima
lokalne zajednice;

3) upravljanje je potrebno kako bi se razina promjene zadrzala u okvirima prihvatljivoga, s
obzirom da promjene nije moguce izbjedi ili eliminirati.

Obuhvat:
1) sagledava utjecaj turizma na destinaciju;

2) usuglasava razinu promjene koja je prihvatljiva/koja ¢e se tolerirati i kakvo je stanje
pozZeljno nakon $to su se promjene desile;

3) prati utjecaj turizma kroz redoviti monitoring te poduzimanje aktivnosti ukoliko se razina
promjene poveca iznad 'prihvatljive promjene’.

7 Prema Coccossis, H. (2004). Sustainable Tourism and Carrying Capacity: A New Context. U: Coccossis, H., Mexa, A.
(ur.). The Challenge of Tourism Carrying Capacity Assessment, Aldershot: Ashgate, 3-14.

8 (1) Stankey, G. H. et. al. (1984). Limits of Acceptable Change: A New Framework for Managing the Bob Marshall
Wilderness Complex. Western Wildlands, 10(3): 33-37. (2) Pedersen, A. (2002). Carrying Capacity and Related
Planning Issues. U Managing Tourism at World Heritage Sites: A Practical Manual for World Heritage Site
Managers, UNESCO World Heritage Center, Paris, 55-62;
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Polazeci od postavljenih dugorocnih ciljeva razvoja odnosno stavova kljucnih dionika turistickog
razvoja o obiljezjima destinacijskog turizma, pristup procjeni granica prihvatljivih promjena temelji
se na sljedeéim koracima:

1) Odabrati pokazatelje promjene/utjecaja

Pokazatelji promjene/utjecaja odrazavaju stavove dionika o oéekivanom/Zeljenom razvoju
destinacije, a trebaju omoguditi pradenje promjena ekonomskog, prostornog, ekoloskog i
drustvenog stanja destinacije. Osim definiranja pokazatelja, vazan element ovog koraka je i
izracun indikatora u aktualnim destinacijskim uvjetima. PoZeljno je da indikatori budu lako
mjerljivi, relevantni, da omogucavaju pracenje promjena neke pojave te pouzdani.

2) Postaviti mjerljive/kvantificirane standarde

Standardi pojedinih pokazatelja predstavljaju mjeru/granicu utjecaja turizma unutar
prihvatljive promjene iz perspektive vizije/ciljeva destinacijskih dionika turisti¢kog razvoja.
U tom smislu, standardi nuZzno odraZavaju specificnosti destinacije odnosno lokaliteta i
pojave, a moguce ih je dodatno definirati i za neke najosjetljivije segmente destinacijske
ponude koji su posebno izloZeni turistickom pritisku. Definirani standardi omogucavaju
pracenje jaza izmedu pocetnog i prihvatljivog/Zeljenog stanja kako iz perspektive ucinka
poduzetih korektivnih aktivnosti tako i potrebe provodenja (dodatnih) korektivnih
aktivnosti.

3) Definirati i poduzeti mjere i aktivnosti destinacijske turisticke politike usmjerene na
operacionalizaciju standarda te pracenje njihove ucinkovitosti.

2.2. Projektne faze

Izrada dokumenta Studija turistickog nosivog kapaciteta Grada Makarske realizirana je u slijedu od
tri medu-povezane faze sukladno postavljenom prilagodenom metodoloskom okviru procjene
'granica prihvatljive promjene':

Faza 1. Strateski okvir i analiza utjecaja turizma

Polazeci od strateskog okvira razvoja turizma Grada Makarske, analiza je usmjerena na
prepoznavanje mogudih utjecaja turizma na dugoro¢nu odrzivost Grada, a specifi¢no se iz
perspektive mjerljivih obiljeZja pojedinih analiziranih segmenata destinacijske turisticke
ponude, ali i perspektive stanovnika Grada Makarske te turista sagledavaju obiljeZja
resursno atrakcijske osnove, smjestajnih kapaciteta i turisticke potraznje, prostora, okolisa,
komunalne i prometne infrastrukture, sigurnosti, kretanja broja stanovnika i zaposlenosti
te kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

Analiza je utemeljena na raspoloZivim sekundarnim izvorima podataka iz sfere izvora
sluzbene statistike, ali i izvora koje su osigurali kljucni dionici kreiranja sveukupne turisticke
ponude na podrucju Grada Makarske. Analiza je upotpunjena i podacima dobivenim iz
specificnih primarnih istraZivanja stavova lokalne zajednice i turista o klju¢nim
odrednicama turisticke ponude Grada (Vidjeti: Poglavlje 2.3.)

Za analizirana podruéja definiraju se pokazatelji promjene/utjecaja turizma te utvrduju
njihove vrijednosti u postojec¢im uvjetima. U cilju utvrdivanja kriti¢nih utjecaja turizma na
destinaciju (tzv. 'uska grla', 'ogranic¢enja'), u ovom dijelu uspostavlja se sustav ekspertnih
standarda koji odraZzavaju minimalne zakonske, tehnicke ili trZiSne uvjete za mijerljiva
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obiljezja analiziranih segmenata destinacijske ponude. Standardi se uspostavljaju i za
obiljezja koja su ocijenjena iz perspektive stanovnika Grada te turista.

Faza 2. Analiza scenarija

Simulirajuci kretanje turisticke nosivosti kapaciteta Grada Makarske, metoda scenarija
sagledavaju se potencijalne promjena turisticke nosivosti u buduénosti. Analiza uspostavlja
okvir proaktivnog djelovanja u funkciji ostvarivanja poZeljnih rezultata odnosno korekciji
¢imbenika koji mogu generirati nezeljene posljedice.

Faza 3. Akcijski plan — Prioritethe mjere osiguranja nosivog turistickog kapaciteta Grada

Makarske

utvrdena kriti€na podrucja turisticke nosivosti te razradeni scenariju temelj je za razradu
mjera i aktivnosti ublaZavanja raskoraka izmedu postojeceg stanja i pozeljnih/prihvatljivih
promjena odabranih pokazatelja, s posebnim naglaskom i na uspostavljanje sustava
cjelovitog praéenja utjecaja turizma na Grad Makarsku.

2.3. Specificna primarna istraZivanja

Za potrebe izrade Studije turistickog nosivog kapaciteta Grada Makarske provedeno je istraZivanje
'Stavovi lokalnog stanovnistva o turizmu':

IstraZivanje: Stavovi lokalnog stanovnistva o turizmu

Ciljevi i sadrzaj

Utvrditi razinu ekonomske ovisnosti stanovnika Grada Makarske o turizmu
Ispitati razinu zadovoljstva kvalitetom Zivota u destinaciji

Ustanoviti percepciju u¢inaka turizma na lokalnu zajednicu

Istraziti preferencije stanovnika za daljnji razvoj turizma

Populacija Stanovnici Grada Makarska, 18+ godina
e Slucajni, reprezentativni uzorak, 375 ispitanika
Uzorak ¢ Dizajnom uzorka osigurani su indikativni rezultati prema demografskim

varijablama i prema ovisnosti o privredivanju od turizma

Prikupljanje podataka

e CATI metoda, odnosno usmeno telefonsko anketiranje ispitanika od strane
anketara uz pomoc racunala

Anketni upitnik

Ukupno 22 pitanja zatvorenog tipa s ponudenim odgovorima, pri ¢emu su
ispitanici imali moguénost biranja samo jednog ponudenog odgovora ili ocjene
(potonje na ordinalnoj ljestvici)

Vrijeme provodenja

24.veljace do 08. oZzujka 2023. godine

Provoditelji

e Promocija plus d.o.o. (anketiranje, obrada podataka)
e |Institut za turizam (dizajn upitnika, logicka kontrola, analiza rezultata)

Analiza

e Deskriptivna statistika (Promocija plus d.o.0.)
e ViSestruka linearna regresija (Institut za turizam)

Za potrebe Studije nadalje su koriSteni nalazi istrazivanja 'Stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj —
TOMAS 2019' (obrada prema klasterima SDZ)°:

Istrazivanje: Stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj-TOMAS 2019 (rezultati za Makarsku rivijeru)

Ciljevi i sadrzaj

e Utvrditi obiljezja i potrosnju turista na Makarskoj rivijeri tijekom ljeta
e |spitati stavove turista o elementima turisticke ponude na Makarskoj rivijeri

Populacija

Domacdi i inozemni turisti na Makarskoj rivijeri, 18+ godina

9 Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)
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Istrazivanje: Stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj-TOMAS 2019 (rezultati za Makarsku rivijeru)

e Slucajni, reprezentativni uzorak, 1800 ispitanika u SDZ i 548 na Makarskoj
Uzorak rivijeri
e Dizajnom uzorka osigurani su indikativni rezultati na razini Makarske rivijere
® CAPIl metoda, odnosno osobni intervju s ispitanikom od strane anketara uz
pomoc raunala/tableta
Strukturirani, viSejezi¢ni upitnik prilagoden metodi prikupljanja podataka
Anketni upitnik (CAPI) s ukupno 24 zatvorena pitanja s mogucnosti biranja jednog ili vise
odgovora te otvorenim pitanjem o potrosnji na putovanju

Prikupljanje podataka

Vrijeme provodenja Svibanj 2019. do veljaéa 2020. godine

e Hendal d.o.o. (anketiranje, obrada podataka)
e |Institut za turizam (dizajn upitnika, logicka kontrola, analiza rezultata)
Analiza e Deskriptivna statistika

Provoditelji

2.4. Analiza percepcije uc€inaka turizma s obzirom na rizik po dobrobit
lokalnog stanovnistva

Turisticki razvoj utjeCe na Zivot lokalne zajednice stvarajuéi pozitivne i negativne ucinke. Faktori
rizika po dobrobit lokalnog stanovnistva utvrdeni su na temelju procjene granicne vrijednosti (engl.
threshold) iznad koje se ucinci mogu smatrati neprihvatljivima, upuéujuci na osjetljivost stavova
lokalne zajednice na vrijednost pojedinog indikatora. Za odredivanje grani¢ne vrijednosti iznad koje
se pojedino obiljeZzje odnosno ucinak turizma moze smatrati faktorom rizika koristen je kriterij
statisticke znacajnosti — ukoliko percepcija pojedinog obiljeZja statisticki znacajno utjece na
percepciju kvalitete Zivota uslijed turistickog razvoja ili na percepciju ukupnog zadovoljstva
Zivotom, obiljeZje je smatrano faktorom rizika. Statistic¢ki znac¢ajan rezultat ukazuje na osjetljivost
percepcije kvalitete Zivota ili ukupnog zadovoljstva Zivotom na promjene u odredenom obiljezju,
Sto daje bitne informacije donosiocima odluka o turistickom razvoju o efikasnom koriStenju
ogranicenih resursa, a kako bi se osigurala odrzivost turistiCkog razvoja i unaprijedila kvaliteta
Zivota u turistickoj destinaciji.

Kako bi se omogudila prioritizacija u koristenju resursa odnosno identificirala relativha vaznost
pojedinog faktora rizika, primijenjen je kriterij udjela varijabilnosti u zavisnoj varijabli od interesa
(odnosno u percepciji kvalitete Zivota ili ukupnom zadovoljstvu Zivotom) objasnjen percepcijom
pojedinog ucinka turizma. Ukoliko je zadovoljena pretpostavka homogenih standardnih devijacija
vrijednosti razliCitih obiljeZja, za usporedbu relativhe vaznosti varijabli u nekim je sluc¢ajevima
mogucée primijeniti standardizirane regresijske koeficijente, umjesto analize udjela objasnjene
varijabilnosti zavisne varijable. U analizi je koristen model visestruke linearne ili logisticke regresije,
kako bi se $to bolje obuhvatio utjecaj razli¢itih u¢inaka turizma, uzimajudéi u obzir i potencijalni efekt
obiljeZja koja nisu od primarnog interesa (spola, dobi, razine edukacije i ostvarivanja prihoda od
turizma, koje su ukljucene u model kao kontrolne varijable). S ciliem izbjegavanja
multikolinearnosti u regresijskom modelu neka obiljeZja su grupirana koriStenjem eksplanatorne
faktorske analize (ukoliko se radi o tzv. reflektivnim indikatorima) ili izracunom sumarnog indeksa
(ukoliko se radi o tzv. formativnim indikatorima).

U analizi faktora rizika za grad Makarsku koristene su dvije zavisne varijable — percepcija ukupnog
zadovoljstva Zivotom i percepcija u¢inaka turizma na Zivot u Makarskoj. U analizi percepcije ukupne
kvalitete Zivota koriStena je linearna regresijska analiza, dok je u analizi percepcije utjecaja turizma
na zZivot u Makarskoj (tj. je li Zivot u Makarskoj bolji vs. losiji/niti bolji niti losiji uslijed turistickog
razvoja) koristena standardna logisticka regresija. Nezavisne varijable odnosile su se na percepciju
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razli¢itih ucinaka turizma. Radi izbjegavanja problema multikolinearnosti na pitanja o problemima
u Splitu (buka, guzva, smedée i sl.) napravljena je eksplanatorna faktorska analiza kojom su izlu¢ena
dva faktora, koji se mogu interpretirati kao drustveni i okolisni aspekti guzve. Uslijed relativho
velikog broja nedostajucih vrijednosti (engl. missing values) u pitanju o ucincima turizma na
povecanje cijena, ovo obiljezje nije ukljuéeno u analizu (zasebna analiza upucuje na marginalnu
znacajnost ovog obiljezja na zavisne varijable). Rezultati analize faktora rizika za ukupno

zadovoljstvo Zivotom prikazani su u tablici 2.

Tablica 2.1. Analiza faktora rizika (zavisna varijabla: ukupno zadovoljstvo Zivotom)

Statisticka . .

znacajnost Relativna vaznost
Indikator Varijabla -

P- Promjena TezZine Ran

vrijednost u R2 6
Dostupnost prostora za rekreaciju dostup4 0.018 -2.15 17.6 1
Koliko se promijenio karakter Makarske tijekom intenzivnog
turistickog razvoja posljednjih desetak godina? Gubi li duh 0.005 -2.11 17.3 2
Makarska svoj duh, svoju autenti¢nost?
Problem: buka -1.94 15.9 3
Problem: neprimjereno odloZzeno smede -1.94 15.9 3
Problem: neugodni mirisi (iz kontejnera, kanalizacije,
Vent”acije) Faktor 2 0.007 1.94 15.9 3
Problem: neprimjereno ponasanje turista -1.94 15.9 3
Problem: nepr|fjrzavanje propisa i zakona od strane 194 15.9 3
gospodarstvenika
Problem: guzva u prometu -1.08 8.8 4
Problem: guzva na ulicama/javnim povrsinama -1.08 8.8 4
Problem: guzve u du¢anima/prodavaonicama Faktor 1 0.044 -1.08 8.8 4
Problem: guzva na plazama (preveliki broj kupaca) -1.08 8.8 4
Problem: pronalazak slobodnog parkiraliSnog mjesta -1.08 8.8 4
Dostupnost zabavnih sadrzaja za slobodno vrijeme dostup5 0.172 -0.93 7.6 5
Dostupnost zdravstvenih ustanova dostup?7 0.216 -0.40 3.3 6
Potrosnja struje pritisak2 0.239 -0.36 3.0 7
Emisija Stetnih plinova iz vozila i plovila pritisakl 0.253 -0.34 2.8 8
Dostupnost djecjih igralista dostup2 0.545 -0.32 2.6 9
Kako turIStICk-I. raZVOj. uFJvece na |zg|_ed_gravc_j?a_— pvos_tuaje li izgled 0.678 021 17 10
Makarska uslijed turistickog razvoja ljepsi ili ruzniji grad?
Ocijenite postojece stanje izgradenosti prostora u
Makarskgj ,oc!enom od1dos5, pri ce.r.nu F)CJena 1.oznav.:.ava prostor 0.389 -0.20 16 1
da postojeca izgradenost prostora nije nimalo prihvatljiva, a
ocjena 5 da je u potpunosti prihvatljiva.
Dostupnost vrti¢a dostupl 0.695 -0.19 1.6 12
Dostupnost drustvenih sadrZaja za slobodno vrijeme dostup6 0.713 -0.18 1.5 13
Potrosnja vode pritisak3 0.416 -0.17 14 14
Dostupnost uredenih zelenih povrsina dostup3 0.523 -0.11 0.9 15
Zbrinjavanje otpadnih voda pritisak4 0.716 -0.03 0.3 16
Odlaganje krutog otpada pritisak5 0.763 -0.02 0.2 17

Rezultati ukazuju na sljedece faktore rizika (prema vaZznosti): dostupnost prostora za rekreaciju,
promjena duha/autenti¢nosti Makarske, okolisni aspekti guzve (Faktor 2) i drustveni aspekti guzve

(Faktor 1).
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Rezultati analize faktora rizika s obzirom na percepciju udinaka turizma na Zivot u Makarskoj

prikazani su u tablici 3.

Tablica 2.2 Analiza faktora rizika (zavisna varijabla: percepcija ucinaka turizma na Zivot u Makarskoj)

Statisticka . .
. Relativna vaznost

znacajnost

Indikator Varijabla Promjena
P u log- Tezine | Ran
vrijednost | likelihood g
modelu

Kako turIStICk-I. raZVOj. uFJvece na |zg|_ed_gravc_j?a_— pvos_tuaje li izgled 0.001 7.84 27.3 1
Makarska uslijed turistickog razvoja ljepsi ili ruzniji grad?
Problem: buka 0.002 -5.05 17.6 2
Problem: neprimjereno odloZeno smede 0.002 -5.05 17.6 2
Problem: neugodni mirisi (iz kontejnera, kanalizacije,
ventilacije) Faktor 2 0.002 5.05 17.6 2
Problem: neprimjereno ponasanje turista 0.002 -5.05 17.6 2
Problem: nepr|firzavanje propisa i zakona od strane 0.002 5.05 17.6 )
gospodarstvenika
Zbrinjavanje otpadnih voda pritisak4 0.020 -2.77 9.6 3
Koliko se promijenio karakter Makarske tijekom
intenzivnog turistickog razvoja posljednjih desetak duh 0.035 -2.31 8.0 4
godina? Gubi li Makarska svoj duh, svoju autenti¢nost?
Dostupnost uredenih zelenih povrsina dostup3 0.047 -2.02 7.0 5
Problem: guzva u prometu 0.057 -1.86 6.5 6
Problem: guzva na ulicama/javnim povrsinama 0.057 -1.86 6.5 6
Problem: guzve u duéanima/prodavaonicama Faktor 1 0.057 -1.86 6.5 6
Problem: guzva na plazama (preveliki broj kupaca) 0.057 -1.86 6.5 6
Problem: pronalazak slobodnog parkiraliSnog mjesta 0.057 -1.86 6.5 6
Dostupnost djecjih igralista dostup2 0.167 -1.81 6.3 7
Dostupnost kruznog javnog prijevoza dostup8 0.453 -0.80 2.8 8
Dostupnost drustvenih sadrzaja za slobodno vrijeme dostupb 0.550 -0.60 2.1 9
Dostupnost zabavnih sadrzaja za slobodno vrijeme dostup5 0.707 -0.35 1.2 10
Dostupnost prostora za rekreaciju dostup4 0.754 -0.28 1.0 11
Odlaganje krutog otpada pritisak5 0.604 -0.13 0.5 12
Ocijenite postojece stanje izgradenosti prostora u
Makarskgj ,oc!enom od1dos5, pri ce.r.nu F)CJena 1.oznav.:.ava prostor 0.673 -0.09 03 13
da postojeca izgradenost prostora nije nimalo prihvatljiva,
a ocjena 5 da je u potpunosti prihvatljiva.
Potrosnja vode pritisak3 0.768 -0.04 0.2 14
Emisija Stetnih plinova iz vozila i plovila pritisakl 0.889 -0.01 0.0 15
Potrosnja struje pritisak2 0.916 -0.01 0.0 16
Dostupnost zdravstvenih ustanova dostup?7 0.971 0.00 0.0 17

Rezultati ukazuju na sljedece faktore rizika (prema vaznosti): promjena izgleda Grada uslijed
turistickog razvoja, okolisni aspekti guzve (Faktor 2), zbrinjavanje otpadnih voda, promjena
duha/autenti¢nosti Makarske, dostupnost uredenih zelenih povrsina i drustveni aspekti guzve

(Faktor 1).
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Faza l
Institucionalni okvir i analiza utjecaja turizma
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3. Institucionalni okvir upravljanja turizmom i pregled
strateskih smjernica razvoja turizma

3.1. Institucionalni okvir upravljanja turizmom u Gradu Makarska

Funkcija razvoja i upravljanja turizmom u Gradu Makarska podijeljena je izmedu viSe Zupanijskih i
gradskih tijela te tvrtki.’® Glavni nositelji ukljuéuju:

Sustav razvoja i upravljanja turizmom

Splitsko-dalmatinska
Zupanija
¢ Upravni odjeli

¢JU Zavod za
prostorno uredenje
sbz

¢ Turisticka zajednica
SbZz

Grad Makarska

¢ Upravni odjeli

e Gradske tvrtke

¢ Turisticka zajednica
Grada

Upravni odjel za turizam i pomorstvo —izmedu ostaloga prati, analizira i
provodi strategije razvoja turizma; izraduje izvjesca, podloge, prijedloge i
nacrte akata iz djelokruga rada u cilju boljeg i ravnomjernijeg turisti¢kog
razvoja; prati, analizira i predlaze plan i strategiju upravljanja pomorskim
dobrom; dodjeljuje koncesije na gospodarsko koristenje pomorskog dobra;
utvrduje propisane minimalne uvjete, razvrstava i kategorizira ugostiteljske
objekte;

Upravni odjel za graditeljstvo i prostorno uredenje (ispostava Makarska) —
izmedu ostaloga obavlja upravne i druge struc¢ne poslove iz podrucja
graditeljstva i prostornog uredenja te izraduje izvjesca, struéne podloge,
prijedloge i nacrte akata iz djelokruga rada; prati stanje u prostoru i
provedbu dokumenata prostornog uredenja;

Javna ustanova Zavod za prostorno uredenje SDZ — izmedu ostaloga
obavlja djelatnosti izrade, odnosno koordinacije izrade i praéenje provedbe
prostornog plana Zupanije te prostornih planova podruéne (regionalne)
razine; izraduje izvjeséa o stanju u prostoru;

Turisticka zajednica SDZ — djeluje kao regionalna destinacijska menadZment
organizacija te se izmedu ostaloga bavi strateskim planiranjem i razvojem
turistickih proizvoda Zupanije, istrazivanjem trzista i informacijama,
strateskim i operativnim marketingom, nadzorom i koordinacijom lokalnih
TZ-a.

Upravni odjel za razvoj Grada — izmedu ostalih obavlja poslove prostornog i
urbanistickog planiranja, izrade izvjestaja o stanju u prostoru, upravne i
strucne poslove koji se odnose na uredenje podrucja Grada, ukljucujuci
komunalne djelatnosti, raspolaganje pomorskim dobrom i uredenje
cestovnog prometa;

Upravni odjel za javne potrebe i drustvene djelatnosti — izmedu ostalih
obavlja poslove vezane uz poticanje turizma;

Makarska obala d.o.o0. — predmet poslovanja uklju€uje izmedu ostaloga
usluge u posebnim oblicima turisticke ponude (usluge u nautickom,
zdravstvenom, kongresnom, aktivnom i pustolovnom turizmu, usluge
turistickog ronjenja), zatim djelatnost rekreacijskih parkova, bazena i plaza;
tvrtka je koncesionar dijela pomorskog dobra na potezima isto¢no od Sv.
Petra;

Javna ustanova Makarska razvojna agencija (MARA) — pozicionirana kao
vodeca institucija za razvoj Grada, djeluje na privlacenju domacih i EU
fondova sa svrhom gospodarskog razvoja i stvaranja poduzetnicke klime;
Turisticka zajednica Grada Makarske — djeluje kao lokalna destinacijska
menadZment organizacija te se izmedu ostaloga bavi razvojem proizvoda

10 (1) https://www.dalmacija.hr/ustroj/upravni-odjeli/upravni-odjel-za-turizam-i-pomorstvo; (2) Narodne novine,
Statut Turisticke zajednice Splitsko-dalmatinske Zupanije, NN 53/2020; (3) https://makarska.hr/upravni-odjeli; (4)
https://makarska.hr/tvrtke; (5) https://makarska.hr/ustanove; (6) https://arhiva.makarska-info.hr/hr/akti
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(stratesko i operativno planiranje razvoja turizma, upravljanje javnom
turistickom infrastrukturom, upravljanje kvalitetom ponude, itd.),
informacijama i istrazivanjima (mrezne stranice, TIC, turisti¢ka signalizacija,
sudjelovanje u eVisitoru, itd.) te distribucijom (provedbom operativnih
promocijskih aktivnosti, itd.).

Ingerencije za razvoj i upravljanje turizmom u Gradu Makarska logi¢no su, s obzirom na heterogenu
prirodu turizma, podijeljene izmedu niza aktera, s gradskom turistickom zajednicom, kao
destinacijskom menadZment organizacijom, u ulozi njihovog koordinatora. S obzirom na, prije
svega, percepciju upravljackih ingerencija turistickih zajednica, ali i njihova realna kadrovska
ogranic¢enja, potrebna visoka razina koordinacije i agilnosti ukupnog sustava predstavlja izazov.
Nadalje, medu navedenim postojeé¢im poslovima i zada¢ama, funkcija pracéenja ukupnih utjecaja
turizma i izvjeStavanja izostaje na svim razinama te ona, prema raspolozZivim saznanjima, i nije
uspostavljena.

3.2. Strateski okvir razvoja turizma u Gradu Makarska

Strateski okvir razvoja turizma u Gradu Makarska Cine strateski planski dokumenti na Zupanijskoj i
lokalnoj razini. U nastavku se prikazuju glavna usmjerenja turistickog razvoja postavljena u
postojecoj planskoj dokumentaciji:

Strateski planski dokumenti

SN CECEINELLUNCII o  Plan razvoja Splitsko-dalmatinske Zupanije 2022.-2027.

Zupanija — Srednjoroéna vizija SDZ: 'Zupanija za sve — mjesto kvalitetnog, sigurnog i
« Plan razvoja SDZ ugodr'mg viivl'je?ja —Vkoja orrjf)guc"a'va raynomjer?nvgoquf:larski i drustveni
2022.-2027. (JU razvoj postujuci nacela odrzivosti i socijalne ukljucenosti';
RERA, 2022.) — Strateski cilj — Turizam: Razvoj teritorijalno ravnomjerno rasporedenog,

cjelogodisnjeg, diversificiranog, odrzivog i inovativnog turizma;

— Mijere — Turizam: (1) Unapredenje sustava upravljanja destinacijama; (2)
Razvoj turisticke infrastrukture; (3) Poticanje ulaganja; (4) Razvoj
vjestina, znanja i kompetencija.

e Glavni plan razvoja turizma Splitsko-dalmatinske Zupanije 2017.-2027. sa

Strateskim i operativnim marketing planom

— Vizija turistickog razvoja SDZ: 'Kroz zajednistvo i suradnju, odgovorno i
poduzetno, razvijamo turisticku ponudu koja uspjesno spaja inovativnost
i profesionalnost s lokalnom kulturom, tradicijom i stilom Zivota';

— Strateski ciljevi: (1) OdrzZivi turisticki razvoj uz maksimalno povecanje
kvalitete Zivota; (2) Povecanje prihoda od turizma razvojem turistickih
proizvoda te ucinkovitim marketingom; (3) Unapredenje uvjeta za razvoj
turizma; (4) Unapredenje upravljanja turizmom;

— Programi: Stvaranje poticajnog okruzZenja; (2) Unapredenje komunalne
infrastrukture; (3) Obogacivanje turistickog proizvoda; (4) Unapredenje
ponude privatnog sektora; (5) Podizanje kvalitete ljudskih potencijala.

¢ Glavni plan razvoja
turizma SDZ 2017.-
2027. (Institut za
turizam, 2018.)

Grad Makarska ® Provedbeni program Grada Makarske 2022.-2025.*

— Misija: 'Kvalitetan Zivot gradana uz opéi drustveni i gospodarski
napredak sukladno nacelima odrzivog razvoja’;

— Vizija Makarske — Turizam: '... prepoznata turisticka destinacija s
ocuvanim prirodnim ljepotama, tradicionalnim vrijednostima povijesne
bastine, grad kulture i sporta ... ';

¢ Provedbeni program

Grada Makarske
2022.-2025. (Nositelj
izrade:

11 provedbeni program kratkorocni je dokument strateskog planiranja obavezan za JLS prema Zakonu o sustavu
strateskog planiranja i upravljanja razvojem RH (NN 123/17)
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Gradonacelnik,
2021.)

e Strateski plan
razvoja odrzivog
kulturnog turizma za
podrucje Grada
Makarske (MUZE,
2022.)

® SECAP-Akcijski plan
odrzivog
energetskog razvitka
i prilagodbe
klimatskim
promjenama Grada
Makarske (Sensum,
2022.)

— Prioriteti djelovanja: (1) OdrZivo i konkurentno gospodarstvo; (2)
Zdravo, ukljucivo i zaposleno drustvo; (3) Zelena, digitalna i
transparentna Makarska;

— Mjere: (1) Prostorno i urbanisticko planiranje; (2) Komunalno
gospodarstvo i stanovanje; (3) Odgoj, obrazovanje, demografija i briga o
mladima; (4) Socijalna skrb; (5) Kultura, tjelesna kultura i sport; (6)
Zastita okolisa, klimatske promjene, energetska ucinkovitost i obnovljivi
izvori energije; (7) Civilna zastita; (8) Promet i odrzavanje javnih
prometnica; (9) Gospodarski razvoj; (10) Lokalna uprava i administracija;
(11) Zdravstvo i zdravstvena zastita; (12) Turizam.

e Strateski plan razvoja odrzivog kulturnog turizma za podrucje Grada
Makarske
— Vizija: Do 2032."... u nastojanju da prosiri svoju turisticku ponudu izvan

sunca i mora, Grad Makarska intenzivno je angaziran u razvoju i
marketingu kulturnog turizma utemeljenog na konceptu duha i osjecaja
mjesta. Tijekom tog vremena, reputacija Makarske kao kulturne
destinacije porasla je na njenom tradicionalnom trzistu. Kulturni turizam
je generirao povecan broj posjetitelja i prihode tijekom cijele godine, a
popunjenost soba i prinos izvan glavne turisticke sezone postupno su
rasli.'

— Krovni ciljevi: (1) Upravljanje razvojem kulturnog turizma; (2)
Osnatzivanje kulture i kulturne infrastrukture; (3) Razvoj doZzivljaja
kulturnog turizma duha mjesta; (4) Kreativno aktiviranje prostora; (5)
Razvoj nacionalne, europske i globalne prepoznatljivosti.

— Projekti/Aktivnosti: U funkciji ostvarenje ciljeva, Strategijom se predvida
realizacija 62 projekta/aktivnosti, pri ¢emu je mogude istaknuti:
imenovanje koordinatora razvoja kulturnog turizma; uspostavljanje
Odbora za razvoj kulturnog turizma; uspostavljanje Ureda Festivala
Makarska; provodenje edukacija; pokretanje studija s fokusom na
gastronomiji; izgradnja i uredenje kulturnih institucija (npr. Gradski
muzej, Kulturni centar za izvedbene umjetnosti, Gastronomski centar,
itd.); uredenje tematskih staza; uredenje arheoloskog parka Sv. Petar;
interpretacija i signalizacija in situ; uredenje vidikovaca; pokretanje
Festivala Makarska; razvoj hotela bastina i difuznih hotela; razvoj
restorana s autenticnom ponudom; razvoj duéana s autenticnom
ponudom; organizacija programa urbanih intervencija i umjetnickog
aktivizma; turisticko valoriziranje solane Ramova; turisticko valoriziranje
maslinika, vinograda i vo¢njaka; izrada brend strategije; izrada vizualnog
identiteta; izrada Studije razvoja suvenira; razvoj komunikacijskog
sadrzaja (npr. vizualnog, tekstualnog); IT i tiskana produkcija; natjecanje
za nacionalne i medunarodne nagrade.

e SECAP-Akcijski plan odrZivog energetskog razvitka i prilagodbe klimatskim
promjenama Grada Makarske'? — Plan je je dio energetske i klimatske
politike JLS s ciljem energetske tranzicije u nisko-ugljicno drustvo otporno na
klimatsku krizu. Plan sadrzi: (1) Referentni inventar emisija CO2; (2) Analizu
rizika i ranjivosti od klimatskih promjena; (3) Mjere za ublazavanje i mjere za
prilagodbu klimatskim promjenama. Ocjenjuje se da sektor turizma u
Makarskoj ima visoku ranjivost i visok rizik od klimatskih prijetnji. Mjere za
prilagodbu klimatskim promjenama u turizmu ukljucuju: (1) Integriranje
klimatskih promjena u planove razvoja turizma; (2) Poticanje razvoja gastro-
eno turizma; (3) Poticanje razvoja sportsko-rekreativnog turizma.

12 plan je rezultat Sporazuma za klimu i energiju koji su potpisali gradonacelnici europskih gradova (Covenant of
Mayors for Climate and Energy, Europe)

16



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Grad Makarska ne raspolaze strateSkim dokumentom razvoja turizma, kao ni strateskim
dokumentom razvoja Grada u sklopu kojega bi bila dana usmjerenja turistickog razvoja, pri cemu
postojeci dokumenti jasno iskazuju orijentaciju prema daljem razvoju Grada, a time i turizma, na
nacelima odrZivosti, konkurentnosti, transparentnosti, zaposlenosti, javnog zdravlja i blagostanja
te digitalizacije i poStivanja zelenih praksi.

U raspolozivim dokumentima strateSkog planskog okvira naglasena je orijentacija prema odrZivom
razvoju turizma, istiCe se potreba diversifikacije turisticke ponude posebice u smjeru razvoja
kulturnog turizma, sporta i rekreacije te potreba integriranja mjera prilagodbe klimatskim
promjenama u turisticko planiranje. Tako, primjerice, dokument Makarska: Grad dobrog Zivljenja,
kao strateska razvojna orijentacija djelovanja Grada u pristupanju Makarske medunarodnoj mrezi
gradova dobrog Zivljenja — Cittaslow?®3, u viziji utemeljenoj na zelenom, odrzivom, digitalnom i
transparentnom integrira motive uZivanja (Setnje) u buducnosti i povijesti, mirnoci i prirodi, ali i
odmicanja od masovnog turizma te gastronomije koja izvire iz autenti¢nih specijaliteta te lokalnih
i sezonskih namirnica. No, jednako su vazni i elementi vizije koji se prije svega obraéaju gradanima
Grada u kojima se naglasava vaznost digitalizacije kao sredstva podizanja razine efikasnosti uprave
te transparentnosti i komunikacije kao sredstva stvaranja suradnicke destinacije i grada. Dokument
Makarska: Grad dobrog Zivljenja definira nadalje i Cetiri strategije razvoja (kulturni turizam,
turisticka nosivost kapaciteta, energetska i klimatska odrzZivost te odrziva mobilnost) kao i 29
projekata ostvarivanja definiranih strateskih usmjerenja i 29 kapitalnih i prometnih infrastrukturnih
projekata.

Grad nije uspostavio sustav praéenja pokazatelja odrZivosti turizma.

3.3. Stavovi stanovnika o razvojnim usmjerenjima Grada Makarske

lako bi daljnji rast turizma iz perspektive 45% ispitanih stanovnika mogao povecati kvalitetu Zivota
u Gradu Makarskoj (Tablica 3.2.), apsolutna vecina stanovnika (60%) smatra da je potrebno vise ili
dodatno poticati razvoj drugih gospodarskih aktivnosti (Tablica 3.1.)., odnosno time barem
relativno smanijiti, opravdano je pretpostaviti, i privatna i javna ulaganja u turizam.

Tablica 3.1. Primarni smjer razvoja gospodarstva, udio odgovora ispitanika u %

Primarno ulagati u turizam 36,5
Smanjiti ulaganja u turizam i viSe poticati druge gospodarske aktivnosti 59,7
Ne znam/Bez odgovora 3,8
Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

Moguce je ocekivati da sklonost razvoju ne-turistickih aktivnosti, unato¢ pozitivnoj percepciji
utjecaja turizma na blagostanje lokalne zajednice, odrazava svijest stanovnika o potrebi Sirenja
spektra gospodarskih aktivnosti kao nacina neutraliziranja potencijalnih rizika vezanih uz
jednovrsnu — turisticku — potraznju. Nadalje, mogude je pretpostaviti da, iz perspektive ispitanika,
poticanje razvoja drugih gospodarskih aktivnosti podrazumijeva i preferenciju povecanja
destinacijskog lanca vrijednosti proizvoda i usluga kako za potrebe lokalnog stanovnistva tako i
turista.
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Tablica 3.2. Utjecaj daljnjeg rasta turizma na Zivot u Makarskoj, udio odgovora ispitanika u %

Bolji nego danas 44,8
LoSiji nego danas 26,5
Niti bolji niti losiji 25,1
Ne znam/ne mogu ocijeniti 3,5
Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

VaZnost Sirenja portfelja gospodarskih aktivnosti vjerojatno je i odraz stava vecine stanovnika
Grada (55%) da u ovom trenutku makarsko gospodarstvo nema sposobnost nadomjestiti turizam
drugim aktivnostima (Tablica 3.3).

Tablica 3.3. Sposobnost makarskog gospodarstva da nadomjesti turizam drugim gospodarskim
aktivnostima, udio odgovora ispitanika u %

Da 37,2
Ne 55,2
Ne znam/Bez odgovora 7,6
Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

| dok o opéem rastu turisticke aktivnosti stanovnici imaju oprec¢ne stavove, bitno je visa razina
jedinstva kada je rije¢ o smjerovima unapredenja turisticke ponude (Tablica 3.4.).

Tablica 3.4. Prioritet mogucih ulaganja* u turisticki razvoj Grada Makarske, udio odgovora ispitanika u %

Visoki prioritet Niski prioritet

Unapredenje zdravstveno-turisticke ponude 90,6 6,6
Uredenje pjesackih staza 78,7 15,8
Uredenje biciklistic¢kih staza 77,4 17,6
Ulaganja u sportsku infrastrukturu i dogadanja 68,5 23,9
Izgradnja Zicare Makarska-Biokovo 64,9 23,5
Izgradnja i/ili unapredenje postojecih sadrzaja u PP Biokovo 53,3 29,7
Zatvaranje rive za promet 49,1 25,1
Izgradnja zabavnog, vodenog ili tematskog parka 42,5 35,9
Povecanje broja vezova za jahte i jedrilice 34,9 33,3
Veliki zabavni festivali poput splitske Ultre 22,6 30,6

* Izbor mogucih ulaganja bio je unaprijed predlozen

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023

Unapredenje zdravstveno-turisticke ponude prema ocjeni stanovnika ima najvisi prioritet razvoja
(91%), a prema vaznosti slijede uredenje pjesackih (79%) i biciklisti¢kih staza (77%) te ulaganja u
sportsku infrastrukturu i dogadanja (69%). Kao dio ukupne orijentacije na razvoj destinacijske
'outdoor' ponude, izgradnja Zi¢are Makarska-Biokovo ima visok prioritet za 65% ispitanika te
izgradnja i/ili unapredenje postojecih sadrzaja na podrucju PP Biokovo za 53% ispitanika.

Unatoc nezadovoljstvu postoje¢im prometnim rjesSenjima (Poglavlje 8.1.), zatvaranje rive za promet
ima visok prioritet za gotovo polovicu ispitanika (49%). Istodobno, poveéanje kapaciteta za nauticki
turizam i narocito razvoj velikih zabavnih festivala (poput splitske Ultre) ne ulaze u aktivnosti koje
za stanovnike Grada Makarske imaju visoki prioritet.
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3.4. Sazetak i ocjena stanja

Pokazatelji odrzivosti/pritiska

turizma na destinaciju

Pozeljni/Prihvatljiv standardi

Aktualno stanje*

Institucionalni okvir

Uspostavljen sustav
institucija/nadleZnosti javnog

¢ Djelomicno
e Uspostavljen vertikalan sustav
upravnih tijela i turistickih

S Da . . .
sektora za planiranje i zajednica, no njihove
upravljanje turizmom upravljacke sposobnosti

predstavljaju izazov

Uspostavljena funkcija praéenja Da ® Ne
utjecaja/pritisaka turizma ® Funkcija nije uspostavljena
Uspostavljen kvalitetan e Ne
destinacijski sustav pokazatelja Da

odrzivosti turizma

e Sustav nije uspostavljen

Strateski okvir

Uspostavljena strategija
odrZivog razvoja turizma Grada s
jasnom intervencijskom logikom

Da

* Ne
¢ Nije izraden strateski plan
razvoja turizma; razvojna
usmjerenja turizma okvirno su
naznacena u drugim
dokumentima

Stavovi stanovnika

Rast turizma kao faktor
povecanja blagostanja
stanovnika

Vise od 50% ispitanika iskazuje
stav

® 45% ispitanika smatra da ¢e
daljnji rast turizma u sljedecih
pet godina povecati kvalitetu
Zivota stanovnika

Potreba promjene smjera
razvoja gospodarstva

Vise od 50% ispitanika iskazuje
stav

® 60% ispitanika smatra da treba
smanjiti ulaganja u turizam i vise
poticati druge gospodarske
aktivnosti

Potreba promjene smjera
razvoja turizma

Vise od 50% ispitanika iskazuje
stav

e Prioriteti (50%+) su zdravstveni
turizam, sport, sadrzaji na
Biokovu

* Ekspertna ocjena, izbor: da, ne, djelomicno

¢ Nedovoljno efikasan sustav upravljanja odrZivim razvojem turizma rezultira/moze
rezultirati i u buduénosti nekontroliranim rastom turisticke aktivnosti u uvjetima
kada stanovnici Grada Makarske iskazuju podrsku za gospodarsku diversifikaciju,
ali i za promjenu smjera razvoja turizma

Faktori rizika

® S obzirom na organizacijska, kadrovska i financijska ogranicenja postojeceg
institucionalnog okvira, sustav upravljanja odrzivim razvojem turizma u Gradu
Makarskoj nije uspostavljen, no, izradom Studije turistickog nosivog kapaciteta
Grada Makarske osiguravaju se vazne pretpostavke za njegovo efikasno
ustrojavanje i aktiviranje

Nosivost

® Nedovoljno efikasan institucionalni okvir i manjkav strateski
okvir upravljanja turizmom u ovom trenutku predstavljaju 'usko
grlo' daljnjeg odrzivog turistickog razvoja Grada Makarske

Zakljucak
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4. Smjestajni kapaciteti i turisticka potraznja

4.1. Komercijalni smjestajni kapaciteti

Grad Makarska u 2022. godini raspolagao je s ukupnim komercijalnim smjestajnim kapacitetom od
20,1 tisuca kreveta i 8,1 tisuc¢u smjeStajnih jedinica (Tablica 4.1.). U strukturi kreveta dominiraju
objekti u domacinstvu koji su €inili 72,1% ukupnog smjestajnog kapaciteta, a prema vaznosti slijede
hoteli, aparthoteli, hotel bastina, ljecilisni hotel i pansion koji su ¢inili 16,1% kapaciteta.

U odnosu na 2019. godini smjeStajni kapacitet Grada mjeren brojem kreveta povedan je za 0,8%,
najvise u skupini hotela za 26,6%, dok je kapacitet objekata u domacinstvu smanjen za 2,0%.

Tablica 4.1. Broj smjestajnih jedinica, kreveta, noéenja u komercijalnim smjestajnim kapacitetima u
Gradu Makarska u 2019. i 2022. godini, prema vrsti kapaciteta, iskoristenost kreveta i struktura u %

Smjestajne . L. Iskoristenost
s . L Kreveti Nocenja
Vrsta smjestaja jedinice kreveta u %
2022. 2019. 2022. 2019. 2022. 2019. 2022. 2019.
Ukupno 8.091 7.948 20.102 20.085 1.591.312 1.564.585 21,7 21,3

Hoteli, aparthoteli, hotel bastina,

gty . 1.711 1.385 3.231 2.551 470.100 402.614 39,9 43,2
ljecilisni hotel, pansion

Turisticko naselje, turisticki 274 274 630 630  52.690  70.001 22,9 304

apartmani

Apartman, studio apartman 310 300 724 738 99.560 106.666 37,7 39,6
Kamp 330 332 625 996 40.920 27.973 179 7,7
Objekti u domacinstvu 5.306 5.533 14.492 14.793 913.031 933.143 17,3 17,3

Ostali objekti (hostel, integralni
hotel, prenociste, ku¢a za odmor, 160 124 400 377 15.011 24.188 10,3 17,6
soba za iznajmljivanje)

Struktura u % (ukupno = 100)

Ukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Hotel, aparthotel, hotel bastina,

v . 21,1 17,4 16,1 12,7 29,5 25,7
ljecilisni hotel, pansion

Tu r|st|cko'naselje, turisticki 34 34 31 31 33 45
apartmani

Apartman, studio apartman 3,8 3,8 3,6 3,7 6,3 6,8
Kamp 4,1 4,2 3,1 5,0 2,6 1,8
Objekti u domacinstvu 65,6 69,6 72,1 73,7 57,4 59,6
Ostali objekti (hostel, integralni

hotel, prenociste, ku¢a za odmor, 2,0 1,6 2,0 1,9 0,9 1,5

soba za iznajmljivanje)

Izvor: eVisitor (HTZ), obrada autori

U 2022. godini na podrucju Makarske ostvareno je 1,6 milijuna nocenja, 1,7% vise nego u 2019.
godini. Hoteli, aparthoteli, hotel bastina, ljecilisni hotel i pansion ostvarili su u 2022. godini udio od
29,5% nocenja, 13,4 postotnih bodova vise nego Sto imaju u ukupnim krevetima. S druge strane,
objekti u domadinstvu ostvarili su udio u noéenjima od 57,4%, 14,7 postotnih bodova maniji udio
od onoga koji imaju u krevetima.

U razdoblju od 2019. do 2022. godine najveée povecanje nocenja zabiljezili su kampovi (46,3%), a
potom hoteli, aparthoteli, hotel bastina, ljecilisni hotel i pansion (16,8%). Broj noc¢enja u objektima
u domacdinstvu smanjen je 2,2%.
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Razli¢ita dinamika promjena veli¢ine kapaciteta i broja noéenja rezultirala je i promjenom
iskoristenosti kapaciteta. U 2022. godini, u uvjetima jos$ uvijek prisutnih posljedica utjecaja Covid-
19 krize na potraznju, prosjec¢na bruto iskoristenost kapaciteta (kreveta) bila je 21,7%, 0,4 postotna
boda veca nego u 2019. godini, ali su hoteli, aparthoteli, hotel bastina, ljecilisni hotel i pansion
zabiljezili smanjenje iskoristenosti s 43,2% u 2019. godini na 39,9% u 2022. godini. Istodobno,
iskoristenost objekata u domacinstvu kretala se na razini od 17,3% dok je kamping ponuda bitno
povecala efikasnost koristenja raspoloZivih kapaciteta.

Sezonalnost potraznje na podrucju Grada Makarske izuzetno je izrazena (Slika 4.1.). U srpnju i
kolovozu 2022. godine ostvareno je 59,6% svih godisnjih nocenja, no, valja upozoriti da je
sezonalnost u petogodiSnjem razdoblju smanjena. Naime, u post COVID razdoblju, aktivnostima
dionika turisticke aktivnosti i nositelja destinacijske turisticke politike, ostvaren je bitan rast
nocenja u lipnju i rujnu, pri ¢emu je u 2017. godini, kao prvoj godini za koju su raspoloZivi
metodoloski ujednaceni podaci iz sustava eVisitor, u dva ljetna mjeseca ostvareno je 62,1% svih
godisnjih no¢enja odnosno za 2,5 postotnih bodova vise nego u 2022. godini.

Slika 4.1. Broj no¢enja na podrucju Makarske u komercijalnim smjestajnim kapacitetima u 2017. i 2022.
godini, prema mjesecima

600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000 II II
0 —— —— —m (] | II II - —
Il 1 \Y \Y \ Vil VI IX X Xl Xl

m2017. m2022.

Izvor: eVisitor (HTZ), obrada autori

Prvih deset dana kolovoza razdoblje je najveéeg intenziteta turisticke aktivnosti mjerenog brojem
ostvarenih nocéenja (Tablica 4.2.). Najvedi broj no¢enja u 2022. godini ostvaren je 9. kolovoza kada
je zabiljeZzeno ukupno 17.366 nocenja odnosno boravka turista, od ¢ega:

e 11.948 turista u objektima u domacinstvu, te
e 5418 turista u hotelima, kampovima i ostalim objektima.

Broj turista u danima vrsnog opterecenja veci je za 10,8% u odnosu na prosje¢an dnevni broj
turista/nocenja tijekom cijelog mjeseca kolovoza.

Popunjenost objekata u domadinstvu na razini oko 80% ukazuje da i u samom vrhu sezone oko 20%
ove vrste smjestaja ostaje nepopunjeno (Tablica 4.2.).
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Tablica 4.2. Broj smjestajnih jedinica, kreveta i noé¢enja/turista u komercijalnim smjestajnim
kapacitetima u Gradu Makarska u danima vrsne sezone u 2022. godini, prema vrsti kapaciteta,
iskoriStenost kreveta u %

o Broj Broj smjestajnih Broj Broj IskoriStenost
objekata jedinica kreveta noéenja/turista kreveta u %
9. kolovoz 2022.
Hoteli, kampovi, ostali objekti 112 2.783 6.378 5.418 84,9
Objekti u domadinstvu 2.381 5.427 14.834 11.948 80,5
3. kolovoz 2022.
Hoteli, kampovi, ostali objekti 112 2.783 6.378 5.438 85,3
Objekti u domadinstvu 2.378 5.424 14.823 1.1847 79,9
2. kolovoz 2022.
Hoteli, kampovi, ostali objekti 112 2.783 6.378 5.437 85,2
Objekti u domadinstvu 2.377 5.423 14.821 11.805 79,7

Izvor: eVisitor (HTZ), obrada autori

U razdoblju od 2017. do 2022. godine Grad Makarska povecala je trzisni udio u Splitsko-
dalmatinskoj Zupaniji ostvarivsi dvostruko brzi rast noc¢enja u odnosu na prosjek Zupanije (Tablica
4.3.). Naime, od 2017. do 2022. godine Splitsko-dalmatinska Zupanija ostvarila je rast noéenja u
komercijalnim kapacitetima za 2,8%, a Makarska za 5,7%.

Tablica 4.3. Nocenja turista na podrucju Grada Makarske i Splitsko-dalmatinske Zupanije u 2022. i 2019.
godine, prema vrsti kapaciteta

Grad Makarska Splitsko-dalmatinska Zupanija
Stopa promjene Stopa promjene

2022. 2017. 2022./2017.,u % 2022. 2017. 2022./2017.,u %
Hoteli | ostal 637.361  557.850 14,3 5.862.194  6.039.599 2,9
kapaciteti
Kampovi 40.920 41.043 -0,3 1.128.232 1.094.221 3,1
Objek}f'. N 913.031 906.459 0,7 10.330.299  9.707.397 6,4
domadinstvu
Ukupno 1.591.312 1.505.352 5,7 17.320.725 16.841.217 2,8

Izvor: eVisitor (HTZ), obrada autori

Objekti u domacinstvu prihvacaju najvedi dio potraznje i u Makarskoj i u Zupaniji, no, od 2017. do
2022. godine udio noéenja u tim kapacitetima na podrucju Makarske smanjen je za 2,8 postotnih
bodova, dok je na podru¢ju Zupanije povecan za 2 postotna boda.

Makarska u odnosu na Splitsko-dalmatinsku Zupaniju biljeZi i neSto nizZu razinu sezonalnosti (Tablica
4.4.). U 2022. godini u razdoblju lipanj-rujan na podruéju Makarske ostvareno je 86,3% godisnjih
nocenja, a u Zupaniji 87,7%. U odnosu na 2017. godinu sezonalnost potraZnje je blago smanjena i
u Zupaniji i Makarskoj, no snaznije na podru¢ju Makarske.

Tablica 4.4. Udio nocenja u razdoblju lipanj-rujan u ukupnim noéenjima u komercijalnim kapacitetima u
Gradu Makarska i Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji u 2017. i 2022., u %

Grad Makarska Splitsko-dalmatinska Zupanija
2017. 88,3 88,5
2022. 86,3 87,7

Izvor: eVisitor (HTZ), obrada autori

lako raspolozivi podaci o obiljezjima turista koji su boravili u komercijalnim kapacitetima ne
odraZzavaju posjetitelje Grada nego posjetitelje cijele Makarske rivijere u 2019. godini, mogude je
ipak ustvrditi da su dovoljno reprezentativni, zbog sli¢nosti turistickog proizvoda i smjestajne
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ponude, da pruZe uvid i u znacajke odnosno potrebe turista Grada (Tablica 4.5.). Radi se pretezito
o posjetiteljima u srednjoj Zivotnoj dobi (63,5%) koji putuju s obitelji (43,5%) ili partnerom (40,5%),
imaju ve¢ prethodno iskustvo boravka na Rivijeri (79,8%), a u dolasku pretezito koriste automobil
(53,0%), a zatim zrakoplov (27%) te na Rivijeri naj¢esc¢e borave od 4 do 7 dana (63%). U usporedbi
sa Zupanijom, na Makarskoj rivijeri je visi udio gostiju sa srednjom $kolom ili nize te gostiju s
mjesecnim primanjima kucanstva do 2500 eura.

Tablica 4.5.0biljezja turista u komercijalnim kapacitetima na podrucju Makarske rivijere u 2019. godini

Splitsko-dalmatinska Zupanija Makarska rivijera
Do 29: 19,5% Do 29: 12%
Dob turista 0d 30-49:53,2% 0d 30-49: 63,5%
Vise od 50: 27,3% Vise od 50: 24,5%
Mjesecna primanja Do 2500 eura: 49,3% Do 2500 eura: 56%
(kuéanstvo) Vise od 2500 eura: 50,8% Vise od 2500 eura: 44%
Obrazovanje Srednja Skola ili nize: 26,4% Srednja skola ili nize: 31,3%
Visa skola i viSe: 74,6% Visa skola i vise: 68,7%
Sam: 6,6% Sam: 5,1%
Pratnja na putovanju S partnerom: 36,7% S partnerom: 40,5%
s prijateljima: 10,3% s prijateljima: 10,7%
S obitelji: 46,4% S obitelji: 43,5%
Utestalost dolaska 78,4% turis.ta p?sjetilo 2upaniju u 79,8% turi.sta p.<.)sjetilo Bivijeru u
posljednjih 5 godina posljednjih 5 godina
Prijevozno sredstvo Automobil: 46,6% Automobil: 53,0%
Zrakoplov: 34,5% Zrakoplov: 27,1%
Duljina boravka 4-7 nocenja: 50,0% 4-7 nocenja: 62,7%
8-10 nocenja:18,5% 8-10 nocenja:23,1%

Izvor: Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)

4.2. Nekomercijalni smjestajni kapaciteti
Osim komercijalnih smjestajnih kapaciteta, vazan segment turisticke smjestajne ponude odnosi se
i na nekomercijalne smjestajne kapacitete, a prije svega kuce i stanove za odmor.

Prema podacima sustava eVisitor, na podrucju Grada Makarske u 2022. godini bile su registrirane
522 smjestajne jedinice (objekta) s 3.425 kreveta u nekomercijalnom smjestaju (Tablica 4.6.).

Preteziti dio nekomercijalnih objekata predstavljaju kuée i stanovi za odmor (309 objekta s 2.346
kreveta), a ostatak se odnosi na kuce i stanove stanovnika Grada.

Prosjecan smjesStani kapacitet kuca i stanova za odmor u 2022. godini, prema podacima eVisitora,
bio je relativno visokih 7,6 kreveta, posebno kada se radi o stanovima za odmor u kojima je
registrirano prosje¢no 8 kreveta po objektu.

23



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Tablica 4.6. Broj smjestajnih jedinica, kreveta i noéenja u nekomercijalnim smjestajnim kapacitetima u
Gradu Makarska u 2019. i 2022. godini, prema vrsti kapaciteta, iskoristenost kreveta i struktura u %

Smjestajne Kreveti Nocenja Iskoristenost
Vrsta smjestaja jedinice kreveta u %
2022 2019 2022 2019 2022 2019 2022 2019
Kuca stanovnika grada 187 116 890 561 8.235 8.684 - -
Stan stanovnika grada 26 162 189 122 1.950 1.349 - -
Kuée i stanovi za odmor - ukupno 309 197 2.346 1.610 28.011 22.032 3,3 3,7
Kuéa za odmor (vikendica) 56 44 331 260 2.492 3.640 2,1 3,8
Stan za odmor (vikendica) 253 153 2.015 1.350 25.519 18.392 3,5 3,7
Ukupno 522 475 3.425 2.293 38.196 32.065
Struktura u % (ukupno = 100)
Kuca stanovnika grada 35,8 24,4 26,0 24,5 21,6 27,1
Stan stanovnika grada 5,0 34,1 5,5 5,3 5,1 4,2
Kuce i stanovi za odmor - ukupno 59,2 41,5 68,5 70,2 73,3 68,7
Kuca za odmor (vikendica) 10,7 9,3 9,7 11,3 6,5 11,4
Stan za odmor (vikendica) 48,5 32,2 58,8 58,9 66,8 57,4
Ukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Izvor: eVisitor (HTZ), obrada autori

U nekomercijalnom smjestaju u 2022. godini registrirano je 28,0 tisu¢a nocenja, od cega 2,5 tisuée
u kuéama za odmor te 25,5 tisuca u stanovima za odmor. Bruto registrirana iskoristenost bila je
3,3%.

Godisnji podaci iz sustava eVisitor o koristenju nekomercijalnih kapaciteta analiticki nisu relevantni
kako zbog obveze registracije u razdoblju izvan sezone tako i zbog njihovog ograni¢enog
izvansezonskog koristenja. U tom smislu, bitno kvalitetniji uvid u veli¢inu ove skupine smjestajnih
kapaciteta kao i ostvarenu fizicku potraznju pruzaju podaci na razini dana u razdoblju vrsnog
koristenja. U 2022. godini godisnji dnevni maksimum registriranih noc¢enja ostvaren je u razdoblju
od osmog do desetog kolovoza (Tablica 4.7.). Na dan 8. kolovoza 2022. godine bilo je registrirano
234 objekta i 1.116 kreveta u kojima su stanovnici grada primali nekomercijalne goste (prijatelji i
rodaci), te 434 kuce i stana za odmor (vikendice) s 2.315 kreveta. U ku¢éama i stanovima za odmor
registrirano je 299 nodenja/turista $to drugim rije¢ima znaci da je iskoristenost kreveta bila 13%, a
u objektima stanovnika Grada 120 noéenja s iskoriStenosti kreveta 11%.

Tablica 4.7. Broj objekata, smjestajnih jedinica i kreveta te no¢enja u nekomercijalnim smjestajnim
kapacitetima u Gradu Makarska u dane vrinog koriStenja 2022. godine, prema vrsti kapaciteta u %

Broj Broj smjestajnih Broj Broj Iskoristenost
objekata jedinica kreveta nocenja kreveta u %

8. kolovoz 2022.

Nekomercijalni objekti - kuée i

. . 234 234 1.116 120 11
stanovi stanovnika Grada

Nekomercijalni objekti - kucée i

. 434 435 2.315 299 13
stanovi za odmor

9. kolovoz 2022.

Nekomercijalni objekti - kucée i

. . 234 234 1.116 122 11
stanovi stanovnika Grada

Nekomercijalni objekti - kuce i

. 435 436 2.320 286 12
stanovi za odmor

Izvor: eVisitor (HTZ), obrada autori
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Podaci iz sustava eVisitor o broju registriranih objekata, a posebice o njihovom koristenju, ukazuju
na ¢injenicu da ne mogu biti temelj niti za procjenu ukupne veli¢ine nekomercijalne potraznje niti
pritiska turizma na destinaciju.

U tom smislu, za potrebe $to realnije procjene veli¢ine nekomercijalne potraZznje analizu je bilo
nuzno prosiriti dodatnim skupom pokazatelja/podataka, ukljucujuci:

e Popis stanovnistva koje provodi Drzavni zavod za statistiku;
®  Popis obveznika komunalne naknade;

® Popis obveznike poreza na vikendice;

® Broj priklju¢aka za vodu u stambenim objektima.

U razdoblju od 2011. do 2021. godine sukladno podacima iz Popisa stanovnistva broj stambenih
jedinica na podrucju Grada Makarske povecan je s 9.121 u 2011. na 10.271 u 2021. odnosno za
1.150 jedinica (Tablica 4.8.). Pri tome je u razdoblju od 2001. do 2021. godine (podaci iz Popisa
stanovnistva) broj stanova na podrucju Grada povecan za 71% dok je istodobno broj stanovnika
smanjen 3%.

Valja naglasiti da je sukladno statistici o broju zavrsenih stanova na podrucju Grada od 2011. do
2021. godine dovrseno kumulativno 1.736 stanova (Tablica 4.9.), odnosno 586 stanova vise nego
Sto je povecan broj stambenih jedinica prema Popisu stanovnistva. Pri tome je nuzno i ukazati na
ubrzan godisnji rast broja zavrsenih stanova koji je povec¢an od primjerice 2016. do 2021. godine za
tri puta.

Tablica 4.8. Broj stambenih objekata i stanova za stalno stanovanje u Gradu Makarska prema podacima
Popisa stanovnistva za 2011. i 2021. godinu

. . Stanovi koji se koriste Stanovi u kojima se
Stanovi za stalno stanovanje . .
povremeno obavljala samo djelatnost
U vrijeme Ukubno
. . Privremeno .. . Zaodmori sezonskih Iznajmljivanje Ostale P
Ukupno Nastanjeni . . Napusteni .. .. . .
nenastanjeni rekreaciju  radovau turistima  djelatnosti
poljoprivredi
2011.
7.603 4.867 2.710 26 709 - 762 47 9.121
2021.
7.376 10.271
Izvor: DZS
Tablica 4.9. Broj zavrsenih stanova u Gradu Makarska od 2011. do 2021. godine
2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 22001211' i
103 112 87 79 111 116 166 172 306 136 348 1.736

lzvor: DZS

Neuskladenost statistike izmedu povecanja broja stanova i broja zavrSenih stanova dodatno
naglasava struktura stambenih jedinica prema podacima iz Popisa stanovnistva. Drugim rije¢ima,
na podrucju Grada Makarske u 2011. godini bilo je 7.603 stana za stalno stanovanje, od cega je
4.867 stanova bilo nastanjeno, 2.710 privremeno nenastanjeno, a 26 napusteno. S druge strane,
kao stanovi za odmor i rekreaciju je bilo prijavljeno 709 stanova, dok je za iznajmljivanje turistima
bilo prijavljeno 762 stana.

25



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

U 2021. godini broj stanova za stalno stanovanje je smanjen za 227 stanova, $to znaci da je rezidual
od 2.895 stanova namijenjen ili za odmor i rekreaciju ili za obavljanje djelatnosti.

Kada je rije¢ o broju stanova i ku¢a za odmor, na podrucju Grada valja upozoriti da je u gradsku
evidenciju poreza uvedeno 2.599 stanova, a da je dodatno 2.381 objekta registrirano (eVisitor) kao
komercijalni objekt u domacinstvu (od ¢ega 369 kuda i stanova za odmor). Drugim rijeCima, niti
podaci Popisa stanovnistva ne mogu adekvatno ocrtati veli€inu neregistriranih kapaciteta na
podrucju Grada, posebice s obzirom na skupinu stanova za stalno stanovanje koji su privremeno
nenastanjeni (u 2011. godini radilo se o 2.710 stanova) koji se ocekivano koriste kao komercijalni
i/ili nekomercijalni objekti.

S obzirom na ocita analiticka ogranic¢enja raspolozivih izvora, analiza je u ovom dijelu prosirena
procjenom broja kuca i stanova za odmor koji nisu registrirani kao kuce i stanovi za odmor, iako
ocCekivano imaju funkciju prihvata nerezidentskog stanovnistva odnosno turisticku namjenu.
Algoritam je detaljno prikazan u Tablici 4.10., a koja pokazuje da, sukladno raspolozivom skupu
podataka, na podrucju Grada Makarska postoji do 1,9 tisuca neregistriranih objekata, uzimajuci u
obzir broj prikljuc¢aka za vodu te komercijalne smjestajne jedinice u domacinstvu koje se nalaze u
sklopu obiteljskih kuca.

Tablica 4.10. Algoritam procjene broja kuéa i stanova za odmor koji se na podrucju Grada Makarske
koriste kao nekomercijalni smjestajni objekti u 2022. godini

2022.
A Broj stambenih jedinica (podatak Popis stanovniStva 2021.) 10.271
B Broj obveznika komunalne naknade (podatak Grad Makarska) 8.625
B1  Broj prikljuc¢aka za vodu (podatak Vodovod d.o.o. Makarska) 9.384
82 Broj priklju¢aka za vodu na kojima nije zabiljeZzena potrosnja tijekom cijele 2022. godine 1.435
(podatak Vodovod d.o.o. Makarska) '
C Broj kuc¢a za odmor po evidenciji odjela za gradske poreze (podatak Grad Makarska) 2.599
Broj kuc¢a za odmor ukljucenih u sustav evisitor kao komercijalni objekti (podatak TZ
D 369
Makarska)
E Broj kuca za odmor koje se koriste kao nekomercijalni smjestajni objekti (C-D) 2.230
F Korigirani broj kuca i stanova koji nisu kuce i stanovi za odmor ((B-C)+A-B) 7.672
Broj nastanjenih stanova za stalno stanovanje (podatak Popis stanovnistva 2011.,
pretpostavka da broj nije promijenjen u uvjetima smanjenja broja stanovnika Grada
G Makarske u odnosu na 2021.), dio objekata kao Sto su obiteljske ku¢e mogu integrirati vise 4.867
stambenih jedinica (npr. apartmani za iznajmljivanje, visSe obitelji u jednoj kudi i sl.) iako se
radi o jednom obvezniku komunalne naknade ili jednom prikljuc¢ku za vodu
H Broj stalno nenastanjenih stanova za stanovanje koji se koriste za obavljanje djelatnosti ili su 5 805
privremeno nenastanjeni/neregistrirani (F-G) '
| Broj objekata registriranih u sustavu eVisitor kao komercijalni smjestajni objekt u 2170
domacdinstvu u 2022. godini (podatak eVisitor) )
] Broj objekata registriranih u sustavu eVisitor kao komercijalni smjestajni objektu u 1.801
domacdinstvu u 2022. godini koji nisu i kuce i stanovi za odmor (I-D) ’
Broj smjestajnih jedinica registriranih u sustavu eVisitor kao komercijalni smjestajni objekt u
domacdinstvu u 2022. godini koji nisu kuce i stanovi za odmor koji se nalaze u sklopu
J1  obiteljskih kuca (isti obveznik komunalne naknade i isti prikljuc¢ak za vodu), podatak 900
nepoznat, pretpostavka 50% broja objekata registriranih u sustavu eVisitor kao komercijalni
smjestajni objektu u domadinstvu u 2022. godini
Broj nenastanjenih stanova koji nisu registrirani kao komercijalni smjestajni objekti ili kuce i
K . 1.004
stanovi za odmor (H-J)
Broj nenastanjenih stanova koji nisu registrirani kao komercijalni smjestajni objekti ili kuce i
K1  stanovi za odmor (H-J) korigiran za smjestajne jedinice u domacinstvu koje se nalaze u 1.904

sklopu obiteljskih kuéa (K+J1)

26



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

K2

Broj nenastanjenih stanova koji nisu registrirani kao komercijalni smjestajni objekti ili kuce i
stanovi za odmor (H-J) uvedan za smjestajne jedinice u domacinstvu koje se nalaze u sklopu
obiteljskih kuéa te razlika izmedu broja prikljucaka za vodu (koji se koriste) i broja obveznika
komunalne naknade (K1+(B1-B2-B)

1.659

Kvocijent nenastanjenih stanova koji nisu registrirani kao komercijalni smjestajni objekti ili
kuce i stanovi za odmor te objekata koji su registrirani u sustavu eVisitor kao komercijalni
smjestajni objekti u domadinstvu (K/I1*100)

46,3%

Kvocijent nenastanjenih stanova koji nisu registrirani kao komercijalni smjestajni objekti ili
kuce i stanovi za odmor korigiranih za jedinice u sklopu obiteljskih kuéa te objekata koji su
registrirani u sustavu eVisitor kao komercijalni smjestajni objekti u domacinstvu (K1/1*100)

87,7%%

Kvocijent nenastanjenih stanova koji nisu registrirani kao komercijalni smjestajni objekti ili
kuce i stanovi za odmor korigiranih za jedinice u sklopu obiteljskih kuéa i razliku izmedu
broja prikljuc¢aka za vodu i obveznika komunalne naknade te objekata koji su registrirani u
sustavu eVisitor kao komercijalni smjestajni objekti u domacinstvu (K2/1*100)

76,5%

Izvor: Obrada autora

Polazeci od stvarnog broja kuca i stanova za odmor, procijenjenog broja neregistriranih objekata
kao i procijenjenog broja posjeta prijatelja i rodaka stanovnicima Grada te ocekivanog broja
lezajeva po objektu i iskoriStenosti objekta koji su detaljno prikazani u Tablici 4.11., slijedi da je na
podrucju Grada Makarske u vrSnim danima turisticke sezone 2022. godine opravdano ocekivati
barem 11.630 turista koji su boravili u nekomercijalnim kapacitetima.

Tablica 4.11. Procjena broja noéenja/turista koji su u vrénim danima turisti¢ke sezone 2022. godine
boravili u razli¢itim segmentima nekomercijalnih kapaciteta u Gradu Makarskoj

Nekomercijalni objekti - kuée i stanovi za odmor

Neregistrirani objekti

A Broj objekata (Tablica 4.10., redak E)  2.230 E Broj objekata (tablica 4.1.) 1.004 1.904 1.659
Broj kreveta (Tablica 4.7., broj Broj kreveta (pretpostavka
objekata 435, broj kreveta 2320, prosjecno 3,5 kreveta po
B prosjecan broj kreveta po objektu 8.601 jedinici, korekcija zbog 3.514 6.664 5.806
5,33; ostali objekti prosjecan broj drugacijeg karaktera objekata
kreveta 3,5) - stanovi)
IskoriStenost u % (pretpostavka IskoriStenost u.%
. e S (pretpostavka jednakog
¢ 1ednakog koristenja kao iregistrirano g, koridtenja kao i registrirano  80%  80%  80%
koriStenje objekata u domadinstvu, e .
Tablica 4.2 koritenje objekata
domacdinstvu, Tablica 4.2.)
D Broj nocenja/turista (B*C) 6.881 Broj noéenja/turista (F*G) 2.811 5.331 4.645
Nekomercijalni objekti - kuce i stanovi
stanovnika Grada
| Broj priv.:j\tnih kucanstava (Popis 4.845
stanovnistva 2021.)
Udio kuéanstava koja primaju
J prijatelje i rodake (ekspertna 0,2
procjena)
K Broj prijatelja i rodaka po posjetu 5
(ekspertna procjena)
L Ukupan broj prijatelja i rodaka (1*J*K) 1.938

Izvor: Obrada autora

Procjenjuje se dakle da od ukupnog broja turista u vr$nim danima turisticke sezone koji su
procijenjeni na 11,6 tisuéa osoba, 59% generiraju kuée i stanovi za odmor, neregistrirani objekti
24% te posjete prijateljima i rodacima 17% (Tablica 4.11.). Valja naglasiti da procjena nocenja
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vezanih uz neregistrirane objekte minimalna te da se sukladno postavljenim pretpostavkama krece
u rasponu od 2,8 tisuca do ¢ak 5,3 tisu¢e osoba.

Tablica 4.12. Nocenja u nekomercijalnim i neregistriranim smjestajnim kapacitetima u danima vrSne
turisticke sezone u 2022.

Noéenja posjetitelja/broj turista

Nekomercijalni objekti - kuée i stanovi za odmor 6.881
Neregistrirani objekti (minimalna procjena) 2.811
Nekomercijalni objekti - kuée i stanovi stanovnika Grada 1.938
Ukupno 11.630

Izvor: Tablica 4.11.

4.3. Ukupni smjestajni kapaciteti Grada Makarske

Analiza koriStenja komercijalnih i nekomercijalnih objekata na podrucju Grada Makarske pokazala
je da je moguce ocekivati da u vrSnim danima turisticke sezone u Gradu boravi izmedu 29,0 31,5
tisuca turista, pri ¢emu je, uz ocekivani 10%-tni obujam neprijavljivanja turista koji borave u
objektima u domadinstvu, njihov broj moguce i visi odnosno izmedu 31,6 i 34,4 tisuéa posjetitelja
(Tablica 4.13.).

Tablica 4.13. Ukupni turisticki smjestajni kapaciteti i procjena ukupnih nocenja ostvarenih u Gradu
Makarska u vr$nim danima turisticke sezone 2022. godine

Broj objekata Broj kreveta Broj noéenja/turista

Komercijalni objekti

Hoteli, kampovi, ostali objekti 112 6.378 5.418

Objekti u domacinstvu 2.381 14.834 11.948
Nekomercijalni objekti - kuée i stanovi za 5930 8.601 6.881
odmor
Neregistrirani objekti 1.004 1.904 1.659 3.514 6.664 5.806 2.811 5.331 4.645
Posjete VFR stanovnicima Grada 1.938
Ukupno 28.996 31.516 30.830
Korekcija uz pretpostavku 90% koristenja
nekomercijalnih i neregistriranih objekata 31.610 34.445 33.673

te objekata u domacinstvu

lzvor: Tablice 4.1.i4.11., obrada autora

Buduci da se procjena ukupnog broja turista koji su boravili u Gradu Makarska u vr§nim danima
turisticke sezone temelji na nizu ekspertnih pretpostavki, procjenu je bilo potrebno i dodatno
provijeriti s alternativnim izvorom podataka. U tu svrhu iskoriSteni su podaci o potrosnji vode na
podrucju Makarske koji su pokazali, sukladno algoritmu detaljno prikazanom u Tablici 4.14., da je
u vrsnim danima 2022. godine bilo moguée ocekivati i do 32 tisuéa turista na podrucju Grada Sto
potvrduje okvirne procjene broja turista iz perspektive raspolozih smjestajnih kapaciteta.

Tablica 4.14. Procjena broja turista u Gradu Makarska na temelju podataka o potrosnji vode
Broj objekata

A Potros$nja vode u kolovozu 2022. godine (podatak Vodovod d.o.0. Makarska) 178.533 m3
B Ocekivana prosjecna dnevna potrosnja vode po osobi u kuc¢anstvu (Tocka 7.1.) 140
C Prosjecan broj osoba dnevno na podruéju Grada tijekom kolovoza (A*1000/(B*31) 41.137
D Prosjecan broj stalnih stanovnika Makarske (procjena dobivena kao kvocijent sume
potrosnje vode u sije¢nju i prosincu 2022. i ocekivane prosjecne potrosnje vode po 11.957

osobi po kuéanstvu od 132 litre dnevno prema podacima Vijeéa za vodne usluge)
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E Prosje¢an broj komercijalnih i nekomercijalnih turista tijekom kolovoza na

podrucju Grada koji borave u stambenim objektima (C-D) 29.180
F Odstupanje broja turista u vrSnim danima kolovoza 2022. godine u Makarskoj u
odnosu na prosjecan broj turista u Makarskoj u kolovozu 2022. godine u % (podaci 10,76%
eVisitor)
G Procijenjeni broj turista na podrucju Makarske u vr$nim danima kolovoza 2022. 32.320

godine (E*(100+F)/100)

Izvor: Vodovod d.o.o. Makarska, Vije¢e za vodne usluge, eVisitor, obrada autora

4.4. Kapaciteti nautickog turizma i linijski obalni prijevoz

Tvrtka Makarska obala d.o.o., na temelju Ugovora o koncesiji koji je potpisala s Luckom upravom
Splitsko-dalmatinske Zupanije, u luci otvorenoj za javni promet — Makarska pruza usluge priveza i
odveza brodova, jahti, ribarskih i drugih brodica i plutajucih objekata te ukrcaja i iskrcaja putnika
kao i pruZanje usluga opskrbe elektricnom energijom i vodom, usluge prihvata otpada. Duljina
pristani$ta je 920 metara, a povriina 2.676 m2.

Sukladno podacima dobivenim od tvrtke Makarska obale d.o.o0. u razdoblju vrine turisticke sezone
u prvih deset dana kolovoza 2022. godine pristaniste je ostvarivalo:

® Prosjecno 40 ticanja svih brodova dnevno, koji su u luci boravili prosje¢no jedan dan (15 sati),
na plovilima dolazi prosjecno dnevno oko 400 putnika;

® Prosjecno oko 20 ticanja jahti i jedrilica dnevno, s prosje¢no 6 putnika po brodu

e 80 sedmodnevnih kruzera (kriljana) tjedno, broj putnika na kruzerima je oko 25 putnika

e |z luke polazi 6 izletni¢kih brodova dnevno, svaki prosjecno sa oko 250 putnika dnevno po
brodu

e U luku redovno ne uplovljavaju izletnicki brodovi, rijetki sporadicni uplovi su mogudi; jedini
promet su taxi brodovi u vrlo malom obimu.

Iz luke otvorene za javni promet uspostavljena je i drZzavna trajektna linija br. 638 Makarska-
Sumartin-Makarska. U 2022. godini u razdoblju visoke sezone linija plovi pet puta dnevno. Sukladno
podacima Jadrolinije u danima vrsne turisticke sezona na liniji Makarska-Sumartin ostvarivan je
dnevni promet od oko 1,6 tisu¢a putnika i 370 vozila (Tablica 4.15.).

Tablica 4.15. Broj putnika na drZavnoj trajektnoj liniji Makarska- Sumartin u 2019. i 2022. godini

2019. 2022. Kolovoz 2019. Kolovoz 2022.
Putnici 138.998 149.688 36.329 41.923
Vozila 34.588 40.315 7.811 9.921
03.08.2019. 04.08.2019. 06.08.2022. 07.08.2022.
Putnici 1.169 1.105 1.613 1.408
Vozila 244 246 370 358

Izvor: Jadrolinija

Ocekuje se zadrzavanje putnika i konzumacija usluga na podrucju Makarske tijekom cekanja na
ukrcaj na trajekt na relaciji Makarska-Sumartin s obzirom na osiguran parking u cestovnoj traci za
ukrcaj na trajekt i s obzirom lokaciju pristanista (glavna gradska Setnica), dok u vrSnom razdoblju
sezone zadrZavanja putnika s linije Sumartin-Makarska nisu vjerojatna s obzirom na probleme
vezane uz pronalazak parking mjesta, prometnu guzvu i otezan izlazak s trajekta/ukljucivanje u
promet.

Tijekom sezone 2022. godine Makarska je bila i polazna/zavrsna luka dnevne brzo-brodske linije
Makarska — Bol — Hvar — Vis — Split koju je organizirao TP Line. Za 2023. godinu prema podacima
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Agencije za obalni linijski pomorski promet Makarska ¢e biti luka pristajanja linije bez obveze javne
usluge Split — Bol (Brac) — Makarska — Kor¢ula — Pomena (Mljet) — Dubrovnik koju ¢e odrzavati
brodar Kapetan Luka - Krilo.

4.5. Jednodnevni posjetitelji

U ovom trenutku ne postoje relevantni izvori koji mogu uputiti na priblizan broj jednodnevnih
posjetitelja u Gradu Makarskoj. S obzirom da jednodnevni posjetitelji mogu generirati znacajan
pritisak na razli¢ite prirodne i kulturne resurse te infrastrukturne sustave, za potrebe procjene
ukupnog turistickog pritiska bilo je nuZno, barem grubo, na temelju ekspertnih procjena
poznavatelja obiljezja turisticke aktivnosti na podrucju Grada te razli¢itih dodatnih izvora,
procijeniti taj vazan segment turisticke aktivnosti.

Tablica 4.16. Procjena dnevnog broja jednodnevnih posjetitelja na podrucju Grada Makarske u vrSnim
danima turisticke sezone 2022. godine

Broj jednodnevnih posjetitelja

Jednodnevni posjetitelji (priblizno): 11.000
Tranzit — pomorski 500
Tranzit — cestovni 850
Kupaci 8.000
Posjete iz okruzenja 1.500

Izletnici na brodovima -

PP Biokovo (posjeti s placenim ulaznicama) 200

Izvor: Jadrolinija, Hrvatske ceste, PP Biokovo, Horwath Consulting, eVisitor, obrada autora

Procjena se zasniva na dezagregiranju jednodnevnih posjetitelja na kljucne segmente, i to uz
sljedece pretpostavke:

Posjetitelji u tranzitu koji se zadrZavaju na podrucju Grada — posjetitelji u tranzitu odnose se
na putnike u cestovnom i pomorskom prometu. Procjena jednodnevnih posjetitelja u
cestovnom prometu generirana je na temelju procijenjenog prosje¢nog dnevnog prometa koji
je dobiven kao jednostavna aritmeticka sredina podataka sa susjedne dvije lokacije
automatskog brojanja prometa (podaci Hrvatske ceste): Basko Polje (prosjecni dnevni ljetni
promet 22,5 tisuéa vozila) i Zivogo3ée (prosjecni dnevni ljetni promet 6,0 tisuéa vozila); uz
pretpostavku zadrzavanja 2% automobila; procjena jednodnevnih posjetitelja u pomorskom
prometu dobivena je uz pretpostavku zadrZavanja 30-tak posto putnika na odlaznoj drzavnoj
trajektnoj liniji Makarska-Sumartin;

Kupaci — polazedi od procjene od 4.000 posjetitelja koji u Makarsku dolaze iz okruZenja s
primarnim motivom boravka na plaZi (Plan razvoja plaZze u Makarskoj, Horwath Consulting,
2009.) te uzimajuéi u obzir rast turistickog prometa u okruZenju, procjenjuje se da je broj
dnevnih posjetitelja Ciji je osnovni motiv dolaska kupali$ni minimalno udvostrucen;
Posjetitelji iz okruzenja — pretpostavlja se da barem petina turista u najvaznijim destinacijama
u okruZenju (Baska Voda, Brela, Podgora, Tucepi) posjeti Makarsku jednom tijekom
sedmodnevnog boravka (broj turista na dan 37.945; 37.945*%0,2)/7= 1.084 posijetitelja);
procjenjuje se nadalje da u vrSnom razdoblju Makarsku prosje¢no posjeti 500 do 1.500 mahom
mladih dnevnih posjetitelja motiviranih zabavom;

Posjetitelji PP Biokovo (posjeti s placenim ulaznicama) — prema informacijama PP Biokovo
prosjecan dnevni broj posjetitelja (prema plac¢enim ulaznicama) u prvom tjednu kolovoza
iznosi oko 500 do 550 posjetitelja; pretpostavlja se da 40-tak% (do 200) posjeta generiraju
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posjetitelji koji su stigli iz drugih podrucja s primarnim motivom posjete atrakcijama PP
Biokovo i nisu obracunati u ostale posjetitelje grada Makarske iz okruzenja;
® Pretpostavlja se da Makarska ne privlaci bitniji broj izletnika koji dolaze izletnickim brodovima.

Procjenjuje se (Tablica 4.16.) da u vr$nim danima sezone na podrucju Grada Makarske dnevno
boravi priblizno 11 tisu¢a jednodnevnih posjetitelja.

4.6. Procjena ukupnog broja posjetitelja Grada Makarske u vrsnim danima
turisticke sezone 2022. godine

Procjenjuje se da na podrucju Grada Makarske u vr$nim danima turisticke sezone 2022. godine
boravi izmedu 40,0 i 45,0 tisu¢a posjetitelja, od kojih od 29,0 do 34,0 stacionarnih gostiju u
komercijalnim i nekomercijalnim kapacitetima te 11,0 tisué¢a jednodnevnih posjetitelja. Nauticki
turizam ne generira, na razini grada, relativno znacajniju turisticku aktivnost.

Tablica 4.17. Procjena broja posjetitelja u Gradu Makarska u vr$nim danima turisticke sezone 2022.

godine
Turisti koji su ostvarili noc¢enje u smjestajnim kapacitetima 29.000-31.500
Nauticki turisti (boravak na brodovima u luci otvorenoj za javni promet) 400
Jednodnevni posjetitelji 11.000
Sveukupno 40.400-42.900

Izvor: Tablica 4.13. i Tablica 4.16.

4.7. Stavovi stanovnika o ponudi smjestaja i turizmu

Uzimajuéi u obzir utjecaj turizma na kvalitetu Zivota u Makarskoj, veéina stanovnika smatra
intenzitet turistickog prometa kakav se ostvaruje tijekom vrhunca ljetne sezone pozeljnim (Tablica
4.18.). Naime, 63% ispitanika odgovorilo je da smatra poZeljnim intenzitet koji se ostvaruje tijekom
srpnja i kolovoza. Dodatnih 22% ispitanika smatra poZeljnim tek nesto nizi intenzitet turizma kakav
se ostvaruje u lipnju, odnosno u rujnu. Bitno manji udjeli ispitanika opredjeljuju se za smanjivanje
intenziteta turisticke aktivnosti, bilo na razinu svibnja (6%) ili kao tijekom izvansezonskog razdoblja
(5%).

Tablica 4.18. Pozeljna sezonalnost turisticke aktivnosti iz perspektive utjecaja turizma na kvalitetu Zivota
na podrucju Makarske rivijere, udio odgovora ispitanika u %

Srpanj/kolovoz 62,7
Lipanj 12,1
Rujan 10,1
Svibanj 6,1
Listopad — travanj 4,9

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

Promisljajuci o rastu novih komercijalnih smjestajnih kapaciteta, relativna vecina ispitanika (42%)
iskazuje preferenciju prema zaustavljanju rasta kapaciteta odnosno razvoj koji se nec¢e temeljiti na
poticanju povecanja ponude (Tablica 4.19.).

Za rast smjestajnih kapaciteta izjasnilo se 49,7% ispitanika, medu kojima 38% ispitanika smatra da
treba i¢i u smjeru rasta hotelskih kapaciteta, 33% preferira rast kapaciteta privatnog smjestaja te
29% smatra da je potrebno poveéati ponudu smjestaja u kampovima.

31



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Tablica 4.19. Smjer rasta novih smjestajnih kapaciteta, udio odgovora ispitanika u %

Ne poticati ve¢u ponudu 41,8
Hotele 18,9
Privatni smjestaj 16,5
Kampove 14,3
Ne znam/Bez odgovora 8,4

Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

4.8. Stavovi turista o ponudi smjestaja

Prema podacima istraZivanja TOMAS Hrvatska 20194, turisti su kvalitetu smjestaja na podrudju
Makarske rivijere ocijenili kao 'visokom'?®. Ocjena kvalitete smjesStaja visa je od prosjeka ocjene
Splitsko-dalmatinske Zupanije za 2,1%.

Pokazatelji odrzZivosti/pritiska

4.9. Sazetak i ocjena pritisaka turizma

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

turizma na destinaciju

Intenzitet turistickog kapaciteta
iskazan kao:

® Omjer broja kreveta u
komercijalnom smjestaju te
ku¢ama i stanovima za odmor
u odnosu na broj stanovnika

® Omjer broja smjestajnih
objekata u domacinstvu i
ku¢ama i stanovima za odmor
u odnosu na broj stanova za
stalno stanovanje

® Broj kreveta u komercijalnom
smjestaju te kuéama i
stanovima za odmor na 100
m? gradevinskog podruéja
naselja

1 krevet u komercijalnom
smjestaju te ku¢ama i
stanovima za odmor po
stanovniku

1 smjestajni objekt po stanu za
stalno stanovanje

10 kreveta u komercijalnom
smjestaju te ku¢ama i
stanovima za odmor na 1000
m? gradevinskog podrudja
naselja

® Omjer broja kreveta u

komercijalnom smjestaju te

ku¢ama i stanovima za odmor u

odnosu na broj stanovnika:

® Broj kreveta u komercijalnom i
nekomercijalnom smjestaju u
2022. godini (Poglavlje 4):
izmedu 33,3 36,5 tisuca
kreveta

® Broj stanovnika grada u 2021.
godini (Poglavlje 9.): 13.301

¢ Vrijednost pokazatelja: 2,5
(2,7)

Omjer smjestajnih objekata u

domacdinstvu i kuéama i

stanovima za odmor u odnosu

na broj stanova za stalno

stanovanje:

® Broj smjestajnih objekata u
domacinstvu i kuéamai
stanovima za odmor (Poglavlje
4.): 4.600 (6.500 uz korekciju
za neregistrirane kapacitete)

® Broj stanova za stalno
stanovanje (Poglavlje 4.):

14 Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)

15 Ispitanici su ocjenjivali stupanj zadovoljstva elementima ponude ocjenama od 1 (vrlo lose) do 7 (odli¢no). Rang
kvalitete ocijenjen 'visokim' stupnjem zadovoljstva znaci da je zbroj udjela ocjena 6 i 7 od 70 do 79,9%, tj. da je od
70% do 79,9% ispitanika ocijenilo kvalitetu smjestaja 'odlicnom' ili 'gotovo odlicnom'.

16 poseljni standardi ekspertno su definirani kao granice preko kojih turizam u 'tradicionalnim' naseljima postaje
glavni faktor transformacije naselja, polazeci od: Rogi¢, I. (2006), Tipologija naselja i ku¢a za odmor u Rogi¢, . i
Miseti¢, A., Zimmerman, R., ur. Kué¢a pokraj mora — Povremeno stanovanje na hrvatskoj obali, Institut Ivo Pilar,

Zagreb, 2006
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Pokazatelji odrzZivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

7.376 (nejasan status
privremeno nenastanjenih
stanova od kojih veéina
oCekivano ima karakter
komercijalnih ili
nekomercijalnih turistickih
objekata)

¢ Vrijednost pokazatelja: 0,63
(0,88)

Broj kreveta u komercijalnom i

smjestaju te kuéama i stanovima

za odmor na 100 m?

gradevinskog podrucja naselja

® Broj kreveta u komercijalnomi
nekomercijalnom smjestaju u
2022. godini (poglavlje 4):
izmedu 33,3 36,5 tisuca
kreveta

® Povrsina gradevinskog
podrucja naselja u m2
(Poglavlje 6.): 386,94 ha

e Vrijednost pokazatelja: 8,6/
9,4 kreveta na 1.000 m2

Intenzitet stacionarnog

turistickog prometa iskazan kao:

® Broj turista u komercijalnom i
nekomercijalnom smjestaju u
vr$nim danima sezone po
stanovniku

1 turist u komercijalnom i
nekomercijalnom smjestaju u
vr$nim danima sezone po
stanovniku

Broj turista u komercijalnom i
nekomercijalnom smjestaju
vr$nim danima sezone 2022.
godini (Poglavlje 4): 29.000
(34.000 uz korekciju za
neregistrirane kapacitete)

Broj stanovnika Grada u 2021.
godini (Poglavlje 9.): 13.301
Vrijednost pokazatelja: 2,2 (2,6)

Percepcija stanovnika

Pozeljna sezonalnost turisticke
aktivnosti

Ne primjenjuje se standard

63% ispitanika smatra pozeljnu
izrazitu sezonalnost fizickog
turistickog prometa (srpnja i
kolovoza)

Percepcija turista

Zadovoljstvo kvalitetom
smjestaja

Kvaliteta smjestaja visa je od
prosjeka Zupanije

Ocjena kvalitete smjestaja visa je
od prosjeka ocjene Splitsko-
dalmatinske Zupanije za 2,1%

Faktori rizika

e Daljnji rast turisti¢ke potraznje na podrucju Grada Makarske, kao odraz globalnog
rasta turistickih putovanja, u sljede¢em razdoblju od pet do deset godina generira
daljnji ubrzani rast smjestajnih kapaciteta i turisticke potraznje

e Ulazak RH u schengenski prostor i u eurozonu dodatno stimulira rast potraznje za
turistickim nekretninama
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Zakljucak

® Razina intenziteta turisti¢ke aktivnosti na podrucju Grada na granici je ekspertno
procijenjene poZeljne razine, $to uz iskazanu preferenciju 40-tak% stanovnika
prema zaustavljanju/usporavanju rasta ponude smjestaja ukazuje na dostizanje
pozeljnog volumena turistickog kapaciteta i komercijalnog i nekomercijalnih
objekata te orijentaciju na povedéanje kvalitete smjestaja (promjena strukture,
podizanje kategorije, zamjena vrste kapaciteta i sl.)

e Razina intenziteta turisticke aktivnosti u Gradu Makarska, mjerenog omjerom broja
turistickih kreveta i stalnih stanovnika, kao i omjerom broja turista i stalnih
stanovnika iznosi u najmanjem slucaju 2:1, a intenzitet je i visi kada se u obzir uzme
jednodnevna potraznja

® |Intenzitet turisticke aktivnosti u Gradu Makarska dostize
ekspertno definirane granice preko koje turizam postaje glavni
faktor transformacije mjesta s potencijalno neprihvatljivim
drustvenim i okolisnim posljedicama za domicilnu sredinu

Nosivost
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5. Resursno-atrakcijska osnova i okolis

5.1. Turisticka resursno-atrakcijska osnova

Turisticki resursi i atrakcije su sadrzaji destinacije koji mogu motivirati posjetu ili boravak te
predstavljaju srZ turisticke ponude i glavni su pokretaci turisticke aktivnosti. Uobicajeno se dijele
na viSe domena, ukljucujuci: prirodnu bastinu, kulturno-povijesnu bastinu, kulturu Zivota i rada,
znamenite osobe i povijesne dogadaje, manifestacije, sportsko-rekreacijske objekte i dogadaje,
‘atrakcije zbog atrakcija' i sl.Y’

U nastavku se daje pregled glavnih turistickih resursa i atrakcija Grada Makarske s uvidom u razne
aspekte i perspektive njihovog koristenja.

Prirodna bastina

Resursi i

e B My T eyl
atrakcije Opis i koriStenje

— Sredozemna klima sa suhim i vruéim ljetom, te umjerenom zimom

Klima — 2750 suncanih sati godisnje; Makarska je jedan od najtoplijih gradova u RH

— Moguénost ugodnog boravka kroz cijelu godinu, narocito u razdoblju oZujak-listopad

— Impozantna planina Biokovo, guste Sume borova, dugacke, Sljuncane plaze i kristalno
plavo more

— Biokovo je najvisa planina u primorskom nizu Dinarida, s drugim najvisim vrhom RH —
Sv. Jure (1.762 m). Proglaseno je Parkom prirode zbog bogate krske geomorfologije i
visoke bioraznolikosti.

— Grad Makarska obuhvaéa 13% PP, ali Park predstavlja 68% administrativne povrsine
Grada

— U sklopu PP nalazi se: 6 poucnih staza i 16 planinarskih staza razli¢ite tezine, u ponudi je
individualno i organizirano planinarenje te pjeSacke ture s prijevozom; 2 biciklisticke
staze; slobodno penjanje; vidikovci, ukljucujuéi Skywalk; vise prezentacijskih centara,
ukljuéujuci 2 na podrucju Grada Makarske (Adrion-Srce planine i Kotistina)

— U PP nije zabiljezen pad broja jedinki, niti vrsta koji bi bio rezultat prevelikog turistickog
koristenja. Ujedno visoka opterecenost biokovske ceste u postoje¢em stanju smatra se
'uskim grlom' razvoja.

— PP upravlja Javna ustanova PP Biokovo sa sjedistem u Makarskoj

— Botanicki vrt smjesten je na primorskim obroncima Biokova, iznad sela Kotistina,
sastavni je dio PP

— Vrt je utemeljio dr. fra J. Radic¢ u cilju upoznavanja i popularizacije flore Biokova

— Zamisljen je kao 'ogradeni dio prirode' gdje se zadrzavaju prirodni oblici i samorodna
flora. Na povrsini od 16,5 ha nalaze se raznolika staniSta: kamenjare, vrletne stijene,
obradive povrsine, kanjon i slap Proslap. U vrtu je utvrdeno oko 300 samoniklih biljnih

Krajolik

Park prirode
Biokovo

Spomenik
parkovne
arhitekture
Botanicki vrt

Kotistina svojti.

— Kroz vrt vodi nekoliko pjesackih staza uz koje se nalaze poucne table

— Mali poluotok na ulazu u gradsku luku, dobio ime po crkvici iz 13. st.
Spomenik — Arheoloski nalazi ukazuju na fortifikacijske elemente u funkciji zastite obalnog naselja u
parkovne vremenskom kontinuitetu kroz prapovijest i antiku, odnosno na funkciju refugija u 16. i
arhitekture 17. st. za vrijeme tursko-mletackih sukoba. Umjetna Spilja datira iz 2. svj. rata kada su ju
Sv. Petar Nijemci izgradili kao zaklon za podmornice.

— Danas park s plazama i Setnicom

17 Kusen, E. (2002), Turisticka atrakcijska osnova, Institut za turizam: Zagreb

18 (1) https://makarska.hr/ppug-makarske; (2) https://pp-biokovo.hr; (3) Makarska razvoja agencija (2017),
Strategija razvoja Grada Makarske, Prilog 1. Cjelovita analiza stanja-Radna verzija, Urbanex, Zagreb-Split; (4)
Krpina, V. et. al. (2019), Akcijski plan upravljanja posjetiteljima PP Biokovo 2019.-2026., JU PP Biokovo/Projekt Novi
Adrion
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Resursi i .. el
.. Opis i koristenje18
atrakcije
— Znadajni krajobrazi: Curilo; Vepric; Mosteni; Vrutak; Sv. Petar, Osejava; Podmorije;
Prirodna luka
Ostalo

— NATURA 2000: Isklju¢ivo na podrucju Grada: Osejava; Sv. Petar; U. Ramova; U. Krvavica
— NATURA 2000: Djelomiéno na podrucju Grada: Biokovo; Podbiokovlje

Kulturna bastina i produkcija

Resursi i

s A Dy Py ol
atrakcije Opis i koriStenje

— Bogatu arheolosku bastinu ¢ini vise arheoloskih podrucja i pojedinacnih arheoloskih
lokaliteta, ukljucujuci prapovijesni lokalitet Osejava, arheolosku zonu na poluotoku Sv.
Petar, niz gradina, glavica i dr. pretezito koncentriranih u zaobalnom podrucju Grada

Arheoloska
bastina

— Kulturno-povijesna cjelina Makarske — uza gradska jezgra zasti¢eno je kulturno dobro
RH. Smjestena izmedu poluotoka Sv. Petra i Osejave, naseljena je od vremena antike
(rimski Muccurum utvrden na poluotoku Sv. Petar), kroz povijest pod turskom,
mletackom te, u krac¢im razdobljima, austrijskom i francuskom vlasti. U drugoj polovici
18. st. dolazi do urbanisti¢kog razvoja i stvara se jezgra danasnjeg grada, cije srediste
Povijesne ¢ini Kaciéev trg sa zupnom crkvom i nizom baroknih kuéa, Riva, s ku¢éama puckog
gradevinske oblikovanja, baroknim i neostilskim katnicama, te franjevacki samostan na istoku. U
cjeline sklopu povijesne jezgre nalazi se viSe pojedinacno zasti¢enih sakralnih i civilnih
objekata.
— Ruralne cjeline — podbiokovska sela: Baskovici, Matici i Rusendici, Veliko brdo, Prodani i
Gojaci, Puhari¢i, Makar, Kotistina, Grgasovici
— SvetiSte Vepric — posvec¢eno Majci BoZjoj Lurdskoj, uz prirodnu $pilju podignuta kapela i
postaje kriznog puta. Svetiste je vrlo posjeéeno tijekom cijele godine.

— Ribarstvo — jos Ziva tradicija, povijesno vezana uz Makarsku
— Maslinarstvo i vinogradarstvo — klju¢ni sadrzaji identiteta Makarske, odrzani u
odredenoj mjeri
— 'Makarska kuhinja' — 'kuhinja maslinovog ulja i vina', tipicno mediteranska, s visokim
udjelom ribe i plodova mora, jela od povrca i narocito mijesanih grahorica i kupusa,
janjetina i kozletina, pasticada
— Ugostiteljska ponuda vecim je dijelom smjestena u gradskoj jezgri i to 44 objekta s
Kultura Zivota ukupnim kapacitetom od 4.118 mjesta (od ¢ega 72% na vanjskim povrsinama), od ¢ega
irada je 52% mijesta u kafi¢ima i sl. objektima, 25% u pizzerijama, konobama i sli¢nim
objektima brze prehrane te 15% u restoranima.?°
— Torta makarana — uvrstena u Registar nematerijalne kulturne bastine RH. Ukazuje na
venecijanski slasti¢arski utjecaj, glavni sastojak su bademi, te limun i roZolin, posebnost
je ukras u obliku mreze napravljen od trakica tijesta.
— Folklorni ansambl 'Tempet' —ime dobio po starom makarskom plesu, osim makarskih
starogradskih plesova izvodi plesove sa svih podrucja Hrvatske, ukljucuje i djecju
skupinu

19 (1) www.registar.kulturnadobra.hr; (2) https://makarska.hr/ppug-makarske; (3) Grad Makarska (2015), Plan
razvoja kulturnog turizma Grada Makarske 2015.-2020., Makarska; (4) https://makarska.hr/novosti/lito-u-gradu-
2023-program-dogadanja

20 podaci iz rjeSenja o minimalnim tehnickim uvjetima
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Resursi i

atrakcije Opis i koristenje?®

— Gradski muzej Makarska — stalni fundus Cine zbirke arheologije, etnologije i
numizmatike, kulturno-povijesna zbirka, s portretima makarskih gradana 19. stoljeca,
te zbirka fotografija, razglednica, plakata i karata. Djeluje u baroknoj palaci Tonoli
zasSti¢enoj kao kulturno dobro RH.

— Malakoloski muzej — ¢uva zbirku od oko 3000 primjeraka puzeva i Skoljki iz svih
svjetskih mora te herbarij bilja s Biokova. Muzej osnovao dr. fra Jure Radic. Djeluje u
sklopu franjevackog samostana.

— Gradska galerija 'Antun Gojak' — cuva donaciju Gojak, prvog makarskog akademskog
slikara, i Zbirku suvremenih autora. Djeluje u zgradi tzv. 'stare Skole' koja je jedan od
znacajnih graditeljskih spomenika 19. st. i zasti¢ena kao kulturno dobro RH.

— Gradska knjiznica — jedna od prvih gradskih knjiznica na istocnoj obali Jadrana

— Glazbena skola Makarska — nudi osnovno i srednje-skolsko glazbeno obrazovanje

Glavni festivali koncentrirani su u ljetnom razdoblju:

— Medunarodni festival etno glazbe mETNO, lipanj

Manifestacije  — Ribarske veceri, lipanj-rujan

i festivali — Lito u gradu (Makarska Summer Festival), lipanj- rujan i program Maestrale svibanj-

rujan
— Makarska Jazz Festival, kolovoz

Muzejsko-
galerijske
ustanove

Sportski i rekreacijski sadrzaji

Resurs.l'l Opis i koriStenje?!
atrakcije

— Gradski sportski centar Makarska — sportsko-rekreacijski kompleks koji na jednom
mjestu objedinjava gradski stadion, viSenamjensku dvoranu s dva bazena, teren za mali
nogomet, terene za tenis, koarku, badminton i boéalidta. Prostire se na 50.000 m?,

Vedi sportski raspolaZze s 2.500 sjedecih mjesta. Centrom upravlja Javna ustanova Gradski sportski
objekti centar Makarska.

— Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Biokovka — raspolaze sa suvremenim
fitness centrom, dva zatvorena bazena i stru¢nim kadrom za fizikalne terapije. Nudi
programe rehabilitacije i pripreme sportasa te programe zdravstvenog turizma.

Sportske — Manifestacije medunarodnog karaktera ukljucuju vaterpolo turnir, veslacku regatu,
manifestacije nogometne turnire
i natjecanja — 2019. godine u Makarskoj se igrala glavna runda 'UEFA Futsal Champion League'

Makarska je poznata po lijepim Sljuncanim plazama, medu kojima se isti¢u (smjer sjever-

jug):

— Ramova — manja, Sljunak; ukljuéuje plazu za pse

— Blaca — manja, sljunak, prirodni hlad

— Buba — manja, sljunak, kamene ploce, prirodni hlad, ugostiteljska ponuda

— Cvitacka —sljunak, prirodni hlad, ugostiteljska ponuda; ukljucuje FKK

— BiloSevac - Sljunak, prirodni hlad, djecje igraliste, ugostiteljska ponuda

— Biokovka — sljunak, prirodni hlad, pristup za invalide, aquapark, ugostiteljska ponuda

— Gradska plaza — sljunak, prirodni hlad, djecje igraliSte, aquapark, ugostiteljska ponuda

— Sv. Petar — manja, kamene ploce, beton

— Osejava — manja, Sljunak

— Nugal — manja, Sljunak, teze dostupna; u medunarodnim casopisima (Vogue, Conde
Nast Traveler) uvrstavana medu najljepse hrvatske/europske plaZe, registrirana kao
FKK plaza

Uredene plaze

21 (1) https://sportski-centar-makarska.hr/; (2) https://makarska.hr/sport;
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U Makarskoj je u tijeku provodenje nekoliko projekata cija ¢e realizacija utjecati na turisticku

atraktivnost Grada. Rije¢ je o sljedeéim projektima?%:

¢ Uredenje PeSkere — formiranje novog javnog prostora koji povezuje Sv. Petar, gradsku plazu i

rivu tj. staru gradsku jezgru;

® 'Lokale u kale' — s ciljem revitalizacije stare gradske jezgre, Grad Makarska daje godisnje
novcane potpore (pojedinacni iznos potpora 2.000 do 10.000 eura, u ukupnom iznosu od
132,7 tisuéa EUR) mikro i malim poduzetnicima u specificiranim djelatnostima;

* Novi Adrion — promicanje odrZivog koriStenja prirodne bastine PP Biokovo — u partnerstvu
JU PP Biokovo, JU Makarska razvojna agencija i HGSS-am glavi cilj projekta je povecéanje
obrazovnog kapaciteta posjetitelja kroz razvoj novih edukativnih programa i sadrzaja.

Turisticki potencijal Grada Makarske pociva na atraktivnosti prirodnog krajolika te na izuzetnom
spoju prirodne i kulturne bastine, odnosno na sklopu Biokova, podbiokovlja, Sljuncanih plaza, mora,
povijesnog grada i dalmatinske tradicije. Istice se nadalje potencijal sportsko-rekreativne i

zdravstveno-turisticke ponude.

Stavovi stanovnika Grada Makarska

Stav stanovnika Grada oko utjecaja turizma na njegov izgled je gotovo ravnomjerno podijeljen
(Tablica 5.1.). Za 45% ispitanika turizam je utjecao pozitivno te Grad zbog turizma izgleda ljepse. S
druge strane, 50% ispitanika smatra da turizam ima negativan utjecaj te da Grad zbog njega izgleda

ruznije.

Tablica 5.1. Utjecaj turizma na izgled Grada, udio odgovora ispitanika u %

Liepsi 45,4
Ruzniji 50,2
Ne znam/Bez odgovora 4,4
Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

Za razliku od percepcije utjecaja turizma na izgled Grada Makarske, ocjene ispitanika o utjecaju
turizma na autenti¢nost/duh su 'jasnije'. Gotovo dvije trecine stanovnika smatra da Makarska zbog
turizma gubi svoj duh i autenti¢nost, dok nesto vise od trecinu ispitanika smatra da turizam nije

utjecao na ‘genius loci' Makarske (Tablica 5.2.).

Tablica 5.2. Utjecaj turizma na autentiénost/duh Grada, udio odgovora ispitanika u %

Da 62,3
Ne 35,6
Ne znam/Bez odgovora 2,2
Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

22 (1) https://www.dblog.hr/price/makarska-dobiva-jako-cool-peskeru/; https://makarska.hr/ostali-projekti/lokale-

u-kale;
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Stavovi turista

ObiljeZja resursno-atrakcijske osnove Grada Makarske odrazavaju se i u glavnim motivima dolaska
turista na podrucje Makarske rivijere (mogucnost visestrukih odgovora). Naime, 90% turista motiv
dolaska povezuju s morem, a 67% s prirodom (Tablica 5.3.).

Ostali motivi bitno su manje vazni, a izdvajaju se touring i razgledavanje (23%) te sport/rekreacija
(17%). Preferencija prema prirodi bitno je vi$e izrazena nego kod prosje¢nih posjetitelja Zupanija.

Tablica 5.3. Glavni motivi dolaska turista* u Zupaniju i Makarsku rivijeru u 2019. godini, udio turista u %

Zupanija Makarska rivijera
More 84,5 90,4
Priroda 47,1 67,4
Touring, sightseeing 28,6 22,8
Sport i rekreacija 11,4 16,5

*Mogucnost vise odgovora
Izvor: Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)

Elementi ponude destinacije vezani uz resursno-atrakcijsku osnovu pretezito generiraju 'visok' ili
'vrlo visok' stupanj zadovoljstva turista (Tablica 5.4.). U 2019. godini turisti su ocijenili da 'vrlo visok'
stupanj zadovoljstva, uz vi$u prosje¢nu ocjenu u odnosu na prosjek Zupanije, generiraju ljepota
prirode i krajolika, ljepota mjesta, atmosfera i ugodaj te uredenost mjesta, a nadalje su 'visoko'
zadovoljni s gostoljubivosti stanovnika i cistocom plaza. Procijenjeno je, medutim, da
gastronomska ponuda polucuje ipak nizu ('srednji' stupanj) razinu zadovoljstva, dok su dogadanja
i manifestacije najlosije ocijenjen segment ponude vezan uz resursno-atrakcijsku osnovu i bitno
loSiji od Zupanijskog prosjeka.

Tablica 5.4. Elementi ponude koji generiraju najveci stupanj zadovoljstva turista?®

Zupanija Makarska rivijera
Ljepota prirode i krajolika 83,9 (vrlo visok) 87,6 (vrlo visok)
Ljepota mjesta 83,3 (vrlo visok) 87,1 (vrlo visok)
Atmosfera, ugodaj 78,6 (visok) 84,8 (vrlo visok)
Gostoljubivost stanovnika 75,2 (visok) 76,8 (visok)
Uredenost mjesta 74,6 (visok) 83,2 (vrlo visok)
Cistoca plaza 71,3 (visok) 76,4 (visok)
Gastronomska ponuda u mjestu 61,4 (sredniji) 67,0 (sredniji)
Dogadanja i manifestacije 53,0 (nizak) 44,4 (vrlo nizak)

Izvor: Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)

5.2. Kakvo¢a mora za kupanje

Opis

Analiza kakvoé¢e mora na podrucju Grada Makarske povodi se na Cetiri tocke: plaza Cvitacka, plaza
hotel Dalmacija, plaza centar i plaza sv. Petar. Analizu provodi Nastavni zavod za javno zdravstvo
Splitsko-dalmatinske Zupanije s ciljem utvrdivanja kolicine crijevnih enterokoka te escherichie coli
u vodi za kupanje i rekreaciju.

23 Udio ispitanika koji element ponude ocjenjuju s ocjenama 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)
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U Tablici 5.5. prikazani su rezultati mjerenja kakvoée mora od strane NZJZ na 4 lokacije u Makarskoj
u 2022.i2019. godini. U 2022. u razdoblju od 24. svibnja do 27. rujna uzimanje uzorka provedeno
je u deset vremenskih tocaka.

Pojedinaéne ocjene svih ispitivanja rezultirale su 'izvrsnom' kakvo¢om mora (manje od 60 bik*/100
ml crijevnih enterokoka te manje od 100 bik/100 ml escherichia coli), osim 7. lipnja kada je kakvoca
mora bila 'zadovoljavajuéa’ ili 'dobra’. U 2019. mjerenja su takoder ukazala na 'izvrsnu' kakvoéu
mora, s izuzetkom 9. srpnja (Tablica 5.5.).

Tablica 5.5. Rezultati mjerenja kakvo¢e mora na 4 lokacije u Makarskoj u 2022. i 2019.

2022 2019
PLAZA CVITACKA
+ izvrsno 27.09.2022 06:40 + izvrsno 01.10.2019 07:15
+ izvrsno 13.09.2022 06:45 + izvrsno 17.09.2019 07:30
+ izvrsno 30.08.2022 07:00 + izvrsno 04.09.2019 06:35
+ izvrsno 16.08.2022 07:10 + izvrsno 20.08.2019 06:35
+ izvrsno 02.08.2022 06:30 + izvrsno 06.08.2019 06:10
+ izvrsno 19.07.2022 06:20 + izvrsno 23.07.2019 06:00
+ izvrsno 05.07.2022 06:25 + izvrsno 09.07.2019 06:05
+ izvrsno 21.06.2022 06:30 + izvrsno 26.06.2019 06:00
+ dobro 07.06.2022 06:40 + izvrsno 11.06.2019 06:10
+ izvrsno 24.05.2022 06:30 + izvrsno 28.05.2019 09:50
PLAZA HOTEL DALMACIJA
+ izvrsno 27.09.2022 06:30 + izvrsno 01.10.2019 07:05
+ izvrsno 13.09.2022 06:35 + izvrsno 17.09.2019 07:17
+ izvrsno 30.08.2022 06:30 + izvrsno 04.09.2019 06:25
+ izvrsno 16.08.2022 06:50 + izvrsno 20.08.2019 06:30
+ izvrsno 02.08.2022 06:20 + izvrsno 06.08.2019 06:00
+ izvrsno 19.07.2022 06:10 + izvrsno 23.07.2019 05:50
+ izvrsno 05.07.2022 06:10 + dobro 09.07.2019 05:55
+ izvrsno 21.06.2022 06:15 + izvrsno 26.06.2019 05:50
+ zadovoljavajuce 07.06.2022 06:30 + izvrsno 11.06.2019 06:00
+ izvrsno 24.05.2022 06:20 + izvrsno 28.05.2019 10:10
PLAZA CENTAR
+ izvrsno 27.09.2022 06:20 + izvrsno 01.10.2019 06:55
+ izvrsno 13.09.2022 06:25 + izvrsno 17.09.2019 07:08
+ izvrsno 30.08.2022 06:40 + izvrsno 04.09.2019 06:15
+ izvrsno 16.08.2022 06:40 + izvrsno 20.08.2019 06:25
+ izvrsno 02.08.2022 06:10 + izvrsno 06.08.2019 05:50
+ izvrsno 19.07.2022 06:00 + izvrsno 23.07.2019 05:40
+ izvrsno 05.07.2022 06:00 + dobro 09.07.2019 05:30
+ izvrsno 21.06.2022 06:05 + izvrsno 26.06.2019 05:40
+ dobro 07.06.2022 06:20 + izvrsno 11.06.2019 05:55
+ izvrsno 24.05.2022 06:10 + izvrsno 28.05.2019 10:20
PLAZA sv. PETAR
+ izvrsno 27.09.2022 06:10 + izvrsno 01.10.2019 06:45
+ izvrsno 13.09.2022 06:15 + izvrsno 17.09.2019 07:00
+ izvrsno 30.08.2022 08:30 + izvrsno 04.09.2019 06:10
+ izvrsno 16.08.2022 06:30 + izvrsno 20.08.2019 06:15
+ izvrsno 02.08.2022 06:00 + izvrsno 06.08.2019 05:45
+ izvrsno 19.07.2022 05:50 + izvrsno 23.07.2019 05:30
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2022 2019
+ izvrsno 05.07.2022 05:50 + dobro 09.07.2019 05:45
+ izvrsno 21.06.2022 05:55 + izvrsno 26.06.2019 05:30
+ zadovoljavajuce 07.06.2022 06:10 + izvrsno 11.06.2019 05:45
+ izvrsno 24.05.2022 06:00 + izvrsno 28.05.2019 10:30

Izvor: Nastavni zavod za javno zdravstvo Splitsko-dalmatinske Zupanije

Uzrok(ci) nize kvalitete mora za kupanje 7. lipnja 2022. godine nisu poznati. Prema podacima
zaposlenika meteoroloske stanice u Makarskoj, mjerenju je prethodilo dvadesetodnevno razdoblje
bez oborina s prosje¢nim temperaturama za 5 stupnjeva visSim od srednjih vrijednosti Sto je moglo
utjecati na cvjetanje mora te uzrokovati niZe izmjerenu kvalitetu mora. Nizu kvalitetu mora
izmjerenu 9. srpnja 2019. godine moguce je povezati s oborinskim vodama nastalim uslijed jakih
pljuskova u noci izmedu 08.07.i09.07. (20 | po metru kvadratnom).

Godisnja kakvo¢a mora na svim plazama ocijenjena je u razdoblju od 2019. do 2022. godine
'izvrsnom'?, a valja takoder naglasiti da je Cistoca placa iz perspektive turista ocijenjena 'visokim'
stupnjem zadovoljstva (Toc¢ka 5.1.).

5.3. Razina buke i svjetlosno zagadenje

Opis

Karte buke Grada Makarske nisu raspoloZive, no, s obzirom na intenzivan cestovni promet,
posebno tranzitni, te bogatu ugostiteljsku ponudu i atraktivnost destinacije za nocne izlaske
moguce je ocekivati, s obzirom na iskustva u drugim destinacijama, da razina buke na pojedinim
lokacijama u Gradu tijekom veceri i noci prelazi dozvoljenu razinu od 55 do 65 decibela (Pravilnik o
najvisim dopustenim razinama buke s obzirom na vrstu izvora buke, vrijeme i mjesto nastanka, NN
143/2021).

Jednako tako nisu raspoloZivi niti podaci o uskladenosti rasvjete na podrucju Grada s odredbama
Pravilnika o zonama rasvijetljenosti, dopustenim vrijednostima rasvjetljavanja i nacinima
upravljanja rasvjetnim sustavima (NN 128/2020) kojim se propisuju obvezni nacini i uvjeti
upravljanja rasvjetljavanjem, zone rasvijetljenosti i zastite, najviSe dopustene vrijednosti
rasvjetljavanja, uvjeti za odabir i postavljanje svjetiljki, kriteriji energetske ucinkovitosti, uvjeti i
najvisSe dopustene vrijednosti korelirane temperature, boje izvora svjetlosti kao i obveze jedinica
lokalne samouprave vezane za propisane standarde.

Stavovi stanovnika Grada Makarska

Buka za vecinu stanovnika Grada, sukladno rezultatima Ankete stavova lokalnog stanovnistva o
turizmu provedene za potrebe izrade ovog dokumenta, nije problem (43% ispitanika) ili je mali
problem (32% ispitanika). Istovremeno, buka predstavlja veliki problem za 23% ispitanika,
potencijalno onih koji Zive u gradskoj jezgri ili uz tranzitni pravac te su izloZeni buci generiranoj
prometom ili ugostiteljskom ponudom (okupljanjem turista), posebice tijekom noci.

24 https://vrtlac.izor.hr/ords/kakvoca/kakvoca_detalji10
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Stavovi turista

Buku kao faktor iritacije tijekom boravka u destinaciji istaknulo je 6,6% turista koji su 2019. boravili
na podrucju Makarske rivijere, za tre¢inu manje od svih turista koji su boravili na podrucju Splitsko-
dalmatinske Zupanije.

5.4. Kvaliteta zraka

Opis

Na podrucju Grada Makarske nije uspostavljena stanica za mjerenje kvalitete zraka. No, bududi da
na podrucju Grada nema vecih zagadivaca, aproksimativno se za procjenu razine oneciséenja mogu
koristiti podaci s mjerne postaje u Opuzenu.

Sukladno lzvjeséu o pracenju kvalitete zraka na postajama DrZavne mreZe za trajno pracenje
kvalitete zraka u 2021. godini (Revizija 1) Hidrometeoroloskog zavoda, zrak na podrucju Opuzena
u 2021. godini bio je prve kategorije.

Prema kriteriju ukupnog taloZenja onecisc¢ujuéih tvari (ukupna masa oneciscujuéih tvari koja se
prenosi iz zraka na povrsine) kvaliteta zraka na podruéju Opuzena bila je takoder prve kategorije.?

vev 7

Za ocekivati je da je cestovni promet kljucni generator oneciséenja zraka na podrucju Grada
Makarske, a problem je zasigurno izrazeniji tijekom turisticke sezone i poveéanog prometa uz
glavne cestovne prometnice na smjeru prometovanja zapad - istok i obrnuto.

Stavovi stanovnika Grada Makarska

Emisiju Stetnih plinova iz vozila i plovila kao najproblematicniji pritisak turizma na okolis izdvojilo
je 12,7% ispitanih stanovnika Grada u 2023. godini.?®

5.5. Sazetak i ocjena pritisaka turizma

Pokazatelji odrzivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi Aktualno stanje

Turisticka resursno-atrakcijska osnova

Ostecenja flore i ugrozenost ® Nije zabiljeZzen pad broja
faune u PP Biokovo uslijed Nema bitnih o$teéenja/ugroze jedinki/vrsta kao rezultat
turisticke aktivnosti turisticke aktivnosti

® Nije zabiljeZzeno nekontrolirano
Nema bitnih zagadenja zagadenje okolisa kao rezultat
turisticke aktivnosti

Zagadenje okolisa PP Biokovo
uslijed turisti¢ke aktivnosti

Ekspertna procjena . . g , ® Kulturni sadrzaji: 'Visoka'
Kuljcurrn s'adrzavjl."V|soka . e Ugostiteljski sadrzaji: 'Visoka'
Ugostiteljski sadrzaji: 'Srednja’ o . _—
. . A ® \ecernji zabavni sadrzaji:
Vecernji zabavni sadrzaji: 'Niska , T
Srednja

koncentracije sadrzaja u
zasti¢enoj povijesnoj gradskoj
jezgri

25 Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja (2021), Izvjesce o pracenju kvalitete zraka na teritoriju Republike
Hrvatske za 2021. godinu

26 |spitanici su mogli birati izmedu sljedecih predloZenih pritisaka turizma na okolis: odlaganje krutog otpada,
zbrinjavanje otpadnih voda, potrosnja vode, emisija Stetnih plinova iz vozila i plovila, potrosnja struje (Anketa
stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.).
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Pokazatelji odrzivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

Ekspertna procjena
osteéenosti/ degradacije
kulturne bastine uslijed
turisticke aktivnosti

Nema bitnih osteéenja/degradacije

® Nisu zabiljeZzena trajnija
ostecenja kulturne bastine kao
rezultat turisticke aktivnosti

Stavovi stanovnika

Utjecaj turizma na izgled
Grada

Vise od 50% ispitanika iskazuje
pozitivan stav

® 45% ispitanika smatra Grad
liepSim pod utjecajem turizma

Promjena 'duha’ Grada uslijed
utjecaja turizma

Manje od 50% ispitanika iskazuje
stav

® 62% ispitanika smatra da Grad
gubi 'duh' i autenti¢nost pod
utjecajem turizma

Stavovi turista

Zadovoljstvo ljepotom prirode
i krajolika

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo barem
na razini prosjeka Zupanije

® 'Vrlo visoka' razina
zadovoljstva, iznad Zupanijskog
prosjeka

Zadovoljstvo ljepotom mjesta

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo barem
na razini prosjeka Zupanije

® 'Vrlo visoka' razina
zadovoljstva, iznad Zupanijskog
prosjeka

Zadovoljstvo atmosferom,
ugodajem

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo barem
na razini prosjeka Zupanije

® 'Vrlo visoka' razina
zadovoljstva, iznad Zupanijskog
prosjeka

Zadovoljstvo s uredenosti
mjesta

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo barem
na razini prosjeka Zupanije

® 'Vrlo visoka' razina
zadovoljstva, iznad Zupanijskog
prosjeka

Zadovoljstvo Cistocom plaza

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo barem
na razini prosjeka Zupanije

e 'Visoka' razina zadovoljstva,
iznad Zupanijskog prosjeka

Zadovoljstvo gastronomskom
ponudom u mjestu

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo barem
na razini prosjeka Zupanije

® 'Srednja' razina zadovoljstva,
iznad Zupanijskog prosjeka

Zadovoljstvo dogadanjima i
manifestacijama

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo barem
na razini prosjeka Zupanije

® 'Vrlo niska' razina zadovoljstva,
ispod Zupanijskog prosjeka

Okolis

More za kupanje

Kakvocéa mora za kupanje na
mjernim stanicama u Gradu
tijekom razdoblja lipanj —
rujan u odnosu na ostatak
godine

'lzvrsna’ kakvoéa mora na svim
mjernim stanicama tijekom cijelog
razdoblja provedbe mjerenja,
prema Uredbi o kakvoéi mora za
kupanje (NN 73/2008)

® '[zvrsna’ godisnja kakvoda
mora na svim plazama u
razdoblju od 2019. do 2022.
godine

Buka i svjetlosno zagadenje

Razine buke u danima vrine
turisticke sezone (prvi tjedan
kolovoza) u odnosu na ostatak
godine u zonama mjesovite
namjene po danu i noci

Razina buke do granice najvise
dopustene razine buke danju i
nocu u skladu s vazecim propisima
(NN 143/2021)

® Ne postoji mjerenje;
opravdano ocekivati razinu
buke na pojedinim lokacijama
iznad dopustene u razdobljima
(vrsne) turisticke sezone
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Pokazatelji odrzivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

Vrijednost srednje
horizontalne rasvijetljenosti
prometnica i povrsina u
podrucjima oko poslovnih,
turistickih i ugostiteljskih
objekata u naseljenim
podrucjima

Maksimalna vrijednost
rasvijetljenosti u skladu s vazeéim
propisima (NN 128/2020)

Ne postoji mjerenje;
opravdano ocekivati razinu
rasvijetljenosti na pojedinim
lokacijama iznad dopustene u
razdobljima (vrSne) turisticke
sezone

Stavovi stanovnika

Iritacija razinom buke u
vrijeme turisticke sezone

Manje od 50% ispitanika iskazuje
stav

23% ispitanika smatra buku
velikim, a 32% malim
problemom

Stavovi turista

Nezadovoljstvo uslijed buke

Nezadovoljstvo na razini ili nize od
prosjeka Zupanije

7% nezadovoljnih turista, nize
od Zupanijskog prosjeka

Zrak

Kvalitete zraka na lokalnoj
mjernoj stanici u danima
vrsne turisticke sezone (prvi
tjedan kolovoza) u odnosu na
ostatak godine

Zrak I. kategorije u skladu s
vazeéim propisima (NN 72/2020)

Ne postoji mjerenje; kvaliteta
zraka I. kategorije na
relevantnoj drzavnoj stanici

Stavovi stanovnika

Iritacija radi emisije Stetnih
plinova iz vozila i plovila u
vrijeme turisticke sezone

Manje od 50% ispitanika iskazuje
stav

13% ispitanika smatra
emisiju Stetnih plinova kao
najproblematicniji pritisak
turizma na okolis

Faktori rizika

e Daljnji rast turisticke potraznje na podrucju Grada Makarske, kao odraz globalnog
rasta turistickih putovanja, u sljedecem razdoblju od pet do deset godina nije
adekvatno popracéen mjerama destinacijske turisticke politike usmjerene na
zaStitu resursno-atrakcijske osnove i okolisa

® Nisu vidljivi znakovi degradacije ni prirodne, ni kulturne atrakcijske osnovice
Grada Makarske uslijed intenziteta turisticke aktivnosti te postojeci resursi
generiraju iznadprosjeénu razinu zadovoljstva turista (u odnosu na Zupaniju)

e Kvaliteta okolisa, izrazena Cistoéom mora, razinom buke i svjetlosnog zagadenja
te kvalitetom zraka, nije narusena (iako izostaju odredene vrste mjerenja u
samom Gradu)

® U lokalnoj zajednici prevladava stav da Grad uslijed turizma gubi svoj 'duh’i
autenti¢nost te je snazno izrazen i stav da Grad postaje ruzniji zbog utjecaja
turizma

Zakljucak

e Resursno-atrakcija osnova i okolis Grada Makarske nisu u ovom
trenutku ugrozeni turistickom aktivnoséu, iako se u lokalnoj
zajednici turizam istovremeno vidi kao faktor koji ugrozava
kulturolosko-tradicijske i estetske vrijednosti Grada

Nosivost
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6. Prostor

6.1. Polaziste

Analiza prostora iz perspektive analize nosivog turistickog kapaciteta Grada Makarske u ovom
dokumentu fokusirana je na trenutno stanje izgradenosti i zauzetosti prostora, ali i eventualno
buduce stanje u prostoru koje je mogucde realizirati prema uvjetima Prostornog plana uredenja
Grada Makarske, kao osnovnog dokumenta kojim se ureduje koristenje i namjena prostora. Analiza
ne ulazi u propitivanje kvalitete oblikovanja izgradenog prostora u smislu ocjene arhitektonskih
dostignuéa i medusobne (ne)uskladenosti oblikovnih rjesenja i likovnog izrazaja izgradenog fonda.
No, Cini se da je za buduca propitivanja prostorne politike Grada ipak vazno naglasiti propustene
koristi koje bi propisana tipologija oblikovanja prostora i gradevina mogla imati na prostorni
identitet Grada, ali isto tako i na oblikovanje preostalih neizgradenih dijelova.

6.2. Prikaz povrsina i izgradenost planiranih gradevinskih podrucja

Prostornim planom uredenja Grada Makarske (Tablica 6.1.) odredena su gradevinska podrucja
naselja te su u njima na pojedinim podrucjima detaljnije razgrani¢ene povrsine namijenjene
iskljucivo za javnu i drustvenu namjenu, gospodarsku, sportsko-rekreacijsku namjenu te parkovne
i zastitne zelene povrsine. Preostali dijelovi gradevinskih podrucja naselja odredeni su kao podrucja
mjeSovite namjene te je gradevine stambene namjene mogucde graditi iskljucivo na njima.

Tablica 6.1. Gradevinska podrucja naselja prema PPUG Makarska

Naselje/dio naselja

Izgradeni dio Neizgradeni dio Ukupno

u haiudiou % u hai udiou % u ha
Makarska (bez naselja Veliko Brdo, Makar i KotiSina i njihovih izdvojenih dijelova):
MjeSovita namjena 237,49 ha (71,4 %) Szg’s?g;:; 332,49 ha
Gospodarska namjena (poslovna) 16,55 (55%) 13,4 ha (45%) 29,95 ha
Javna i druStvena namjena 2,25 ha (54%) 1,9 ha (46%) 4,15 ha
Ugostiteljsko turistiCka namjena 15,72 ha (65%) 8,6 ha (35%) 24,32 ha
Sport i rekreacija 7,92 ha (71%) 3,25 ha (29%) 11,17 ha
Groblja 3,03 ha (36%) 5,50 ha (64%) 8,53 ha
Parkovne povrsine - - 70 ha
Zastitno zelenilo - - 18,02 ha
Veliko Brdo sa izdvojenim dijelovima Kuk i Baskovici
MjeSovita namjena 27,5 ha (60%) 18 ha (40%) 45,50 ha
Puharici
MjeSovita namjena 2,1 ha (75%) 0,7 ha (25%) 2,80 ha
Makar sa izdvojenim dijelom Mlinice
MjeSovita namjena 0,6 ha (38%) 2,75 ha (62%) 3,35 ha
KotiSina
MjeSovita namjena 1,4 ha (50%). 1,4 ha (50%) 2,80 ha
Povrsine za infrastrukturne gradevine i uredaje unutar
naselja (podrucje planirano za Zi¢aru, vodospreme, - - 9,30 ha
objekti infrastrukture, servisna postrojenja i drugo)
UKUPNO GPN MJESOVITE NAMJENE 269,09 ha 117,85 ha 386,94 ha

Izvor: Grad Makarska, PPUG Makarska
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PPUG Grada Makarske?” za mje3ovitu hamjenu alocira ukupno 386,94 ha i to:

® 69,5% izgradeni dio

® 30,5% neizgradeni dio (od ¢ega 80,6% na podrucju Makarske bez naselja Veliko Brdo, Makar i
KotiSina i njihovih izdvojenih dijelova, 15,3% na podrucju Velikog Brda sa izdvojenim
dijelovima Kuk i Baskovici, te 4,1% na podrucu Puhariéa, Makara i KotiSine).

Osim gradevinskih podrucja naselja, planirana su i gradevinska podrucja za izdvojene namjene, i
to; ugostiteljsko-turisticku namjenu (93,52 ha prema PPUG, odnosno 81,2 ha prema PP SD7),
sportsko-rekreacijsku (19,6 ha, neizgradeno) i drugu namjenu (svetiste Vepric, 6,8 ha).

6.3. Gradevinska podrucja naselja i kapaciteti ugostiteljsko-turisticke
namjene u naseljima

Analiza prostornog razmjestaja postojecih hotela i slicnih objekata kolektivhog smjestaja te
kampova pokazuje da je vecina ovih smjeStajnih kapaciteta u Makarskoj realizirana unutar
gradevinskog podrucja naselja i u dijelovima GP naselja planiranih za ugostiteljsko-turisticku
namjenu, a izvan planiranih T-zona izvan naselja (Slika 6.1.).

Slika 6.1: Prikaz lokacija postojeéih objekata kolektivnog smjestaja (hoteli, pansioni, aparthoteli,
kampovi, ljecilista, turisticko naselje, prenociste) u odnosu na planirane zone ugostiteljsko-turisticke
namjene (izvan GPN i unutar GPN)

[ GRANICA GRADA
KOLEKTIVNI SMIESTAJ - broj lezajeva
. 10
e 50
e 100
@ s
@ 1000
ZONE UGOSTITELISKO TURISTICKE NAMIENE (IZVAN GPN | U GPN)
PARK PRIRODE BIOKOVO

Izvor: Obrada autora, prema PPUG Makarska i podataka iz sustava eVisitor, stanje na dan (1.08.2023.)

Podrucja unutar gradevinskih podrucéja naselja, koja su planirana za ugostiteljsko-turisticku
namjenu, planirana su kao vrste hoteli u ukupnoj povrsini 24,32 ha od cega je izgradeno 15,72 ha.
Prema podacima eVisitora unutar ovih podrucja trenutno je (stanje 1. kolovoz 2023. godine)
registrirano 3.998 lezajeva u razli¢itim vrstama kolektivnog smjestaja (hotel, kamp, turisti¢ko
naselje, ljeciliSni hotel i aparthotel).

Unutar gradevinskih podrucja naselja za ugostiteljsko-turisticku namjenu raspoloZivo je jos 8,6 ha
neizgradene povrsine. Buduéi da PPUG ne odreduje odreden maksimalni kapacitet ovog podrucja,

27 PPUG Makarske (Glasnik Grada Makarske, broj 8/06, 16/07 (ispravak granice), 17/08, 19/09, 3/16, 9/20)
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uz primjenu standarda od 100 kreveta/ha u hotelskim kapacitetima slijedi da je na tom podrudju
mogucéa maksimalna izgradnja 860 novih kreveta u hotelima i slicnim objektima odnosno oko 430
novih smjestajnih jedinica (soba).

Prema PPUG gradevine ugostiteljsko-turisticke namjene-hotele mogucde je graditi i u dijelovima GP
naselja koji su planirani kao mjeSovite namjene.

Osim kolektivnog smjestaja, unutar GP naselja smjesteni su i smjeStajni kapaciteti u objektima u
domacinstvu te nekomercijalnom smjestaju. U Poglavlju 4. detaljno je prikazan proracun postojecih
smjestajnih kapaciteta na podrucju Grada, te je procijenjena i veli¢ina nekomercijalnog smjestaja,
uz konstataciju da podaci iz sustava eVisitor ne mogu biti temelj za procjenu ukupne veli¢ine
nekomercijalne potraznje te pritiska turizma na destinaciju.

No, bez obzira na metodoloska ograni¢enja izvora, posebice u segmentu nekomercijalnog
smjestaja, za potrebe analize prostornog rasporeda smjestajnih kapaciteta odnosno gustoce
registriranih leZajeva, bilo je nuzno koristiti podatke iz eVisitora koji vodi HTZ buduci da su samo
oni evidentirani po naseljima.

Slika 6.2: Prikaz gustoce lezajeva (sve vrste) po naseljima Makarska i Veliko Brdo

[_] GRANICA GRADA

Gustoca leZajeva po naseljima

1 to¢ka = 10 lezajeva
UKUPNO SVE VRSTE
PARK PRIRODE BIOKOVO

Izvor: Obrada autora, prema PPUG Makarska i podataka iz sustava eVisitor koji vodi HTZ, stanje na dan (1.08.2023.)

Slika 6.2. pokazuje gustocu svih registriranih leZajeva u sustavu eVisitor (stanje na dan 1.8.2023.),
rasporedenu jednakomjerno (svaka tockica predstavlja 10 registriranih lezajeva, no ne predstavlja
stvarnu lokaciju registriranog smjestaja) na izgradenu povrsinu gradevinskog podrucja naselja
mjesovite i ugostiteljsko-turisticke namjene za naselja Makarska (i svih izdvojenih dijelova, ukupno
2,53 km?) i Veliko Brdo (i svih izdvojenih dijelova, ukupno 0,31 km?).

U svim vrstama smjesStaja u 2023. godini na podrucju naselja Makarska registrirano je 23.719
leZajeva, a u naselju Veliko Brdo 1.240 lezajeva, pri ¢emu je i gustoca registriranih lezajeva na
podrucju naselja Makarska vise nego dvostruko veéa od gustoée u naselju Veliko Brdo (9.375
leZajeva/km? naselje Makarska i 4.000 leZajeva/km? naselje Veliko Brdo).

Polazeci od procjene ukupnog broja posjetitelja (izmedu 29,4 i 34,0 tisuca, ne brojeci jednodnevne
posjetitelje) Grada Makarske u vrsnim danima turisticke sezone 2022. (poglavlje 4.6.) slijedi da je
gustoca posjetitelia na podrucju izgradenih gradevinskih podrucja naselja (mjeSovite i
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ugostiteljsko-turisticke namjene) u vrsnim danima turisticke sezone 2022. dostizala potencijalno i
do 12 tisuéa posjetitelja/km?. Za usporedbu, gustoéa stalnih stanovnika na istoj povrsini je 4.683
stanovnika/km?.

S obzirom da je konstatirano da podaci o nekomercijalnom smjestaju iz sustava eVisitor nisu
relevantni te je izvrSena procjena stvarnog broja lezajeva u nekomercijalnom smjestaju, u nastavku
se daje i prikaz gustoce ukupnog broja nekomercijalnih leZzajeva na podrucju Grada Makarske (na
ovome prikazu, s obzirom da podaci po naseljima nisu bili dostupni, daje se prikaz na ukupno
gradevinsko podrucje naselja u Gradu Makarska).

Slika 6.3: Prikaz gustoce lezajeva u nekomercijalnom smjestaju (registrirani i procjena neregistriranih
objekata)

GUSTOCA LEZAJEVA U GP NASELIA
1 tocka = 10 leZajeva
NEKOMERCIALNI SMJESTAJ (registrirani + procjena neregistriranih objekata)
[_] GRANICA GRADA
PARK PRIRODE BIOKOVO

Izvor: Obrada autora

6.4. Gradevinska podrucja ugostiteljsko-turisticke namjene izvan naselja

Gradevinska podrucja izvan naselja ugostiteljsko-turisticke namjene planirana su prema PPUG
Makarske u ukupnoj povrsini 93,52 ha, a prema Izmjenama i dopunama Prostornog plana uredenja
Splitsko-dalmatinske Zupanije (dalje u tekstu IDPPSUDZ-e) smanjena su na povrsinu od 81,20 ha.
Od planiranih zona ugostiteljsko-turisticke namjene izvan naselja, izgradeno je tek 1,50 haitou
ku¢ama za odmor u zoni planiranoj za hotel i kamp.

Drugim rijeCima, postojeci ugostiteljsko-turisticki kapaciteti gotovo su u cijelosti smjesteni unutar
gradevinskih podrucja naselja, dok su zone planirane za tu namjenu ostale neizgradene.

U gradevinskim podrucjima ugostiteljsko-turisticke namjene lzmjenama i dopunama Prostornog
plana uredenja SDZ-e (Prostorni plan uredenja Grada Makarske trenutno je neuskladen sa
IDPPUSDZ-e) planirano je ukupno 7.200 leZajeva koji su raspodijeljeni po lokacijama/dijelovima i
vrstama kako slijedi:

e BiloSevac4 - 3,5 ha - 800 leZajeva, hotel i kamp;
e BiloSevc 3 -2 ha, 600 leZajeva, hotel;

e Bilosevac 2 — 3,7 ha, 800 lezajeva, kamp;

e Bilosevac1—72 ha, 5.000 lezajeva, hotel i kamp.
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6.5. Potencijal povecanja gradevinskih podrucja

Prema odrednicama Zakona o prostornom uredenju Sirenje gradevinskih podrucdja naselja
dozvoljeno je kada se planirana gradevinska podrucja izgrade 80% (u prostoru ogranicenja ZOP-a
tj. 1000 m od obalne linije) odnosno 50% (u prostoru izvan ograni¢enja). Tada je u prostoru
ogranic¢enja dozvoljeno povecéanje gradevinskih zona za 20%, a izvan prostora ogranicenja za 30%.

Slika 6.4: Prikaz postojecih odredenih gradevinskih podrucja i prirodnih povrsina Grada Makarske

[ ] GRANICA GRADA
] NASELA
PARK PRIRODE BIOKOVO
PRIRODNE POVRSINE
I GRADEVINSKA PODRUCIA

Izvor: Obrada autora, prema PPUG Makarska

Pri tome je u procjeni potencijala povecanja gradevinskih podrucja nuzno potrebno voditi racuna
da mogucnosti Sirenja gradevinskih podrucja naselja ne ovise samo o uvjetima iz Zakona vec i o
drugim faktorima kao $to je npr. konfiguracija terena, osjetljivost i zastita prostora i sl. Drugim
rijeCima to znaci da su mogucnosti povecanja povrsSine gradevinskih podrucja (svih namjena) Grada
Makarske ograni¢ene, odnosno da Grad ne moZe u potpunosti iskoristiti zakonski dozvoljena
povecanja gradevinskih podrucja (Slika 6.4.). Primjerice, sukladno Zakonu o prostornom uredenju
gradevinsko podrucje naselja Makarska (bez izdvojenih dijelova Makar i KotiSina i njihovih
izdvojenih dijelova) ima, u odnosu na postojecu planiranu povrsinu, najve¢u mogucnost Sirenja,
medutim stvarne prostorne mogucnosti Sirenja gotovo da i ne postoje. Naime, najvedi dio prostora
vel je iskoriSten planiranim gradevinskim podruéjima, a preostali dio odreden u nekoj od vrsta
prirodnih povrsina (zastitno zelenilo, obradive povrsine, rekreacijske Sume, park prirode).

Po zadovoljenju uvjeta izgradenosti iz Zakona te uz pretpostavku moguce prenamjene trenutno
planom definiranih obradivih povrSina niZe vrijednosne kategorije koja okruzuju planirana
gradevinska podrucja naselja, preostali izdvojeni dijelovi gradevinskih podrucja naselja mogu se
Siriti 30%, izvan prostora ogranic¢enja, odnosno ukupno najvise oko 16 ha (Tablica 6.2.).

49



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Tablica 6.2. Ukupno moguce povecanje GP naselja, po ostvarenom uvjetu izgradenosti, prema uvjetima

Zakona
Ukupna Moguce povecanje prema
ST . povrsina Zakonu, po ostvarenom Ukupno moguce
Nasel |
el [ofuas=lia odredena uvjetu izgradenosti, povecanje GP naselja,
Planom prema uvjetima Zakona
209 t da niti
Makarska (bez naselja Veliko Brdo, Makar i 7 no go 0\./0 @ ni.l 66,5 ha, no ne postoje
e L nema nezauzetih povrsina ) .
KotiSina i njihovih izdvojenih dijelova): 332,49 ha . - prostorne mogucnosti za
. . na koje bi se naselje moglo . e
Mjesovita namjena Siriti iskoristenje
Veliko Brdo sa izdvojenim dijelovima Kuk i 30%
Bagkovici 45,50 ha > 13,6 ha
o . (Kuk 20%)
MjeSovita namjena
Puharici . 2,80 ha 30% 0,84 ha
MjeSovita namjena
Mgkvar s.a |zdvo!en|m dijelom Mlinice 3,35 ha 30% 1ha
Mjesovita namjena
Kotisi
onsina . 2,80 ha 30% 0,84 ha
Mjesovita namjena
16,28ha + 66,5 ha koje
UKUPNO GPN MJESOVITE NAMJENE 386,94 ha nece biti moguce

iskoristiti

Izvor: Obrada autora, prema PPUG Makarska

6.6. Maksimalni potencijal gradevinskih podrucja naselja za dodatnu

izgradnju

Kako bi se dobio uvid u mogucénosti daljnjeg rasta ugostiteljsko-turistickih kapaciteta, u nastavku
se sagledavaju moguénosti gradnje stambenih gradevina prema vaZecoj prostorno-planskoj
dokumentaciji. Naime, novi ugostiteljsko-turisticki kapaciteti mogu se realizirati u sklopu gradevina
ugostiteljsko-turisticke namjene, ali temeljem vaZzecih propisa mogu se realizirati i u sklopu
gradevina stambene namjene, prvenstveno kao objekti u domacinstvu ili nekomercijalni smjestaj.

Mogucnosti gradnje gradevina stambene namjene sagledane su u odnosu na planirane povrsine te
uvjete vazeceg prostornog plana, pri cemu se dodatna izgradnja gradevina stambene namjene

moze realizirati na:

® neizgradenim dijelovima GP naselja mjeSovite namjene,

e izgradenim dijelovima GP naselja mjeSovite namjene

o interpolacijomili
o rekonstrukcijom postojecih gradevina.

Posebno je vazno naglasiti da izracun potencijala izgradnje u nastavku predstavlja samo okvirnu
procjenu Cija je osnovna funkcija dobivanje uvida u potencijal dodatne izgradnje koju omogucava
Plan. Kako ¢e se stvarno odvijati gradnja, odnosno realizacija stambenih jedinica, naravno ovisi o
brojnim drugim faktorima koji nisu predmet analize.

Potencijal dodatne izgradnje na neizgradenim dijelovima GP naselja

mjesovite namjene

Ukupno je prostornim planom odredeno 116,45 ha neizgradenog gradevinskog podrucja naselja

mjesSovite namjene.
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Neizgradeni dijelovi gradevinskih podrucja naselja (Slika 6.5.) nalaze se na potezu sjeverno od
postojecih izgradenih dijelova naselja, u smjeru prema Parku prirode Biokovo. Zbog konfiguracije
terena, vedi dio tih podrucja je vizualno znatno izloZen, gledajuci s obalne strane.

Slika 6.5: Prikaz neizgradenih dijelova GP naselja mjeSovite namjene i neizgradenih dijelova
ugostiteljsko-turisticke namjene (izdvojene zone i dijelovi GPN)

[ GRANICA GRADA
GP NASELJA mjesovita namjena
neizgradeni dio
neuredeni neizgradeni dio
[_] RURALNE CJELINE
ZONE UGOSTITELISKO TURISTIEKE NAMJENE (IZVAN GPN | U
GPN)
neizgradeni dio
neuredeni neizgradeni dio
PARK PRIRODE BIOKOVO
PARK PRIRODE BIOKOVO

Izvor: Obrada autora, prema PPUG Makarska

Sukladno PPUG-u 52% odnosno 60,82 ha neizgradenog podrucja odredeno je kao neuredeno-
neizgradeno podrucje Sto podrazumijeva, sukladno vazecoj zakonskoj regulativi, obavezu izrade
urbanistickih planova uredenja (dio je ve¢ na snazi) kako bi se detaljnije odredili uvjeti gradnje te
rezervirao prostor za odgovarajuée druge pratece sadrZaje naselja (drustvena, sportsko-
rekreacijska namjena, zelene povrsine, gospodarska namjena).

Polazeci od raspoloZivih informacija, okvirna procjena moguée nove izgradnje na neizgradenim
dijelovima gradevinskog podrucja naselja polazi od uvjeta iz vaZze¢eg PPUG-a te pretpostavljene
tipologije izgradnje odnosno pretpostavljenog nacina njihove primjene (Tablica 6.3.).

Planom se omogucava gradnja sljedecih tipova stambenih gradevina i obiljeZja:

¢ Slobodnostoje¢e stambene gradevine
o Najmanja povrdina gradevne &estice iznosi 400 m?, maksimalno 4 nadzemne etaZe,
maksimalna visina 12 m, s najvise 6 funkcionalnih cjelina/stambenih jedinica. Maksimalna
povrsina gradevne Cestice ili gradevine nije odredena, kig.0,3.
e Stambene gradevine u nizu
o Najmanja povrsina gradevne Eestice iznosi 300 m?, mogu imati podrum i 4 nadzemne
etaze, te maksimalnu visinu 12 m, maksimalno 6 funkcionalnih cjelina
®¢ Dvojne stambene gradevine
o Maksimalno 3 nadzemne etaze, maksimalna visina 9 m, maksimalno 3 funkcionalne
cjeline
e Vile
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o Minimalna povrsina gradevne &estice je 1000 m?, maksimalna povrsina gradevne éestice
ili gradevine nije odredena, najveca visina gradevine iznosi 8.00 m, broj funkcionalnih
cjelina nije odreden, ali se moze zakljuciti da se planira kao 1

e Urbane vile
o Slobodnostojeée gradevine sa zajednickim stubiStem unutar gradevine u kojoj je najmanji

broj stambenih jedinica 4 po jednoj urbanoj vili, a najveci 8, najmanja povrsina gradevne
Cestice iznosi 1600 m?, najveéi broj etaZa iznosi P+2

* Slobodnostojece visestambene gradevine

o Najmanja povrsina gradevne &estice iznosi 1800 m?, a najveéa 2500 m?, visestambene
slobodnostojeée gradevine mogu imati viSe od 6 funkcionalnih cjelina, s 5 nadzemnih
etaza

o Za okvirniizracun, prema ostalim parametrima, uzeto je da se na maksimalnoj gradevnoj
Cestici moZe izgraditi viSestambenu gradevinu sa cca. 35 stambenih jedinica (povrsina
svake stambene jedinica cca. 60m2+20% za komunikacije, 5 etaza+2 podrumske za
parkiranje).

o Gradnja visestambenih gradevina nije dozvoljena u ruralnim cjelinama, i u pojedinim
izgradenim dijelovima naselja. Na svim ostalim povrSinama je teoretski moguce graditi
viSestambene gradevine. Ipak, treba podsjetiti da, s obzirom da je velik dio povrsina
(odreden kao neureden, a za vecinu jos nije izraden urbanisti¢ki plan uredenja) ne znadi
da ¢e na svim povrSinama biti moguca gradnja visSestambenih gradevina.

e Gradnja u ruralnim cjelinama ogranic¢ena je na gradevine maksimalne tlocrtne povrsine 120
m? sa maksimalno 2 nadzemne etaZe. Maksimalni broj funkcionalnih jedinica nije odreden, ali
za potrebe ove procjene, obzirom na propisane povrsine pretpostavlja se kao 3, a minimalna
gradevna ¢&estica na 300 m2. Od svih neizgradenih dijelova GP naselja, u ruralnim cjelinama
nalazi se tek 0,89 ha. Na tim povrsinama nije dozvoljena gradnja viSestambenih gradevina.

Temeljem postavljenog postupka te koriStenih pretpostavki (Tablica 6.3.), procjenjuje se da PPUG
omogucava dodatnu izgradnju 10.190 novih stambenih jedinica. U odnosu na postojecih 10.271
stambenih jedinica koje su evidentirane popisom stanovniStva 2021. godine procijenjeno
potencijalno povecanje izgradnje na neizgradenim podrucjima rezultira udvostrucenjem broja
stambenih jedinica na podrucju Grada.

Treba napomenuti da, ¢ak i uz pretpostavku da se na svim neizgradenim povrSinama grade
isklju¢ivo viSestambene gradevine (pretpostavljena min. gradevinska ¢&estica 2.500m? i 35
stambenih jedinica), moguca izgradnja dostize 9.702 stambenih jedinica. Ukoliko se pak na istim
povrsinama grade samo slobodnostoje¢e stambene gradevine sa 6 stambenih jedinica
(gradevinska Cestica 400 m?) ukupan maksimalni broj novoizgradenih stanova je i veéi te dostize
10.399 stambenih jedinica.

Moguce je, dakle, zakljuciti da samo ogranicavanje mogucénosti gradnje viSestambenih gradevina
nije dovoljno da u potpunosti/bitnije ogranici rast broja stambenih jedinica.

Trenutno je u tijeku postupak izrade izmjene i dopune PPUG Makarska kojim je predloZena
promjena uvjeta izgradnje na gradevinskim podrucjima naselja. Prijedlog poslan na ponovnu javnu
raspravu predvida:

e Onemogucavanje izgradnje viSestambenih gradevina na podrucju Grada (izuzev za poticajnu
stanogradnju i za izgradnju za stradalnike Domovinskog rata.);

e Onemogucavanje izgradnje nizova i dvojnih gradevina (omoguéena samo za dovrSetak
zapocetih nizova i dvojnih gradevina);
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* Smanjenje ukupnog maksimalnog broja funkcionalnih cjelina za samostojeée stambene
gradevine sa 6 na 5, ali uz uvjet da najvise 4 funkcionalnih cjelina moze biti nhamijenjeno
stanovaniju i/ili vrsti poslovnog prostora-smjestajna jedinica ugostiteljsko-turisticke namjene
(apartman).

Tablica 6.3: Procjena potencijalne izgradnje stambenih gradevina na neizgradenim dijelovima GP naselja
mjeSovite namjene

Povrsina raspoloziva za
izgradnju gradevina (oduzet
% za prometnice i druge
prateée sadrZaje u naselju)2®

. Potencijalni max. broj
Pretpostavljena funkcionalnih cjelina /

Neizgradeni dio . - .
tipologija nove gradnje  stambenih jedinica

Naselje/dio naselja

40% visestambene
gradevine (g.¢.2500m?,

2.923 SJ u tipu

Makarska (bez naselja Veliko visestambenih

Brdo, Makar i KotiSina i 95,00 ha 52,20 ha 358))i 60% , gradevina * 4'698. SJ, N
njihovih izdvojenih dijelova) 522.000 m? slobodnostojece tipu slobodnostojece
stambene gradevine stambene gradevine
(g.€.400m2i 6 SJ) UKUPNO: 7.621SJ
Veliko Brdo sa izdvojenim 13,50 ha SIObOanStOjEé?
dijelovima Kuk i Baélioviéi 18,00 ha 135.000 m? stambene gradevine 2.0255)
(g.€.400m2 i 6 SJ)
052 ha slobodnostojece
Puharici 0,70 ha 5 '200 m2 stambene gradevine 78S
) (g.€.400m2 i 6 SJ)
. L slobodnostojeée
mla;i?cresa izdvojenim dijelom 2,75 ha 22’8283 stambene gradevine 309 SJ
(g.€.400m2i 6 SJ)
1.05 ha slobodnostojeée
KotiSina 1,40 ha 10'500 m2 stambene gradevine 157 S)
) (g.€.400m2 i 6 SJ)
UKUPNO GPN MJESOVITE 69,33 ha
NAMJENE 117,85 ha 693.300 m? / 10.190 SJ

Izvor: Obrada autora, prema PPUG Makarska

Uz pretpostavku prihvacanja predloZenih izmijenih uvjeta PPUG-a te pretpostavku da ée se na
cijelom podrugju graditi individualne gradevine (gradevinska ¢estica 400m? sa 4 stambene jedinice)
slijedi da potencijalni maksimum nove izgradnje dostiZze 6.933 stambenih jedinica (na istoj ukupnoj
povrsini neizgradenih dijelova, oduzevsi udio za druge sadrzaje u naselju).

Maksimalni potencijal izgradnje u izgradenim dijelovima GP naselja
mjesovite namjene

Vazeéim PPUG-om dozvoljena je rekonstrukcija postoje¢ih stambenih gradevina u sve tipove
gradevina koje su planirane prostornim planom prema uvjetima za novu izgradnju, a dozvoljeno je,
uz zadovoljavanje broja parkiralisSnih mjesta, i poveéanje broja funkcionalnih cjelina do iskoristenja
dozvoljenog maksimuma.

Polazeci od odrednica PPUG-a, potencijalni maksimum izgradenosti izgradenog dijela GP naselja
moguce je procijeniti primjenom slicnog postupka izracuna kao i kod procjene broja moguée
izgradnje na neizgradenim dijelovima naselja (Tablica 6.4.).

28 pretpostavka je da se na neizgradenim dijelovima naselja neée graditi iskljucivo gradevine stambene namjene,
vec Ce se realizirati i prateci sadrzaji u naselju. Stoga je od ukupne povrsine oduzet postotak za realizaciju tih
sadrZaja. Za naselje Makarska je to 15% za prostore odmora i rekreacije (zelenilo, parkovi, rekreacija), 15% za
gospodarske sadrzaje i 15% za realizaciju prometne infrastrukture. Za ostale dijelove naselja, s obzirom da nemaju
jednaku ulogu u mrezi naselja, pretpostavljen je nesto nizi standard pratecih sadrzaja i to 10% za odmor i rekreaciju
i 15% za realizaciju prometne infrastrukture.

53



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Slijedi da da bi na podrucju izgradenog dijela GP naselja mjeSovite namjene prema uvjetima
vazecéeg Plana moglo biti izgradeno 22.436 stambenih jedinica. lako se radi o tek okvirnoj procjeni
koja se nikada u potpunosti ne bi mogla ispuniti buduci da na rekonstrukciju utjecu brojni ¢imbenici
koji nisu obuhvaéeni analizom (primjerice postojece udaljenosti od cesta, ruba gradevnih Cestica,
postojece visine, cijena zahvata rekonstrukcije i sl.), oCito je i da izgradeno podrucje Grada nosi
znacajan potencijal dodatne izgradnje rekonstrukcijom postojecih gradevina prema uvjetima
Plana.

Tablica 6.4: Procjena maksimalne moguce izgradnje na izgradenom dijelu GP naselja mjeSovite namjene

Povrsina raspoloziva za

izgradnju gradevina Potencijalni max. broj

- (umanjena za % Pretpostavljena i ih cieli
Naselje/dio naselja el el prometnica i drugih tipologija nove gradnje fusr:g:;%r;a,:m?eii;::: /
pratecih sadrzaja u
naselju)?®
40% visestambene 7313 SJ u tipu
. . gradevine (g.€.2500m2, visestambenih
gﬁ';ar:ﬂk:kgﬁﬁif;igg ive"ko 93749 ha 130,60 ha 35 5)) i 60% gradevina i 11.574 SJ u
njiho’vih izdvojenih dijelova) ! 1.306.000 m? slobodnostojece tipu slobodnostojece
stambene gradevine stambene gradevine
(g.€.400m2 i 6 SJ) UKUPNO: 18.887
Veliko Brdo sa izdvojenim 20,60 ha SIObOanStOjEé?
dijelovima Kuk i Batkovic 27,50 ha 206.000 m? stambene gradevine 30905
(g.€.400m2i 6 SJ)
157 ha slobodnostojece
Puharici 2,10 ha 15’700 m2 stambene gradevine 2355S)
: (8.2.400m2 i 6 SJ)
. L slobodnostojece
mﬁﬁfgesa izdvojenim dijelom 0,60 ha 4(.)’5250?32 stambene gradevine 675S)
(g.€.400m2 i 6 SJ)
105 ha slobodnostojece
Kotisina 1,40 ha 10’500 m2 stambene gradevine 157 S)
: (8.2.400m2 i 6 SJ)
UKUPNO GPN MJESOVITE 154,27 ha
NAMJENE 269,09 ha 1.542.700 m? / 224365

Izvor: Obrada autora, prema PPUG Makarska

Radi se o dodatnom potencijalnom povecéanju stambenog fonda za 12,2 tisu¢a stambenih jedinica
(razlika izmedu postojeéih 10.271 stambenih jedinica prema Popisu stanovnika 2021. i 22.436
maksimalno mogudih stambenih jedinica na podrucju izgradenog dijela gradevinskog podrucja
naselja Grada).

6.7. Obalna linija i kupaliSni prostori

Prema podacima iz Plana upravljanja morskim okolisem i obalnim podrucjem Splitsko-dalmatinske
7upanije (Obalni plan SDZ, 2021., Tablica 35. Pokazatelji izmijenjenosti i koritenja obalne crte: Za
jedinice lokalne samouprave Komiza — Podgora) na podrucju Grada Makarska ukupno je 11.013 m
obalne linije (umjetno + prirodno = obala s dogradenim dijelovima) od ¢ega 8.502 m prirodnih
stijena te prirodnih i dohranjivanih plaza.>°

29 |sta pretpostavka kao i u prethodnoj tablici, procjena postotka povrsina drugih namjena u naselju

30 Prema dokumentu Plan razvoja plaze u Makarskoj, Horwath i Horwath Consulting Zareb d.o.o. iz 2009. Grad
Makarska raspolaze sa 7.900 metara kupalista te prirodnih uredenih i neuredenih plaza od ¢ega 4.459 metara
kupalista i uredenih plaza
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Na tom se potezu trenutno nalaze sljedeée plaze i podrucja za kupanje, u ukupnoj povrsini cca.
55.000 m? (podaci dobiveni od Grada Makarske):

® Pje$tana plaZa, postojeée oko 49.500 m? (od toga plaZe u turisti¢koj zoni izvan naselja povrsine
cca 5.000 m?)

e Uredeni betonski platoi na poluotoku Sv. Petar, oko 2.000 m?

® Stjenovita pristupacna obala Sv. Petar, oko 600 m?

® Stjenovita pristupaéna obala poluotoka Osejava, oko 900 m?

® PaZa Osejava, oko 800 m?

e PlaZa Nugal, oko 1.200 m?

Polazeci od procjene ukupnog broja posjetitelja Grada Makarske u vrSnim danima turisticke sezone
2022. (Poglavlje 4.6.) izmedu 40,0 i 45,0 tisuc¢a posjetitelja (od kojih izmedu 29,0 do 34,0 tisuc¢a
stacionarnih gostiju u komercijalnim i nekomercijalnim kapacitetima te 11,0 tisu¢a jednodnevnih
posjetitelja) i ukupne povrsine plaza slijedi da je po kupacu (bez ukljucivanja lokalnog stanovnistva)
raspoloZivo izmedu 1,22 m? do 1,37 m2.

Uz primjenu faktora istovremenost, bududi da svi posjetitelji zbog razlicitih razloga nisu istodobno
na plazi uz ukljucivanje i lokalnog stanovnistva (po formuli broj stanovnika x faktor istodobnosti
(0,3) + broj turista x faktor istodobnosti (0,7)%!, procjenjuje se da se u vrénim razdobljima
optereéenja na prostorima pogodnim za kupanje na podrucju Grada dostize i 35,5 tisuca kupaca.
Drugim rijec¢ima, i uz korekciju za faktor istovremenosti, na podrucju Grada u vrsnim razdobljima
sezone po kupalu raspoloZivo oko 1,55 m? kupalidnog prostora, bitno manje od poZeljnog
minimalnog standarda od 5m? po kupadu.

Svi prostori koji su trenutno pristupacni i pogodni za kupanje vec se koriste kao plazni prostor.
Povedéanje povrsine uredenih plaza, s obzirom na karakteristiku reljefa i nagiba terena, moguce je
gotovo iskljucivo kroz zahvate na postoje¢im uredenim plazama kroz oblikovanje obalne linije.
Oblikovanje obalne linije planom je dozvoljeno samo na potezu od zone ugostiteljsko-turisticke
namjene smjeStene na zapadu, neposredno uz naselje Makarska do sjeverozapadne strane
poluotoka sv. Petar te na podrucju luke otvorene za javni promet.

6.8. Planirani kapaciteti u nautickom turizmu: Nauticki vezovi, privezista i
sidrista u funkciji ugostiteljsko-turistickih zona, izletnickog turizma i
rekreacije

Na podrucju Grada Makarska nije planirana luka posebne namjene — luke nautickog turizma, veé je
planirana luka otvorena za javni promet Zupanijskog znacaja i dvije sportske luke, jedna
Zupanijskog, a druga lokalnog znacaja. Trenutno postojeéi broj vezova je:

e Istocni dio luke (LOJP): 90 komunalnih vezova i 13 nautickih vezova
e Zapadni dio luke (‘Arbun'-sportska luka) : 200 vezova
e Lucica pored hotela 'Dalmacija’ (sportska luka): 25 vezova

Planirano povecanje broja vezova je kako slijedi:

e Istocni dio luke (LOJP): planirano jo$ 102 veza (brodice i jahte od 6,5 do 13 m duzine)
e Zapadni dio luke ('Arbun'-sportska luka): planirano poveéanje 60 vezova

3113.301x 0,3 + 45.000 x 0,7= 35.490 istovremenih kupaca

55



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

e U sklopu ugostiteljsko — turisticke zone BiloSevac planiraju se i nauticka privezista, a lokacija i
kapaciteti ¢e se utvrditi propisanim urbanistickim planovima uredenja

Ocjenjuje se da nauticki turizam trenutno ne generira, na razini Grada, relativno znacajniju
turisticku aktivnost. Ipak, po realizaciji planiranih vezova unutar LOJP moglo bi do¢i do promjene,
ukoliko svi planirani novi vezovi budu namijenjeni nautickom vezu.

6.9. Stavovi stanovnika Grada Makarske

Uzimajuéi u obzir preteZitu ocjenu stanovnika da Grad Makarska zbog turizma gubi svoj duh i
autenti¢nost (Poglavlje 5.1.), ne cudi ni negativan stav ispitanika prema stanju izgradenosti
prostora u Makarskoj (Tablica 6.5.)

Tablica 6.5. Ocjena postojeceg stanja izgradenosti prostora u Makarskoj, udio odgovora ispitanika u %

1 - Nimalo prihvatljiva 40,8%
2 17,9%
3 18,6%
4 10,4%
5 - U potpunosti prihvatljiva 9,2%
Ne znam 3,1%
Ukupno 100,0%

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

Naime, 58,7% ispitanika ocjenjuje da postojeca izgradenost nije nimalo prihvatljiva odnosno da je
neprihvatljiva. Istodobno, 19,6% ispitanika ocijenilo je da je postojece stanje izgradenosti
prihvatljivo odnosno u potpunosti prihvatljivo.

6.10. Stavovi turista

Opremljenost i uredenost plaza generirala je u 2019. godini 'srednji' stupanj zadovoljstva turista
koji su boravili na podru¢ju Makarske rivijere. Naime, prema podacima istraZivanja TOMAS
Hrvatska za 2019.%% tek je 65,1% turista koji su boravili u komercijalnim smjestajnim kapacitetima
iskazalo 'visok' ili 'vrlo visok' stupanj zadovoljstva opremljenosti i uredenosti plaza na podrucju
Rivijere, za svega dva postotna boda vi§e u odnosu na prosjek Zupanije.

6.11. Sazetak i ocjena pritisaka turizma

Pokazatelji odrZivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi Aktualno stanje

Postojeca razina izgradenosti

Ne primjenjuje se standard.
Veli¢ina gradevinskog podrucja Definirano vazedim prostorno-

naselja - mjeSovite namjene planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

® 384,94 ha (10,19 % ukupne
povrsine kopnenog dijela
Grada)

® |zgradeno 69,5%, neizgradeno
30,5%

® Na podrucju naselja Makarska
izgradeno 237,49 ha odnosno

KoriStenje gradevinskog
podrucja naselja - mjeSovite Ne primjenjuje se standard.
namjene

32 |nstitut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)
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Pokazatelji odrZivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

Definirano vazeéim prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

71,4 % podrucja mjesSovite
namjene

Udio stambenih jedinica
turisticke namjene (komercijalni
i nekomercijalni kapaciteti) u
ukupnom broju stambenih
jedinica

50% — maksimalno pozeljan
standard

Udio u ukupnom broju
stambenih jedinica:

e Turisticke nekomercijalne
stambene jedinice: 21,7%

e Turisticke komercijalne
stambene jedinice: 21,7%

e Qstale stambene jedinice
(oCekivano turisticke
namjene): 9.8%

e Stalno naseljene stambene
jedinice: 47,4%

Odnos izmedu izgradenih

turistickih i neturistickih

smjestajnih jedinica veci je od

maksimalno pozZeljnog

standarda

KoriStenje gradevinskih
podrucja naselja — dijelova
planiranih za ugostiteljsko-
turisticku namjenu

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vaze¢om prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

Unutar gradevinskih podrucja
naselja, u dijelovima
planiranim za ugostiteljsko-
turisticku namjenu planirano
24,32 ha za vrstu hoteli

Izgradeno 15,72 ha

KoriStenje zona ugostiteljsko-
turisticke namjene izvan naselja
(T zone)

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vazeéim prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

Gradevinska podrucja izvan
naselja ugostiteljsko-turisticke
namjene planirana su na
povrsini od 81,2 ha, gotovo u
potpunosti neizgradena
Izgradeno 1,5 ha (kuce za
odmor u zoni planiranoj za
kamp)

Stavovi stanovnika

Percepcija stanovnika o
postoje¢em stanju izgradenosti
prostora

Manje od 30% ispitanika smatra
da razina postojece izgradenosti
nije prihvatljiva

59% ispitanika smatra da
postojeca izgradenost nije
prihvatljiva

Dodatna izgradnja

Potencijal povecanja
gradevinskih podrucja

Ne primjenjuje se standard.

Definirano Zakonom o
prostornom uredenju

Moguénost stvarnog povecanja
gradevinskog podrucja naselja
mjesSovite namjene za 16,28 ha
odnosno za 4,3%

Maksimalni potencijal dodatne
izgradnje na neizgradenim
dijelovima gradevinskog
podrucja naselja mjeSovite
namjene

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vaze¢om prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske na temelju

postavljenog modela

Procjenjuje se da PPUG
omogucdava dodatnu izgradnju
izmedu 8,5 i 10 tisuc¢a novih
stambenih jedinica
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Pokazatelji odrzivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

Maksimalni potencijal izgradnje
u izgradenim dijelovima
gradevinskog podrucja naselja
mjesSovite namjene

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vazeéim prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske na temelju

postavljenog modela

® Procjenjuje se da PPUG
omogucdava dodatnu izgradnju
do 12 tisu¢a novih stambenih
jedinica

Potencijal izgradnje u
neizgradenim gradevinskim
podrucjima ugostiteljsko-
turisticke namjene

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vazeéim prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske na temelju

postavljenog modela

® Moguénost izgradnje oko 860
novih kreveta u hotelima
odnosno oko 430 novih
smjestajnih jedinica (soba)
unutar dijelova GP naselja koji
su odredeni za ugostiteljsko-
turisticku namjenu

e U zonama ugostiteljsko-
turisticke namjene izvan
naselja planirano je jos ukupno
7200 novih kreveta u vrstama
hoteli i kampovi

Kupalisni prostori

Veli¢ina morskog i plaznog
podrucja

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vazeéim prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

e Ukupno 11.013 m obalne linije
te oko 55.000 m? ukupne
plazne povrsine

KoriStenje plaznog prostora

Minimalno 5 m?/ po kupacu

® 1,55 m? kupali$nog prostora po
kupacu

Mogucénosti prosirivanja plaznog
prostora

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vazeéim prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

® Povecanje povrsine uredenih
plaza, s obzirom na
karakteristiku reljefa i nagiba
terena, moguce je gotovo
iskljucivo kroz ogranic¢ene
zahvate na postoje¢im
uredenim plazama kroz
oblikovanje obalne linije

Stavovi turista

Zadovoljstvo s dostupnosti,
opremljenosti i uredenosti plaza

'Visoka' razina zadovoljstva,
iznad Zupanijskog prosjeka

® Srednja razina zadovoljstva,
iznad Zupanijskog prosjeka

Kapaciteti u nautickom turizmu

Veli¢ina i struktura kapaciteta
(vezovi) u nautici

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vaze¢om prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

e Luke otvorene za javni promet:
90 komunalnih vezova i 13
nautickih vezova

® Sportske luke: 225 vezova

Potencijalno povedéanje
kapaciteta u nautickom turizmu

Ne primjenjuje se standard.

Definirano vaze¢om prostorno-
planskom dokumentacijom:
PPUG Makarske

e |uke otvorene za javni promet
dodatna 102 veza

® Sportske luke dodatnih 60
vezova

® Omogucena izgradnja
privezista unutar planiranih
zona ugostiteljsko-turisticke
namjene
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e Prostorno-planskom dokumentacijom omogucéeno znatno povecanje broja
stambenih jedinica na podrucju postojecih gradevinskih podrucja mjesovite
namjene koje sve potencijalno mogu postati smjestajni kapaciteti

® Planirane zone ugostiteljsko-turisticke namjene trenutno su potpuno
neiskoristene, privodenje namjeni ovih podrucja rezultirat ¢e povecanjem
komercijalnih kapaciteta te stvaranjem dodatnog pritiska na izgradnju objekata za
smjestaj radnika

e U prostorno planskoj dokumentaciji nije propisana-tipologija oblikovanja gradevina

Faktori rizika

® Postojeca izgradenost komercijalnih i nekomercijalnih smjestajnih objekata
(stambenih jedinica) na postoje¢im gradevinskim podrucjima mjesovite namjene
na gornjoj je razini prihvatljivosti koja oznacava visoku razinu utjecaja na
transformaciju lokalne zajednice

® Propustena mogucnost aktivnijeg utjecaja na dosadasnje (prije intenziviranja
gradnje) oblikovanje prostora i gradevina

® Najvedi pritisak na prostor u buduénosti moze nastati izgradnjom temeljem uvjeta
vazeéeg plana unutar gradevinskih podrucja naselja uslijed, ne samo
mogucnosti/propisanih uvjeta izgradnje visestambenih gradevina, vec i
samostalnih stambenih gradevina na relativno malim gradevnim cesticama s
velikim brojem dozvoljenih funkcionalnih cjelina/stambenih jedinica

® Potencijal dodatne izgradnje namece potrebu procjene uspostavljanja kriterija i
tipologije gradnje za preostale neizgradene dijelove, posebice jer se nalaze na
vizualno ispostavljenim predjelima

e Kupalisni prostori i plaze u ovom trenutku niti priblizno ne dostizu pozeljne
standarde, pri ¢emu je povecanje povrsine plaza mogude, s ograni¢enim
obuhvatom iskljucivo kroz zahvate na postoje¢im uredenim plazama oblikovanjem
obalne linije

e Razina nautickog turisti¢kog prometa kao i izgradenost kapaciteta u nautickom
turizmu u ovom trenutku ne generira znacajan pritisak na resurse Grada, no to
moze promijeniti planirana izgradnja vezova unutar luka otvorenih za javni promet
ukoliko budu namijenjeni nautickom vezu

Iz perspektive uporabe prostora Grad Makarska dostize odnosno

prelazi gornju granicu turisticke nosivosti u segmentu:

e Raspolozivosti plaznog prostora s ogranicenom moguénosti
povecanja u buduénost

e Turisticke izgradenosti gradevinskih podrucja naselja mjeSovite
namjene uz znacajnu moguénost dodatne izgradnje i uz
neiskoristene mogucénosti uspostavljanja tipologije gradnje koja tu
izgradenost moze i viSestruko povecati

Nosivost

Zakljucak
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7. Komunalna infrastruktura

7.1. Kvaliteta i raspolozivost vode za pice

Opis

Komunalno poduzeée Vodovod d.o.0. Makarska vrsi usluge dovoda i distribucije pitke vode na
podru¢ju Grada putem Regionalnog vodovoda Makarskog primorja. Regionalni vodovod
Makarskog primorja zahvaca vodu u vodnoj komori HE Kraljevac, na rijeci Cetini, odakle se voda
pomocu crpne stanice Kraljevac dovodi do uredaja za prociséavanja i kondicioniranje na Zadvarju
gdje se prociséuje do stupnja higijenske ispravnosti vode za pice, i to taloZenjem, filtracijom i
dezinfekcijom klorom.

Analizu raspolozZivosti vode za pic¢e za Grad Makarsku nije moguce zasebno sagledavati. Naime,
Regionalni vodovod Makarskog primorja opskrbljuje sljedeéa podrucja: zaobalni dio Grada Omisa
(naselja Podgrade i Slime), dio Opéine Zadvarje, Opcine Brela i Baska voda, Grad Makarsku, Opcine
Tucepi (s izuzetkom gornje zone-Tucepskih zaseoka) i Podgora (s izuzetkom Gornje Podgore),
zapadni dio Opc¢ine Gradac (naselja Drvenik i Zaostrog), te isto¢ni dio otoka Hvara (naselje Sucuraj).
Izgradeni kapacitet zahvata je 650 |/s, a maksimalni kapacitet magistralnog cjevovoda 430 I/s.
Maksimalni kapacitet cjevovoda se s vremenom smanjuje zbog sve vece inkrustracije unutrasnje
stjenke cijevi.

Prema vodopravnoj dozvoli (Hrvatske vode, Vodnogospodarski odjel za vodno podrucje
dalmatinskih slivova-Split, 2001.) za potrebe Regionalnog sustava Makarskog primorja pri HE
Kraljevac smije se zahvadati 500 /s, odnosno 8.000.000 m3/godi$nje. Prema navedenoj dozvoli,
zahvat na rijeci Cetini moguce je po potrebi prosiriti na 1.000 I/s, a zahvat vode moguce je izvesti i
na drugoj lokaciji.

Vodni kapacitet izvorista je promjenjiv zavisno o godisnjem dobu, s maksimumom u zimskim
mjesecima. Ljeti kada raste potreba za vodom izvoriste oskudijeva vodom te je vodu iz rijeke Cetine
potrebno taloziti i filtrirati.

Kapaciteti taloZnice, filter polja i transportnog cjevovoda su ograniceni. Na sustavu je izgradena 31
vodosprema (ukupna zapremina iznosi 27.700 m?) koja sluZi kao sigurnost vodoopskrbe zbog
dnevnih neravnomjernosti potrosnje (24 sata se radi na maksimumu kako bi se putem vodosprema
osigurala potrebna koli¢ina vode).

Voda je, osim iz Cetine, raspoloZiva i iz lokalnih izvorista koja se koriste u cilju smanjivanja troskova
energije kad njihova izdasnost to dozvoljava. Jedino relevantno lokalno izvoriste za Grad Makarsku
je izvoriste Vrutak. U vrijeme vece potrosnje, za punjenje VS Vrutak koristi se CS KotiSina. Izdasnost
lokalnih izvora ljeti je gotovo zanemariva te cijela Makarska rivijera ovisi o regionalnom cjevovodu
i vodozahvatu na rijeci Cetini.

U 2022. godini zahvat vode Regionalnog vodovoda Makarsko primorje iznosio je ukupno 7,6
milijuna m3 vode, $to je 1,1% vide nego u 2019. godini (Tablica 7.1.). U 2022. godini, u razdoblju od
srpnja do kolovoza, zahvacdeno je 28,4%, a od lipnja do rujna 48,7% ukupnih godisnjih koli¢ina vode.
U srpnju i kolovozu sustav distribucije radi na maksimumu svih kapaciteta (pogon Zadvarje,
precrpne stanice Sodani, Promajna, Bilaje i ostalo).

Gornja granica vrSnog kapaciteta sustava vodoopskrbe (s vodospremama) u razdobljima najveéeg
koristenja tijekom srpnja i kolovoza dostize se veé posljednjih 20-tak godina.
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Gubici na sustavu iznose oko 45 %, a vec¢inom nastaju na lokalnoj distribucijskoj mrezi zbog starosti
dok gubitak vode na regionalnom cjevovodu nije znacajan.

Na podrucju aglomeracije Makarska na vodoopskrbni sustav priklju¢eno je 100% stanovnistva.

Tablica 7.1. Ukupan zahvat vode Regionalnog vodovoda Makarsko primorje u 2022., po mjesecima, u m3

Mjeseci 2019. 2022.
1. 447.308 488.580
2. 410.823 422.077
3. 458.053 475.939
4, 461.608 470.203
5. 532.947 605.483
6. 738.194 804.995
7. 1.026.001 1.079.449
8. 1.093.625 1.078.014
9. 779.882 739.346
10. 609.175 541.912
11. 491.009 443.784
12. 472.454 455.256

Izvor: Vodovod d.o.o., Makarska

U stambenim jedinicama na podrudju Grada Makarske (naselja Makarska, Veliko Brdo, Puharici,
Makar) u 2022. godini ostvarena je ukupna potrosnja vode od 1.040.838 m3, 5,5% vise nego u 2019.
godini. Tvrtka Vodovod d.o.o. Makarska na svom opskrbnom podrucju opskrbljuje potrosace na
nacin da svaka stambena jedinica ima svoje brojilo (prikljucak), pri ¢emu, obiteljske kuée s vise
stambenih jedinica (smjesStajnih jedinica za boravak turista) mogu, i obi¢no imaju, samo jedno
brojilo.

Tablica 7.2. Potrosnja i broj priklju¢aka za vodu u stambenim objektima u Gradu Makarska, u 2022., po
mjesecima

Ukupna potrodnjam®  Ukupan broj priklju¢aka Broj prikljucaka bez potrosnje

Sijecanj 44.637 9.243 4.095
Veljaca 65.521 9.243 4.076
OZujak 61.570 9.280 4.032
Travanj 66.467 9.284 3.708
Svibanj 69.711 9.286 3.352
Lipanj 102.742 9.302 2.596
Srpanj 137.316 9.333 1.813
Kolovoz 178.533 9.355 1.435
Rujan 125.036 9.358 1.884
Listopad 80.037 9.379 2.642
Studeni 56.045 9.384 4.125
Prosinac 53.223 9.384 4.239
UKUPNO 1.040.838

Izvor: Vodovod d.o.0., Makarska

Tijekom 2022. godine broj priklju¢aka u stambenim jedinicama povecan je s 9.243 u sijecnju do
9.384 u prosincu, pri ¢emu se broj priklju¢aka koji tijekom pojedinih mjeseci 2022. godine nisu
ostvarivali potros$nju kretao u rasponu od 4.239 u prosincu do 1.435 u kolovozu.

Broj stambenih objekata koji nisu uopce ostvarili potrosnju vode tijekom 2022. godine (stambeni
objekti koji se jos$ ne koriste) nije poznat u ovom trenutku.

61



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

U kolovozu 2022. godine dnevna potrosnja vode po priklju¢ku iznosila je 616 litara, a po
prikljuécima koji su ostvarivali potrosSnju (razlika izmedu ukupnog broja priklju¢aka i broja
prikljucaka bez potrosnje) 727 litara. Potrosnja u kolovozu 2022., kao vrSnom mjesecu turisticke
sezone, bila je za 9,3% veca u odnosu na 2019. godinu. No, prosje¢na dnevna potrosnja po
ukupnom broju priklju¢aka u 2022. godini bila za 0,6% manja nego u 2019. godini, a po priklju¢cima
koji su imali potros$nju za 1,7% manja.

Tablica 7.3. Potrosnja i broj priklju¢aka za vodu u stambenim objektima u 2019. i 2022. u Gradu
Makarska, struktura i stope promjene u %

2022./2019.,
2022. 2019. stopa
promjene u %

Potro3nja vode u m3

Srpanj-kolovoz 315.849 299.740 5,4
Lipanj-rujan 543.627 515.607 5,4
Ukupno 1.040.838 986.253 5,5
Broj prikljuc¢aka — kraj godine 9.384 8.597 9,2
Struktura u %
Srpanj-kolovoz 30 30
Lipanj-rujan 52 52
Ukupno 100 100

Izvor: Vodovod d.o.0., Makarska

U razdoblju od lipnja do rujna 2022. godine kucanstva potrose 52% ukupne godisnje potrosnje
vode, a samo u srpnju i kolovozu 30% (Tablica 7.3.).

Vezano uz potrosnju vode po stanovniku, odnosno turistu, studijom Koncepcijsko rjesenje
Regionalnog vodovoda Makarskog primorja s izradom matematickog modela sadasnjeg i buduceg
stanja te predstudijom izvodljivosti (Hidroing, 2020) procijenjeno je da turisti u komercijalnim
smjestajnim kapacitetima (hoteli i sl.) ostvaruju prosje¢nu dnevnu potroSnju od 260 litara vode u
kolovozu, za razliku od stanovnika Cija je prosjeCna potrosnja procijenjena na 140 litara. Prema
podacima Vijeca za vodne usluge, prosjec¢na potrosnja u ku¢anstvima u 2020. iznosila je 135 litara
vode dnevno po stanovniku (Vijece za vodne usluge, Izvjesce o stanju u sektoru vodnih usluga i radu
Vijeca za vodne usluge za 2020.).

U 2022. godini ispitni izvjestaji Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Splitsko-dalmatinske Zupanije
pokazali su da je na lokacijama Makarski Vrutak i Bast Vrutak kvaliteta vode sukladna uvjetima za
ljudsku upotrebu (s iznimkom 29.3. kada je na ovoj lokaciji utvrdeno da mikrobioloska obiljezja
vode uslijed razine koliforma nisu sukladna propisima za vodu za ljudsku uporabu).

Stavovi stanovnika Grada Makarska

Iskazujudi stavove o pritiscima turizma na okolis, 13,8% ispitanika smatra potrosnju vode kao
najproblemati¢niji pritisak turizma na okoli$ u Gradu Makarskoj.>?

33 |spitanici su mogli birati izmedu sljededih predloZenih pritisaka turizma na okolis: odlaganje krutog otpada,
zbrinjavanje otpadnih voda, potrosnja vode, emisija Stetnih plinova iz vozila i plovila, potrosnja struje (Anketa
stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.).

62



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

7.2. Odvodnja

Opis

Procjenjuje se da je u cijeloj aglomeraciji Makarska oko 65% gradevina priklju¢eno na sustav javne
odvodnje, a da 35% gradevina posjeduju individualni sustav.

Priklju¢enost korisnika naselja Makarska na postojedi javni sustav odvodnje sada iznosi oko 88%, a
naselja Veliko Brdo 0%. Gradevine na predjelu Zelenka, Pozari, Veliko Brdo i dr. gdje nije izgraden
sustav javne odvodnje priklju¢ene su na individualne uredaje (sabirne jame za gradevine do 10ES
ili mali bioloski uredaji za gradevine iznad 10 ES). Informaciju o stvarnom broju individualnih
uredaja Vodovod d.o.o. Makarska ne posjeduje.

Sustav javne odvodnje je razdjelnog tipa s odvojenim rjeSavanjem fekalnih od oborinskih voda. U
povijesnoj jezgri Makarske postoji problem ilegalnih priklju¢aka oborinskih kanala na javni sustav
odvodnje, $to stvara problem kod velikih padalina/incidentnih situacija.

Sve fekalne otpadne vode se gravitacijski i tlacno sakupljaju u crpni bazen glavne crpne stanice, CS
Plis¢evac, a potom pumpama tlace na ulazno okno uredaja smjestenog na poluotoku Sv. Petar.

Vrdni kapacitet sustava odvodnje ogranicen je kapacitetom glavne CS Plis¢evac u Makarskoj jer sav
dotok otpadnih voda iz svih kolektora dolazi na glavnu crpnu stanicu Plis¢evac iz koje se otpadne
vode prepumpavaju prema uredaju za procis¢avanje otpadnih voda na poluotoku Sv. Petar.

Analiza rada CS Pliséevac koju je izradio Vodovod d.o.o. Makarska pokazuje da crpna stanica nema
kapaciteta za povecanje trenutnog hidraulickog vrsnog opterecenja te da je u vrSnom dnevnom
dotoku otpadnih voda rad crpki maksimalan. Pri tome uslijed povecanog dotoka dolazi do
povremenog izlijevanja na prinudnim ispustima glavnog obalnog kolektora. Analizom je utvrdeno
da je potrebno smanijiti dotok tudih voda, povecati radni volumen crpne stanice i povecati snagu
crpki te da je problem stanice najveéim dijelom uzrokovan dotokom tudih voda (oborinske vode i
morske vode) koje povremeno uzrokuju aktiviranje incidentnog ispusta jer crpke ne mogu iscrpiti
takvu koli¢inu vode na koju nisu projektirane. Zakljuceno je da je smanjenje dotoka morske vode
ili bolje receno potpuno ukidanje dotoka morske vode apsolutni prioritet Sto podrazumijeva
rekonstrukciju i reguliranje preljeva (da se onemogudéi povrat mora u kolektor) te reguliranje
incidentnog preljeva. Planirano je da rekonstrukcija obalnog kolektora i preljeva bude dio projekta
uredenja rive. Paralelno sa smanjenjem dotoka morske vode treba raditi i na smanjenju
oborinske/podzemne vode u sustavu odvodnje otpadnih voda. Sustavno rjeSavanje odvodnje
oborinskih voda mozZe se provesti na nacin da se prilikom svih rekonstrukcija ulica i javnih povrsina
razdvaja oborinska voda od odvodnje sanitarno fekalnih voda te da nove gradevine oborinsku
odvodniju rijeSe unutar svojih gradevinskih parcela putem upojnih bunara Sto je potrebno strogo
kontrolirati prilikom tehnickih pregleda.

Uredaj za procis¢avanje otpadnih voda smjesten je na poluotoku sv. Petar, a u funkciji je od 2009.
godine. SadasSnji uredaj s mehanickim predtretmanom dimenzioniran je na mjerodavno
opterecenje od 50.100 ES (prosjecnih ljudi), hidraulicko opterecenje od Qmax=(210) 250 I/s,
organsko optereéenje od BPK5=3.006 kgO2/dan. Lokacija uredaja pokazala se nezahvalnom zbog
mirisa koji se Siri kada se kamionima koji prevoze otpad s reSetki prolazi uskim ulicama kroz uzi
centar Makarske. ProciS¢avanje se vrsi fizikalnim postupkom grubom i finom resetkom te
pjeskolovom-mastolovom.

Nakon procis¢avanja otpadne vode se preko dozaznog bazena, gravitacijski, postojeéim
podmorskim ispustom profila DN 500 mm, ispustaju u more do dubine od oko 70 m.
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Na podrucju Grada u pripremi je projekt /zgradnje vodnokomunalne infrastrukture aglomeracije
Makarska kojim je planirano da se priklju¢enost na sustav javne odvodnje u aglomeraciji poveca
na oko 95% za naselje Makarska, a za naselje Veliko Brdo na oko 85%. Projektom je izmedu ostaloga
(npr. izgradnja novog tlacnog cjevovoda, rekonstrukcija i izrada kanala, prilagodba rada crpnih
stanica i sl.) planirana izgradnja novog uredaja za prociséavanje otpadnih voda na Bilosevcu (II.
Stupanj procis¢avanja) s podmorskim ispustom ukupne duljine L=cca 917,3 m.

Stavovi stanovnika Grada Makarska

.....

ispitanih stanovnika Grada te se prema percepciji ispitanika radi o drugom po vazinosti
problemati¢nom pritisku turizma na okolis.3*

7.3. Opskrba elektricnom energijom

Opis

U 2019. godini finalna potros$nja elektricne energije u zgradarstvu dostigla je 77,2 tisu¢ce MWh, od
Cega su zgrade komercijalnih i usluznih djelatnosti potrosile 48,9%, stambene zgrade 48,7% te
zgrade javne namjene 2,4%>>.

Podaci vezani uz obiljeZja sustava opskrbe elektricnom energijom nisu raspoloZivi. No, ocekuje se
da sustav maksimalna optereéenja biljeZi tijekom ljetnih mjeseci zbog povecéane potrosnje
generirane turistickom aktivnosti te potrosnjom kuéanstava za hladenje. Prema procjeni lokalnih
dionika, u ovom trenutku sustav nije suocen sa strukturnim problemima koji bi uzrokovali
ogranic¢enja u napajanju grada Makarske elektricnom energijom.

Stavovi stanovnika Grada Makarska

Potrosnju struje kao najproblematicniji pritisak turizma na okoli$ izdvojilo je 5,1% ispitanih
stanovnika Grada $to je u percepciji ispitanika najmanje problemati¢an pritisak turizma na okoli§.>®

7.4. Zbrinjavanje otpada

Opis

Otpad s podrucja Grada Makarske odlagao se u 2022. godini na odlagaliStu Jagodnjak Gornji u
Opcini Polaca u Zadarskoj Zupaniji. Prijevoz otpada odvija se Sleperom s prikolicom. Odlagaliste je
namijenjeno za neopasni otpad i od 2021. godine provodi se rekonstrukcija i otvaranje nove plohe
za odlaganje neopasnog otpada. Odlagaliste je uredeno. Otvaranjem CGO Lecevica otpad iz Grada
Makarske trebao bi se voziti do pretovarne stanice na lokaciji 'Golo brdo' u Op¢ini Zagvozd.
Predvideni dnevni kapacitet pretovarne stanice projektiran je na 140t otpada. Temeljem

34 |spitanici su mogli birati izmedu sljededih predlozZenih pritisaka turizma na okolis: odlaganje krutog otpada,
zbrinjavanje otpadnih voda, potrosnja vode, emisija Stetnih plinova iz vozila i plovila, potrosnja struje (Anketa
stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.).

35 SECAP Akcijski plan odrzivog energetskog razvitka i prilagodbe klimatskim promjenama Grada Makarske, SENSUM
d.o.o. autori Rodik, D. mag.ing.traff. dr.sc. Cvetkovi¢, M., dr.sc. Radulovi¢, D. (2022.)

36 |spitanici su mogli birati izmedu sljededih predloZenih pritisaka turizma na okolis: odlaganje krutog otpada,
zbrinjavanje otpadnih voda, potrosnja vode, emisija Stetnih plinova iz vozila i plovila, potrosnja struje (Anketa
stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.).
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sklopljenog ugovora s postoje¢im odlagalistem, Grad Makarska nema ograni¢enja u koli¢ini
dopremljenog otpada.

Ukupno je na podrucju Grada 11.840 obracunskih mjesta (obradunsko mjesto podrazumijeva
adresu nekretnine). Na oko 7.340 obracunskih mjesta otpad se prikuplja na adresi stanovanja.
MijeSani komunalni otpad u zimskom razdoblju prikuplja se dva puta tjedno, a u ljetnom razdoblju
tri puta tjedno. Sav otpad koji se prikupi vozi se na Zagon na privremeno skladistenje.

Na podrucju Grada nalazi se 14 zelenih otoka koji su opremljeni spremnicima za mijesani komunalni
otpad, ambalazni papir i karton, ambalaZznu plastiku i staklo (ne na svim). Oko 4.500 domacinstva
koristi zelene otoke za odlaganje otpada. U 2023. radi se na boljoj rasporedenosti zelenih otoka,
dva su ukinuta, a postavlja se novi zeleni otok na dijelu Grada s dominantnom visestambenom
izgradnjom (krizanje Ulice Mate Vladi¢a i Zadarske ulice). Zbog potreba uvodenja digitalne
evidencije odvoza otpada, svi polupodzemni spremnici za MKO na zelenim otocima imati ce
otpadomjere na sebi koji ¢e se otvarati uz pomo¢ korisnicke kartice. Na 10 lokacija u gradu nalaziti
¢e se dodatne tocke s metalnim spremnicima s otpadomjerima koje ¢e koristiti gradani za odlaganje
otpada (zone sa viSestambenim zgradama). Obiteljskim kuéanstvima ve¢ su dostavljeni Cipirani
spremnici od 120 | ili 240 I. Papir se sakuplja svakih dva tjedna na ku¢nom pragu. Kroz 2023.
zapocinje se sa sakupljanjem plasti¢ne, metalne i tetrapak ambalaZe na kuénom pragu. Predvideni
ritam sakupljanja je svakih 2 tjedna s tendencijom uspostave tjednog sakupljanja s obracunskog
mjesta. Tvrtka Makarski komunalac d.o.o. usmjerena je na smanjenje koli¢ina mjeSovitog
komunalnog otpada te rast reciklabilnih frakcija praéenih povec¢anjem broja odgovarajucih vozila
kao i nabavi specijalnih vozila koja ¢e bolje odgovarati okolisnim i reljefnim zahtjevima terena.

Reciklazno dvoriste nije jo$S izgradeno, ve¢ se koristi mobilno reciklazno dvoriSte koje se na
odredene datume tokom godine postavlja u sve kvartove. Mobilno reciklazno dvoriste ni blizu ne
zadovoljava potrebne uvjete zbog podkapacitiranosti vrsta otpada koje se mogu odloZiti i
zapremnine otpada koja se moZe u njemu u jednom danu odloZiti.

Tablica 7.4. Kolicina prikupljenog otpada u Gradu Makarska, prema vrsti otpada, 2019. i 2022., u tonama

2022. 2019.
Mijesani Glomazni Papir, plastika, Mijesani Glomazni Papir, plastika,
komunalni otpad drvo, metali, ee komunalni otpad drvo, metali, ee
otpad oprema otpad oprema
Srpanj-kolovoz 2.430 42 137 2.680 33 158
Lipanj-rujan 4.162 134 238 4.091 137 257
Ukupno 8.127 589 526 8.050 694 628
Struktura u %
Srpanj-kolovoz 29,9 7,1 26,0 33,3 4,7 25,2
Lipanj-rujan 51,2 22,8 45,3 50,8 19,7 40,9
Ukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Stope promjene 2022./2019. u %
Srpanj-kolovoz -9,4 27,3 -13,4
Lipanj-rujan 1,7 -1,8 -7,4
Ukupno 1,0 -15,1 -16,2

Izvor: Makarski komunalac d.o.o.

U 2022. godini na podrucju Grada Makarska prikupljeno je 9.242,1 tona otpada, od ¢ega 87,9%
mijeSanog komunalnog otpada, 6,4% glomaznog otpada te 5,7% papira, plastike, drveta, metala i
odbacene elektri¢ne i elektronske opreme (Tablica 7.4.). U odnosu na 2019. godinu prikupljeno je,
u uvjetima rasta broja registriranih turista za 1,7%, 1% vise komunalnog otpada, 15% manje
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glomaznog otpada te 14% manje papira, plastike, drveta, metala i odbacene elektricne i
elektronske opreme.

U razdoblju od srpnja do kolovoza prikuplja se 29,9% ukupno prikupljene godisnje koli¢ine
mijeSanog komunalnog otpada, a od lipnja do rujna 51,2%. U razdoblju srpanj-kolovoz 2022. godine
prosjecno dnevno se skupljalo 39,2 tone mijeSanog komunalnog otpada odnosno 42,1 tonu
ukupnog otpada.

Makarski komunalac d.o.o. procjenjuje da maksimalno prikupljene dnevne koli¢ine otpada u ovom
trenutku ne dostiZzu gornju granicu mogucnosti prikupljanja i odvoza otpada na razini Grada
(procjenjuje se da je kapacitet prikupljanja i odvoza otpada do 75 tona dnevno), pri ¢emu je gornju
granicu moguce relativno brzo povecati nabavkom/ugovaranjem nove opreme. U proslosti su
dnevne kolicine prikupljenog otpada bile i za 20% vece od koli¢ina koje se danas prikupljaju.

Stavovi stanovnika Grada Makarska
Zbrinjavanje krutog otpada smatra se najproblematicnijim pritiskom turizma na okoli§ s obzirom
da je to stav koji dijeli 32,7% ispitanika.?’

Istodobno, 54,4% ispitanika doZivljava neprimjerno odloZeno smece kao veliki problem, a dodatnih
24,4% kao mali problem, dok su neugodni mirisi (iz kontejnera, kanalizacije, ventilacije) veliki
problem za 36,2% i mali problem za 28,6% ispitanika.

Stavovi turista

Turisti u najvecoj mjeri ne smatraju tematiku otpada problemom. Naime, neprimjerno odloZeno
smece zasmetalo je 5,9% turista koji su 2019. godini boravili na Makarskoj rivijeri, nemoguénost
razdvajanja otpada predstavljala je problem za 9,5% turista, a neugodni mirisi iz kontejnera za 5,5%
turista Sto su sve vrijednosti niZze od Zupanijskog prosjeka.

7.5. Sazetak i ocjena pritisaka turizma

Pokazatelji odrzivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi Aktualno stanje

Voda za pice

e Dostignut maksimalni tehnicki
kapacitet s obzirom da je
zahvat vode na rijeci Cetini u

Udio ukupne potrosnje vode u Minimalno raspoloZiv rezervni . . - 3
g ; . o 2022. iznosio7,6 milijuna m> u
odnosu na raspoloZivi kapacitet kapacitet od 30% u odnosu na L,
. Y - Y . odnosu na postojeéu dozvolu
u danima vrsne turisticke sezone vr$nu potrosnju vode

za zahvaéanje 8 milijuna m3;
zahvat je moguce u buduénosti
prosiriti te unaprijediti sustav
distribucije

(prvi tjedan kolovoza)

e Kvaliteta vode isporucena
tijekom turisticke sezone bila
je sukladna propisima za
ljudsku uporabu

Zdravstveno neispravna
kvaliteta vode u razdoblju Zdravstveno ispravna voda u

turistike sezone lipanj-rujan svim mjerenjima tijekom godine

37 |spitanici su mogli birati izmedu sljededih predloZenih pritisaka turizma na okolis: odlaganje krutog otpada,
zbrinjavanje otpadnih voda, potrosnja vode, emisija Stetnih plinova iz vozila i plovila, potrosnja struje (Anketa
stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.).
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Pokazatelji odrzivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

prema vazec¢im propisima (NN
125/17)

Odvodnja

Udio ukupne emisije otpadnih
voda u odnosu na kapacitet
javne odvodnje u danima vrsne
turisticke sezone (prvi tjedan
kolovoza)

Minimalno raspoloziv rezervni
kapacitet od 30% u odnosu na
vr$nu emisiju otpadnih voda

e Dostignut maksimalni tehnicki
kapacitet s obzirom da
postojeca crpna stanica
Plis¢evac nema kapacitet za
povecanje vrsnog opterecenja;
moguca su tehnicka
unapredenja sustava

Postotak smjestajnih i
ugostiteljskih objekata
priklju¢enih na sustav javne
odvodnje

100% priklju¢enih objekata

® Podaci nisu raspolozivi;
moguce pretpostaviti da
kriterij nije zadovoljen s
obzirom na postojeéu 65%
priklju¢enost objekata na
sustav javne odvodnje

Elektri¢na energija

Udio potrosnje elektri¢ne
energije (u kuéanstvima i
kolektivnim turisti¢kim
smjestajnim kapacitetima) u
odnosu na raspoloZivi kapacitet
u danima vrine turisticke sezone
(prvi tjedan kolovoza)

Minimalno raspoloziv rezervni
kapacitet od 30% u odnosu na
vrs$nu potrosnju elektri¢ne
energije

® Podaci nisu raspolozivi

Zbrinjavanje otpada

Udio ukupne dnevne
proizvodnje mjeSovitog
komunalnog otpada (u
kuéanstvima i kolektivnim
turistickim smjestajnim
kapacitetima) u odnosu na
kapacitet prihvata i odvoza
otpada u vr$nim danima
turisticke sezone (prvi tjedan
kolovoza)

Minimalno raspoloZiv rezervni
kapacitet od 30% u odnosu vrsnu
razinu generiranja otpada

® Maksimalni kapacitet prihvata i
odvoza otpada nije dostignut s
obzirom da se tijekom
turisticke sezone 2022.
prosjecno prikupljalo i odvozilo
42t, a kapacitet iznosi do 75t
mijesanog komunalnog otpada
dnevno; gornju granicu
prihvata moguce povecati
nabavkom i ugovaranjem nove
opreme

Stavovi stanovnika

Iritacija neprimjereno odlozenim
otpadom tijekom turisti¢ke
sezone

Manje od 50% ispitanika iskazuje
stav

® 78,8% ispitanika je u vecoj ili
manjoj mjeri zasmetano
neprimjereno odloZenim
smecem

Iritacija neugodnim mirisima (iz
kontejnera, kanalizacije,
ventilacije) tijekom turisticke
sezone

Manje od 50% stanovnika
iskazuje stav

® 64,8% ispitanika je u vecoj ili
manjoj mjeri zasmetano
neugodnim mirisima

Stavovi turista
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Pokazatelji odrZivosti/pritiska

. N Pozeljni/prihvatljivi standardi Aktualno stanje
turizma na destinaciju

Nezadovoljstvo radi Faktor iritacije turista ispod ® 5,9% nezadovoljnih turista,
neprimjereno odlozenog otpada razine Zupanijskog prosjeka nize od Zupanijskog prosjeka
Nezadovoljstvo s moguénostima Faktor iritacije turista ispod ® 9,5% nezadovoljnih turista,
razdvajanja otpada razine Zupanijskog prosjeka nize od Zupanijskog prosjeka
Nezadovoljstvo s neugodnim Faktor iritacije turista ispod

L .J . & . . . J 'p ® 5,5, % nezadovoljnih turista,
mirisima (iz kontejnera i kanti za razine Zupanijskog prosjeka - . . .
smece) nize od Zupanijskog prosjeka

e Daljnji rast turisti¢ke potraznje na podrucju Grada Makarske, kao odraz globalnog
Faktori rizika rasta turistickih putovanja, u sljede¢em razdoblju od pet do deset godina nije
adekvatno pracéen razvojem/povecanjem kapaciteta komunalne infrastrukture

e Sustav vode za pice doseze maksimalni tehnicki kapacitet u razdoblju turisticke
sezone, iako to ne ugrozava isporucenu kvalitetu vode te se ne percipira u
lokalnoj zajednici kao znacajan problem. Sustav je mogudée prosiriti i unaprijediti u
buduénosti.

e Sustav odvodnje doseze maksimalni tehnicki kapacitet u razdoblju turisticke
sezone i to u uvjetima nize od poZzeljne priklju¢enosti objekata na javnu odvodnju,
iako to ne izaziva znadajnu alarmiranost u lokalnoj zajednici. Sustav je moguce
unaprijediti u buducnosti.

e Sustav zbrinjavanja otpada nije dosegnuo maksimalni turisticki kapacitet ¢ak niti u
razdoblju turisticke sezone, iako je, za razliku niskog udjela kriti¢nih turista, u
percepciji lokalnog stanovnistva najvedi razlog iritacije komunalnim uslugama.
Sustav je moguce unaprijediti u buduénosti.

e RaspoloZivost vode za pice i sustav odvodnje uska su grla
turistickog razvoja Grada, koja ¢e se/koja je moguce otkloniti
pravodobnim unapredenjem infrastrukture (npr. projekt
izgradnje vodnokomunalne infrastrukture aglomeracije
Makarska).

e Kapacitet sustava zbrinjavanja otpada ne predstavlja u ovom
trenutku usko grlo, posebice u kontekstu oéekivanog smanjenja
koli¢ina mjesovitog komunalnog otpada te rasta reciklabilnih
frakcija. Pojavni oblici negativne percepcije stanovnika vezanih
uz zbrinjavanja otpada dominantno su u sferi menadZzmenta.

Nosivost

Zakljucak

Zbrinjavanje
otpada
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8. Prometna infrastruktura i sigurnost

8.1. Prometna infrastruktura

Opis

Analiza prometnog opterecenja prometnica u Gradu Makarskoj ukazuje da je kapacitet
prometovanja na drzavnoj cesti DC-8 (podijeljenu na Vukovarsku i Dubrovacku ulicu) kao i glavnim
gradskim prometnicama (ulice Ante Starceviéa, don. Mihovila Pavlinovica i Stjepana lvi¢evica) te
Obali kralja Tomislava nedostatan za volumen prometa u turisti¢koj sezoni.3® Prema podacima iz
istraZivanja TOMAS Hrvatska za 2019. godinu® 53% turista dolazi automobilom (za 6,4 postotna
poena vise nego na podru¢ju cijele Zupanije) te automobilom s kamp-kuéicom i kamperom
dodatnih 4,6% turista (0,2 postotna poena manje nego na podrudju cijele Zupanije). Pri tome vazan
dio cestovnog putnickog prometa vezan je i uz autobusni promet koji je u 2019. godini koristilo
13,9% turista, za 3,4 postotna poena vi$e nego u Zupaniji.

Sukladno podacima dobivenim od nadleznih sluzbi Grada, analiza brojanja prometa u jutarnjem (8-
11) i popodnevnom (18-21) vrsSnom periodu kada je promet najguséi utvrdila da je najvece
opterecenje prometa na isto¢nom (Dubrovacka —S. lvicevica; 6997/6123 vozila) te zapadnom ulazu
(Veliko Brdo - I.G. Kovadiéa; 5944/ 5667 vozila) kao i krizanjima povezanim s Vukovarskom ulicom
(A.Starcevi¢a 5773/5130 vozila; Zelenka 4487/ 4063 vozila; Zagrebacka 4437/4012 vozila, N. Tesle
4910/ 3048 vozila). Utvrdene su sljedece tocke prometnih zagusenja:

1. RASKRIZJE Vukovarska i Nikole Tesle (Batiniéi): stanje neodrZivo, ilegalni izlaz s juine strane na
magistralnu cestu, prebrz promet, dosta trgovacke i ugostiteljske ponude u neposrednoj
blizini) - nuZna sanacija, rekonstrukcija;

2. RASKRIZJE Obala kralja Tomislava - Stjepana Radiéa: trajektno pristaniste, moguénost
unapredenja organizacije prometnog ukrcaja/iskrcaja;

3. RASKRIZJE Ul. Ante Starceviéa - Jadranska ulica: gu?va se u vrénim periodima proteze do
kruznog toka na Dugisu;

4. RASKRIZJE Ul. Ante Staréevica - Stjepana Radi¢a: nastavak na prethodno krizanje, zamjetno
povecanje broja vozila u vrSnim razdobljima obzirom da se sa juzne strane spaja ulica Stjepana
Radica. Prijedlog pretvaranja Ulice Ante Starcevi¢a u jednosmjernu jug-sjever;

5. RASKRIZJE Vukovarska - Ul. Ante Staréeviéa: tijekom turisti¢ke sezone stvaraju se kolone, jedan
od uzroka je neuredeno raskrizje neposredno prije Napoleonovog spomenika iz smjera
zapada. Prijedlog pretvaranje Hvarske ulice u jednosmjernu ulicu jug -sjever uz znak zabrane
skretanja u lijevo (prema zapadu) iz ulice Rosseto degli Abruzzi;

6. RASKRIZJE Dubrovacka ulica DC8 - Ulica Stjepana Iviceviéa: najprometnije raskrizje, isto¢ni ulaz
u grad (Volicija). Trenutna situacija najnepovoljnija prilikom kretanja ulicom Stjepana lvicevica
prema raskrizju, poglavito po otvaranju trgovackog centara i dodatnih sadrzaja. Potrebna je
rekonstrukcija krizanja;

7. RASKRIZIE Alkarska - Kotigka: krizanje navedenih ulica sa ulicom Stjepana lvi¢evi¢a, potrebno
dodatno uredenje ili djelomicna rekonstrukcija zbog pristupa vatrogasnih vozila i hitne sluzbe

38 Novacko, L. et al (2022), Prometna analiza prometnog opterecenja prometnica u Gradu Makarskoj tijekom
turisticke sezone za potrebe prometne studije Grada Makarske, Sveuciliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti,
Zagreb

39 TOMAS Hrvatska 2019, Institut za turizam (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)
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Doma zdravlja. lzlazak u krizanje iz smjera ulice Potok nije dovoljno siguran. Zagusenje u
vr$nim periodima zbog prometovanja u smjeru zapada prema samom centru grada.

Prema ocjeni Policijske postaje Makarska, u vrSnim danima ljetne turisticke sezone 2019. i 2022.
godine najvece prometne guzve utvrdene su na sljedeéim lokacijama:

 DC8-DC512

« DC8-DC411

*  Vukovarska ulica

*  Obala kralja Tomislav
¢ Ulica Ante Starcevica

Promet u mirovanju na podrucju Grada obiljeZzava visoka iskoristenost parkiraliSnih mjesta uslijed
golemog pritiska koju generiraju turisti koji borave u komercijalnim i nekomercijalnim smjeStajnim
kapacitetima na destinaciju, ali i dnevnih posjetitelja koji nemaju alternativu u parkiranju na
privatnim povrsinama. Sukladno procjenama odgovornih dionika organizaciju prometa u mirovanju
obiljezava:

¢ Nedovoljna razina informiranosti posjetitelja o organizaciji prometa u mirovanju na podrucju
Grada

e Parkiranju kampera na otvorenim parkiralistima ili izvan njih zbog nedovoljnog kapaciteta
prihvata ovog segmenta gostiju u odgovarajué¢im kapacitetima (npr. kamping odmorista,
kampovi i sl.)

¢ Netocnost GPS navigacije na odredenim lokacijama (Kipara Mestrovica)

e Nedovoljna suradnja Grada i vlasnika lokalnog autobusnog kolodvora (bus prijevoznici
izbjegavaju iskrcaj i ukrcaj putnika na bus peronima i pokusavaju to obavljati bilo gdje)

e Neiskoristena mogucénost razvoja usluga pametnog parkinga

¢ Neadekvatno rijeSena usluga ukrcaja, iskrcaja i prodaja karata na trajektnom pristanistu u
centru Grada.

S obzirom na relativno malen broj parkiraliSnih mjesta s naplatom, parkiranje na podrucju Grada
ostvaruje se i na javnim/privatnim lokacijama koje se mogu koristiti bez naplate kao $to su
primjerice makadamska povrsina iznad gradskog groblja Sv. Kriz (koja se koristi za parkiranje
osobnih vozila i autobusa, nerijetko i za odlaganje prikolica), pjeSacke povrsine uz nerazvrstane
ceste (parkiranje na dijelovima nogostupa), dijelovi kolnickih traka nerazvrstanih cesta, parkiralista
trgovackih centara (Grad ima ugovor o kontroli i naplati parkiranja s jednim centrom). Dio
komercijalnog parkiranja (s naplatom) organiziran je, uz cjenovnu diferencijaciju u odnosu na
parkiralista na javnim povrSinama, i na privatnim povrsinama prikladnim za parkiranje na kojima je
dopusteno parkiranje svih vrsta vozila ukljucujuci autobuse (jednodnevni izleti) unatoc¢ formiranim
sluzbenim parkiralistima za tu namjenu.

Na parkiraliStu u neposrednoj blizini svetiSta Vepric dodatna se guzva stvara i uslijed parkiranja
vecéeg broja autobusa koji prevoze dnevne ili vikend goste na podruéje Grada. Lokacija parkinga
Sumica (na dnu Ulice Neretvanskih knezova), na kojoj se vri naplata tijekom dana, uobicajeni je
prostor parkiranja tijekom noci bez naplate te se od 2023. godine planira uvesti naplata putem
parkirnog automata s kontrolom do 01,00 sat iza ponodi.

Predstavnici Grada procjenjuju da u vr$nim periodima turisticke sezone nedostaje 1000 parkirnih
mjesta koji je moguce rijesiti izgradnjom javnih garaza (pod naplatom), a moguce lokacije su
Setali$te dr. Franje Tudmana (Peskera), plato ispred crkve Kraljica mira (Zelenka, uz DC 8), Zivkin
dvor u strogom centru te Dugi$ (parking Rupa) u istoénom dijelu Grada. Iskoristenost javnih garaza
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povecala bi se zatvaranjem prometa Obalom kralja Tomislava i Marinete Sto bi rezultiralo
ukidanjem 162 parkiraliSna mjesta u 1. zoni.

Stavovi stanovnika Grada Makarska

Pronalazak slobodnog parkiraliSnog mjesta i guzva u prometu tijekom turisticke sezone vazni su
faktori iritacije vise od 80% anketiranih stanovnika Grada, a guzvu na ulicama i javnim povrsinama
kao veliki problem vidi 40,5%, a manji problem 32,1% ispitanika (Tablica 8.1.).

Tablica 8.1. Ocjena razine iritacije stanovnika Grada obiljezjima prometa u kretanju i mirovanju tijekom
turisticke sezone, udio odgovora ispitanika u %

Veliki problem Mali problem Nije problem

Pronalazak slobodnog parkiraliSnog mjesta 76,7 12,4 9,2
GuZva u prometu 66,5 17,4 13,8
Guzva na ulicama/javnim povrsinama 40,5 32,1 26,4

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

Stavovi turista

Probleme s organizacijom prometa u destinaciji opazaju i turisti. Promet u mjestu je element
ponude koji generira 'vrlo nizak' stupanj zadovoljstva gostiju, i niZi u odnosu na prosjek Zupanije, a
moguce je ustvrditi da turisti nisu zadovoljni niti s organizacijom lokalnog javnog prijevoza (Tablica
8.2.)

Tablica 8.2. Ocjena razine zadovoljstva turista obiljeZjima prometa u kretanju i mirovanju, udio odgovora
ispitanika u %*°

Zupanija Makarska rivijera
Lokalni javni prijevoz 47,9 (vrlo nizak) 51,3 (nizak)
Promet u mjestu 43,3 (vrlo nizak) 39,2 (vrlo nizak)

Izvor: Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)

Ipak, guzva na ulicama i javnim prostorima, kao odraz organizacije pjeSackog prometa, bitno je
manji problem (Tablica 8.3.). Guzve na podrucju Makarske rivijere bile su faktor iritacije za svega
5% posjetitelja, odnosno za 39% manje turista nego na podruéju Zupanije.

Tablica 8.3. Ocjena razine iritacije turista obiljezjima guZve u mjestu, udio odgovora ispitanika u %
Zupanija Makarska rivijera

GuZzva na ulicama, trgovima,

. . .. . 8,7 5,3
Setnicama, atrakcijamaii sl.

Izvor: Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)

8.2. Sigurnost

Opis

Broj prijavljenih kaznenih dijela na podrucju Grada Makarske u 2022. poveéan je za 2,4% u odnosu
na 2019. godinu, pritome je istodobno broj prijavljenih kaznenih dijela u srpnju i kolovozu smanjen
za 19,3%, a u razdoblju od lipnja do rujna za 10% (Tablica 8.4.).

40 Udio ispitanika koji element ponude ocjenjuju s ocjenama 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)
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Tablica 8.4. Broj prijavljenih kaznenih djela u Gradu Makarske u 2022. i 2019. godini, prema vrsti

Kaznena djela

VF_’rotiv. Protiv Protiv Prqti\{ _ ProFiv Protiv Protiv
Zivota i osobne spolne  zdravlja ljudi opcée . - . Ukupno
tijela slobode  slobode (droge) sigurnosti lpeine ey s

2019.
Srpanj-kolovoz 1 8 0 1 0 73 0 83
Lipanj-rujan 1 12 1 2 0 94 0 110
Ukupno 4 33 1 5 3 164 2 212
2022.
Srpanj-kolovoz 8 5 0 1 0 53 0 67
Lipanj-rujan 10 13 0 1 0 75 0 99
Ukupno 21 39 0 7 0 148 2 217
Stope promjene 2022./2019. u %
Srpanj-kolovoz 700,0 -37,5 - 0,0 - -27,4 - -19,3
Lipanj-rujan 900,0 8,3 -100,0 -50,0 - -20,2 - -10,0
Ukupno 425,0 18,2 -100,0 40,0 -100,0 -9,8 0,0 2,4

Izvor: Policijska postaja Makarska

Najvedi broj kaznenih dijela su djela protivimovine, a to su i djela koja se u najve¢oj mjeri dogadaju
tijekom ljetne sezone. Od lipnja do rujna 2022. godine prijavljeno je 51% ukupnog godisnjeg broja
ovih kaznenih djela. Valja naglasiti da je broj kaznenih djela protiv imovine u 2022. godini u srpnju
i kolovozu bio za 27,4% manji nego u 2019. godini, a u razdoblju od lipnja do rujna za 20%. S druge
strane, broj prijavljenih kaznenih djela protiv Zivota i tijela tijekom ljetne sezone 2022. godine
viSestruko je veci nego u 2019. godini te se po broju prijavljenih djela izjednacio s djelima protiv
osobne slobode. Broj prijavljenih kaznenih djela protiv zdravlja ljudi (droge) tijekom turisticke
sezone 2022. godine ispodprosjecan je u odnosu na ostala razdoblja godine.

Tablica 8.5. Broj prometnih nesrec¢a u Gradu Makarske u 2022. i 2019. godini i najucestalije vrste nesreca

2019. 2022.
Broj Najucestalije vrste nesreca Broj Najucestalije vrste nesreca
Srpanj-kolovoz 29 Boni sudar, udar u parkirano 45  Bocnisudar, sudar iz suprotnog
. i . liied smjera, udar u parkirano vozilo,
L|panj_rujan 51 vozllo, voznja u slijedu 82 Voinja u Slijedu
Ukupno 105 137

Izvor: Policijska postaja Makarska

Broj prometnih nesreéa na podrucju Grada Makarske u 2022. godini bio je za 30% veci nego u 2019.
godini (Tablica 8.5.). Povecdanje je primarno rezultat prometnih nesreca tijekom turisticke sezone.
U 2022. godini 60% prometnih nesre¢a ostvareno je od lipnja do rujna, a broj nesre¢a u ovom
razdoblju u odnosu na 2019. godinu povecan je za 61%.

Percepcija turista

Percepcija sigurnosti faktor je destinacijske ponude koji generira vrlo visok stupanj zadovoljstva
turista koji borave na Makarskoj rivijeri, te je za 15% visi u odnosu na prosjek Zupanije.

Tablica 8.6. Ocjena razine zadovoljstva turista osobnom sigurnosti, udio odgovora ispitanika u %*
Zupanija Makarska rivijera
Osobna sigurnost 74,3 (visok) 85,2 (vrlo visok)
Izvor: Institut za turizam, TOMAS Hrvatska 2019 (posebna obrada za Splitsko-dalmatinsku Zupaniju)

41 Udio ispitanika koji element ponude ocjenjuju s ocjenama 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)
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Pokazatelji odrzZivosti/pritiska

turizma na destinaciju

8.3. Sazetak i ocjena pritisaka turizma

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

Prometna infrastruktura

Kapacitet prometne
infrastrukture u odnosu na
volumen prometa na odabranim
pravcima/tockama u danima
vrsne turisticke sezone (prvi
tjedan kolovoza)

Prihvatljiva razina guzve prema
ekspertnoj procjeni

® Kapacitet prometne

infrastrukture na pojedinim
pravcima/tockama nedostatan
je za volumen prometa u vrhu
turisticke sezone

Iskoristenost javnih parkiralista
s naplatom u razdoblju vrSne
turisticke sezone (prvi tjedan
kolovoza)

Iskoristenost do 90% u vrSnim
danima sezone i vrSnim satima
dana

Podaci o iskoristenosti javnih
parkiraliSta nisu raspoloZzivi, no
procjenjuje se da je zbog
ogranicenosti kapaciteta
iskoristenost izuzetno visoka te
za u ovom trenutku nedostaje
oko 1000 parkiraliSnih mjesta

Ekspertna procjena
iskoriStenosti javnih parkiralista
(prostora) bez naplate u
razdoblju vrSne turisticke
sezone (prvi tjedna kolovoza)

Iskoristenost do 90% u vrsnim
danima sezone i vrSnim satima
dana

Dosegnuta iskoriStenost veca
od 90% u pojedinim dijelovima
dana

IskoriStenost javnih parkirali$nih
mjesta za turisticke autobuse u
razdoblju vrsne turisticke
sezone (prvi tjedna kolovoza)

Iskoristenost do 90% u vrSnim
danima sezone i vrSnim satima
dana

Dosegnuta iskoriStenost veca
od 90% u pojedinim dijelovima
dana

Stavovi stanovnika

Iritacija guzZvom u prometu
tijekom turisticke sezone

Manje od 50% ispitanika iskazuje
stav

Dvije tredine ispitanika smatra
da guzve u prometu
predstavljaju veliki problem, a
dodatno jos 17% da
predstavljaju mali problem

Iritacija pronalazenjem
parkirnog mjesta tijekom
turisticke sezone

Manje od 50% ispitanika iskazuje
stav

Tri éetvrtine ispitanika smatra
da raspolozivost parkiralisnih
mjesta predstavlja veliki
problem, a dodatno jo$ 12% da
predstavljaju mali problem

Iritacija guzvom na
ulicama/javnim povrsinama
tijekom turisticke sezone

Manje od 50% ispitanika iskazuje
stav

41% ispitanika dozivljava guive
na ulicama/javnim povrsinama
kao veliki problem, a dodatno
jos$ 32% kao mali problem

Stavovi turista

Zadovoljstvo prometom u
mjestu

Minimalno 'visoka' razina
zadovoljstva te zadovoljstvo
barem na razini prosjeka
Zupanije

'Vrlo niska' razina zadovoljstva,
ispod Zupanijskog prosjeka
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Sigurnost

Kretanje broja prijavljenih
kaznenih dijela na razini
godine/turisticke sezone 2019. i
2022.

Smanjenje broja prijavljenih
kaznenih dijela

Ukupan godis$nji broj
prijavljenih kaznenih dijela
povecan, smanjen tijekom
turisticke sezone

Tijekom turisticke sezone
povecan broj prijavljenih
kaznenih dijela protivimovine

Kretanje broja cestovnih
prometnih nesreca na razini
godine/turisticke sezone 2019. i
2022.

Smanjenje broja cestovnih
prometnih nesreca

Rast broja cestovnih prometnih
nesreca tijekom turisticke
sezone i u ostatku godine

Stavovi turista

Zadovoljstvo osobnom
sigurnosti

Minimalno zadovoljstvo na razini
Zupanijskog prosjeka

'Vrlo visoka' razina
zadovoljstva, iznad Zupanijskog
prosjeka

Faktori rizika

e Daljnji rast potraznje na podrucju Grada Makarske, kao odraz globalnog rasta
turisti¢kih putovanja, u sljedeéih pet do deset godina nije adekvatno praéen
razvojem/povecanjem kapaciteta prometne infrastrukture te nadmasuje
kapacitete lokalnih sluzbi sigurnosti

e Kapacitet prometovanja i parkirnog prostora Grada Makarske nedostatan je za
postojeci volumen prometa tijekom turisticke sezone te je faktor najvise razine
iritacije lokalnog stanovnistva i nezadovoljstva turista

® Trend rasta krada i prometnih nesre¢a moZze narusiti postoje¢u percepciju visoke
razine sigurnosti tijekom turistickog boravka

Zakljucak

e Prometna infrastruktura, specificno promet u kretanju i
mirovanju, predstavlja usko grlo destinacijske ponude te
zahtjeva uskladivanje s obujmom prometa, kako u cilju
smanjenja iritacija turizmom tako i poveéanja sigurnosti boravka

Nosivost

Sigurnost
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9. Stanovnistvo, zaposlenost, gospodarska struktura i
kvaliteta zivota

9.1. Stanovnistvo

Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine na podru¢ju Grada Makarske Zivjelo je 13.301
stanovnika, od ¢ega 15,1% u dobi od 0 do 14, godina, 63,8% bilo je radno sposobnih stanovnika u
dobi od 15 do 64 godine, a osoba s 65 godina i vise bilo je 21,1% (Tablica 9.1.).

U odnosu na 2011. godinu broj stanovnika Grada smanjen je za 3,9%, pri cemu je broj stanovnika
u dobi do 14 godina smanjen za 11,5%, a radno sposobnih stanovnika za 10,4%. Broj stanovnika sa
65 i viSe godina istodobno je povecan za 34,1%.

0d 2011. do 2021. godine smanjen je i broj privatnih kuéanstava s 4.883 na 4.845 odnosno za 0,8%.

Tablica 9.1. Broj stanovnika i kuéanstava u Gradu Makarska prema popisu stanovnistva, 2021. i 2011.

. . 2021./2011., stopa
Popis 2021. Popis 2011. promjene u %

Broj stanovnika, popis 2011. 13.301 13.834 -3,9
-0d 0do 14 godina 2.015 2.278 -11,5
- 0d 15 do 64 godine (radno sposobno

stanovnigtvo) 8.482 9.465 -10,4
- 65 godina i stariji 2.804 2.091 34,1
Broj privatnih kuéanstava 4.845 4.883 -0,8

lzvor: Drzavni zavod za statistiku: Popisane osobe, kuéanstva i stambene jedinice, prvi rezultati popisa 2021., po
naseljima; Kontingenti stanovniStva po gradovima/opéinama, popis 2021. i 2011.; Privatna kucanstva prema broju
¢lanova, popis 2011.

Tablica 9.2. Prirodno kretanje stanovnika Grada Makarske, 2011.-2021.

Zivorodeni Umrli
2011. 140 127
2012. 173 129
2013. 152 113
2014. 142 116
2015. 120 138
2016. 159 134
2017. 155 156
2018. 153 156
2019. 137 143
2020. 138 146
2021. 131 156
Ukupno 2011. 1.600 1.514

do 2021. godina
Izvor: DrZavni zavod za statistiku, Gradovi u statistici

Smanjenje broja stanovnika praéeno je kumulativnim pozitivnim prirodnim rastom stanovnika
(Tablica 9.2.). 0d 2011. od 2021. godine na podrucju Grada rodeno je ukupno 1.600 djece, a umrlo
1.514 osoba. Prirodni rast stanovnika bio je pozitivan u razdoblju od 2011. do 2016. godine (s
izuzetkom 2015. godine), a od 2017. godine manje je Zivorodenih nego umrlih.
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Smanjenje broja stanovnika izmedu 2011. i 2021. godine u uvjetima pozitivnog prirodnog rasta
stanovnika govori o veli¢ini emigracije stanovnika s podrucja Grada posljednjih desetak godina, ¢ak
i u uvjetima rasta imigracije potaknute rastom gospodarske aktivnosti, ponajprije u djelatnostima
povezanim s turizmom.

9.2. Zaposlenost

U 2021. godini u pravnim je osobama na podrucju Grada Makarske bilo zaposleno 4.026 radnika,
odnosno 47,5% stanovnika koji su €inili radni kontingent. U odnosu na 2011. godinu broj zaposlenih
povecan je kumulativno za 22,6% (Tablica 9.3.).

Tablica 9.3. Zaposleni u pravnim osobama u Gradu Makarska, 2011. - 2021., stanje 31. oZujka

2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.

3.285 3.216 3.245 2.964 3.395 3.178 3.152 3.466 3.473 3.760 4.026

lzvor: Drzavni zavod za statistiku, Gradovi u statistici

U 2022. godini u svim pravnim i fizickim poslovnim subjektima ukupan broj zaposlenih kretao se
izmedu 5.913 u sijecnju i 8.097 u srpnju. Radnici kod pravnih osoba Ccinili su prosje¢no 78,3%
zaposlenih, a obrtnici i radnici kod fizi¢kih osoba 19,2% ukupnog broja zaposlenih (Tablica 9.4.).

Tablica 9.4. Broj zaposlenih na podrucju Grada Makarska u 2022., prema vrstama osiguranja i mjesecima
Osig. zaposleni Osiguranici
Radnici kod Poljopri-  Samostalne Radnici kod kod (pasivne
pravnih Obrtnici fizickih  medunarodnih osnove)- UKUPNO

osoba vrednici BIESSIE osoba organizacijaiu produZeno

inozemstvu  osiguranje
1. 4.591 414 3 78 646 0 181 5.913
2. 4.639 414 3 80 645 0 162 5.943
3. 4.714 418 3 77 632 0 150 5.994
4. 5.079 426 3 76 689 0 41 6.314
5. 5.496 485 4 76 845 1 13 6.920
6. 5.916 537 3 80 1.147 1 8 7.692
7. 6.173 552 4 80 1.279 1 8 8.097
8. 6.160 555 3 82 1.243 1 7 8.051
9. 5.809 530 4 80 912 1 7 7.343
10. 5.326 436 3 80 719 1 27 6.592
11. 5.054 407 4 78 680 1 139 6.363
12. 4.941 412 6 77 668 1 190 6.295

lzvor: HZMO

U srpnju 2022. godine, kada je broj zaposlenih bio najvisi u godini (8.097), 76,2% zaposlenih bilo je
zaposleno kod pravnih osoba, 22,6% bilo je obrtnika i zaposlenih kod fizickih osoba, a ostatak je bio
vezan uz slobodne profesije (1,0%), dok je ukupno tek 13 osoba bilo registrirano kao
poljoprivrednici, zaposleni kod medunarodnih organizacija u inozemstvu te osiguranici s
produZenim osiguranjem.

Stopa nezaposlenih definirana kao kvocijent broja nezaposlenih po mjesecima i sume zaposlenih i
nezaposlenih kretala se, uslijed sezonalnosti gospodarske aktivnosti uvjetovane primarno
turizmom, tijekom 2022. godine izmedu 3,6% u kolovozu i 9% u veljaci (Tablica 9.5.).

76



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Tablica 9.5. Broj prijavljenih nezaposlenih osoba u Gradu Makarska, 2022., po mjesecima

Mjeseci Broj nezaposlenih po mjesecima Stopa nezaposlenosti u %
1. 567 8,8
2. 589 9,0
3. 572 8,7
4, 477 7,0
5. 362 5,0
6. 292 3,7
7. 307 3,7
8. 303 3,6
9. 329 4,3
10. 415 5,9
11. 516 7,5
12. 583 8,5
Izvor: HZO

Statistika zaposlenosti ne obuhvada 'neizravno' zaposlene u pruZanju usluga smjestaja u
domacinstvima koji zasigurno angazira znacajan neizravan rad stanovnika Grada, ali i osoba koji na
podrucju Grada privremeno borave.

U poduzecéima je na kraju 2021. godine (Tablica 9.6.) bilo zaposleno 2,6 tisu¢a osoba, 15% vise nego
na kraju 2019. godine. Poveéanje broja zaposlenih dominantno je rezultat poveéanja zaposlenih u
djelatnosti trgovine za 56% te gradevinarstvu za 23%.

Tablica 9.6. Broj zaposlenih osoba u poduze¢ima (obveznicima poreza na dobit) sa sredistem u Gradu
Makarska u 2019. i 2021. godini

Zaposleni na kraju Zaposleni na bazi sati
razdoblja rada

2019. 2021. 2019. 2021.

Trgovina 430 670 423 634
Gradevinarstvo 359 440 355 423
Smjestaj i priprema i usluzivanja hrane i pica 533 539 531 522
Smijestaj 259 262 253 232
Djelatnosti pripreme i usluzivanja hrane i pic¢a 274 277 278 290
Preradivacka industrija 202 234 199 228
Prijevoz i skladistenje 141 118 129 111
Ostalo 574 585 537 553
Ukupno 2.239 2.586 2.174 2.471

Izvor: FINA, Registar godisnjih financijskih izvjestaja

Djelatnost 'smjestaj i priprema i usluZivanja hrane i pi¢a' u 2021. godini zaposljavala je koncem
godine 21% svih zaposlenih, a koncem 2019. godine, kada je bila i najveéi poslodavac, 24% svih
zaposlenih.

9.3. Gospodarstvo i vaznost turizma

Grad Makarska nalazi se na 36. mjestu prema indeksu razvijenosti gradova i op¢ina za razdoblje od
2013.-2015. u Hrvatskoj* te je razvrstan u VII. skupinu jedinica lokalne samouprave koje se prema

42 Ekonomski fakultet, Sveuciliste u Rijeci (2017), Studija evaluacija postojeceg i prijedlog novog modela za izracun
indeksa te izracun novog indeksa razvijenosti jedinica lokalne i podrucne samouprave u Republici Hrvatskoj.
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vrijednosti indeksa nalaze u drugoj Cetvrtini iznadprosjecno rangiranih jedinica lokalne samouprave
(Odluka o razvrstavanju jedinica lokalne i podru¢ne samouprave prema razvijenosti, NN132/2017).

U strukturi gospodarstva, prema podacima FINE iz Registra godisnjih financijskih izvjestaja o
poslovanju poduzeda sa sredistem na podrucju Grada Makarske, prema ostvarenom poslovnom
prihodu dominira trgovina s udjelom od 43% u 2019. godini te 50% u 2021. godini (Tablica 9.7.), a
slijedi djelatnost smjestaja i pripreme i usluZivanja hrane i pi¢a s udjelom od 16% u 2021. godini (u
2019. godini 18%).

Tablica 9.7. Poslovni prihodi poduzeca (obveznici poreza na dobit) sa sredistem u Gradu Makarske u
2019. i 2021. godini, u 000 eura po djelatnostima te struktura prihoda po djelatnostima u %

2019. 2021. 2019. 2021.
u 000 eura u 000 eura u% u%
Trgovina 72.709 104.103 43 50
Gradevinarstvo 21.566 22.005 13 11
Smjestaj i pripremai
usluzivanja hrane i pica 30.644 31.972 18 15
Smjestaj 17.370 17.841 10 9
Djelatnosti pripreme i
usluZivanja hrane i piéa 13.273 14.132 8 7
Preradivacka industrija 11.315 13.221 7
Prijevoz i skladistenje 9.197 8.809 5 4
Ostalo 23.883 26.442 14 13
Ukupno 169.315 206.552 100 100

Izvor: FINA, Registar godisnjih financijskih izvjestaja

Tablica 9.8. Razlika poslovnih prihoda i poslovnih rashoda te poslovnih prihoda i materijalnih troSkova
poduzeca (obveznici poreza na dobit) sa sredistem u Gradu Makarska u 2021. godini, u 000 eura po
djelatnostima te struktura po djelatnostima u %

Poslovni prihodi - poslovni rashodi Poslovni prihodi - materijalni troskovi
u 000 eura u% u 000 eura u%
Trgovina 7.009 52 19.774 29
Gradevinarstvo 100 1 7.673 11
Smjestaj i priprema i
usluZivanja hrane i pi¢a 1.566 12 15.308 23
Smjestaj 112 1 8.888 13
Djelatnosti pripreme i
usluZivanja hrane i pi¢a 1.455 11 6.420 9
Preradivacka industrija 835 6 4994
Prijevoz i skladistenje 2.063 15 5.095 8
Ostalo 2.025 15 15.043 22
Ukupno 13.598 100 67.887 100

Izvor: FINA, Registar godisnjih financijskih izvjestaja

Razlika poslovnih prihoda i poslovnih rashoda te poslovnih prihoda i materijalnih troskova, kao
iskaz ekonomicnosti poslovanja, poduzeéa sa sjediStem na podrucju grada Makarske (Tablica 9.8.),
pokazuju da je trgovina najvaznija djelatnost na podrucju Grada, a potom slijedi smjestaj i priprema
i usluZivanja hrane i pica.

Turizam, osim djelatnosti smjestaja i pripreme i usluZivanja hrane i pi¢a, zasigurno potice bitan dio
aktivnosti trgovine, ali i graditeljstva te dijelom i veéinu drugih djelatnosti (primjerice prijevozisl.),
iz Cega slijedi da, posebice iz perspektive iskaza gospodarske strukture na temelju pokazatelja
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poslovnog prihoda umanjenog za materijalne troskove, potraznja posjetitelja predstavlja vazan
pokretac gospodarske aktivnosti na podrucju Grada te da je vise od 50% aktivnosti gospodarstva
vezano izravno ili neizravno uz turizam. VaZnost turizma za gospodarstvo odraz je i percepcije
veéine stanovnika Grada da se turizam ne moZe u ovom trenutku nadomjestiti drugim
gospodarskim aktivnostima (Toc¢ka 3.3., Tablica 3.3.). Na ovom mjestu valja spomenuti da
stanovnici Makarske prepoznaju nepridrzavanje propisa i zakona od strane gospodarstvenika kao
vazan faktor iritacije koji predstavlja veliki problem za 38%, a mali problem za 34% ispitanika.

9.4. Ukljucenost lokalnog stanovnistva u turisticku djelatnost

Prema podacima ankete stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, vecina ispitanika uklju¢ena je u
turisticku djelatnost. Turizam je naime glavni izvor prihoda za Cetvrtinu ispitanika i njihove uze
obitelji, a dodatan izvor prihoda za jo$ 40% ispitanika i ¢lanova njihovih uZih obitelji (Tablica 9.9.).

Tablica 9.9. Uklju¢enost lokalnog stanovnistva u turisticku djelatnost kao odraz udjela turizma u
prihodima uzZe obitelji, udio odgovora ispitanika u %

Glavni izvor prihoda 24,9
Dodatni izvor prihoda 40,3
Nema nikakvih prihoda od turizma 33,5
Ne Zeli odgovoriti 1,3
Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

9.5. Percepcija kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva

Stanovnici su trenutno, prema podacima ankete stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, pretezito
zadovoljni svojim Zivotom u Makarskoj (Tablica 9.10). Naime, tri Cetvrtine stanovnika iskazalo je
zadovoljstvo Zivotom, 5% ispitanika nije zadovoljno, a 18,5% ispitanika nije ni zadovoljno, ni
nezadovoljno. Visok stupanj zadovoljstva Zivotom u Makarskoj odraz je i injenice da su stanovnici
Grada navikli na guzvu tijekom ljetne sezone koju stvaraju turisti. Tako 68% ispitanika prihvaca
guzvu kao sastavni dio Zivota u Makarskoj (Tablica 9.11.), posebice Sto turizam za 65% stanovnika
predstavlja glavni ili dopunski izvor prihoda (Tablica 9.9.). Valja ipak naglasiti da vec¢ i danas 30,5%
ispitanika smatra da su guzve dostigle razinu koja se 'ne da izdrzati' te da ih treba rijesiti.

Tablica 9.10. Zadovoljstvo* Zivotom u Makarskoj, udio odgovora ispitanika u %

Nezadovoljan 5,4
Ni nezadovoljan, ni zadovoljan 18,5
Zadovoljan 75,3

* |spitanici su odgovarali na skali od 0 do 10, pri éemu je nula iskazivala izrazito nezadovoljstvo, a 10 izrazito zadovoljstvo.
Rezultati su agregirani na nacin da su ocjene (udjeli ispitanika) od 0 do 3 agregirani u skupini nezadovoljnih stanovnika,
ocjene od 4 do 6 u skupinu ni nezadovoljnih ni zadovoljnih, a ocjene od 7 do 10 u skupinu zadovoljnih stanovnika.

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

Tablica 9.11. Stav o ljetnoj guZvi koju stvaraju turisti, udio odgovora ispitanika u %

Ljetna guzva je uobicajena svakodnevica, navikli smo Zivjeti s time 67,9
Ljetna guZva je nesto Sto treba rijesiti, vise se ne da izdrzati 30,5
Ne znam/Bez odgovora 1,5
Ukupno 100,0

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.
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Visoki stupanj zadovoljstva kvalitetom Zivota ocituje se i u zadovoljstvu stanovnika Grada
dostupnos$éu odabranih javnih sadrZaja (Tablica 9.12.). Prostori za rekreaciju, vrtiéi, drustveni
sadrzaji za slobodno vrijeme te djecja igralista faktor su zadovoljstva vise od 50% ispitanika, pri
¢emu najvisu razinu zadovoljstva iskazuju ispitanici u dobi od 30 do 59 godina.

Tablica 9.12. Zadovoljstvo stanovnika Grada Makarske dostupnoséu odabranih javnih sadrzaja prema
spolu i dobnoj strukturi ispitanika, udio pozitivnih odgovora u %

Spol Dob

Ukupno Muski Zenski 18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-75
Prostori za rekreaciju 67 72 62 60 72 72 73 54 67
Vrtidi 61 62 60 50 71 53 56 72 61
Drustveni sadrzaji za slobodno
vrijeme (sport, vjezbanje, skole 57 63 52 55 52 57 57 57 67
stranih jezika, knjiznice i sl.)
Djecja igralista 57 55 58 59 58 49 58 57 62
Uredene zelene povrsine 43 45 41 37 37 38 49 50 45
Zabavni sadrzaji za slobodno 41 45 38 43 48 37 31 42 50
vrijeme (kino, kazaliste, koncerti)
Zdravstvene ustanove 27 31 23 21 27 24 27 26 41
Kruzni javni prijevoz 25 26 24 21 32 13 21 30 37

Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

S druge strane, uredene zelene povrsine i zabavni sadrzaji za slobodno vrijeme (kino, kazaliste,
koncerti) generiraju bitno manji stupanj zadovoljstva, koji je najjasnije iskazan u dobnoj skupini od
18 do 49 godina kada je rijec o zelenim povrsinama, te u dobnoj skupini od 40 do 59 godina kad je
rije¢ o zabavnim sadrzajima.

Zdravstvene ustanove, a posebice kruzni javni prijevoz su javne usluge koje generiraju najnizu
razinu zadovoljstva ispitanika.

Stanovnici Makarske iskazuju jasan stav o utjecaju turizma na rast troSkova pojedinih vaznih
destinacijskih sadrZaja i usluga (Tablica 9.13.). Dvije trecine ispitanika ocjenjuju da turizam ima jako
velik utjecaj na rast cijena nekretnina, odnosno i na cijene najma stanova (50%).

Tablica 9.13. Stav stanovnika Grada Makarske o utjecaju turizma na povecanje troskova pojedinih
destinacijskih usluga/proizvoda, udio pozitivnih odgovora u %

1 - Nimalo 2 3 4 5 - Jako puno Ne znam
Nekretnine 1,4 1,2 9,8 12,5 65,6 9,6
Najam stanova 2,0 2,7 12,9 20,7 50,1 11,6
Cijene u restoranima/kafi¢ima 1, 4,6 22,7 28,1 36,5 6,5
Hrana i pi¢e u trgovinama 2,1 7,2 20,4 28,1 40,6 1,6
ReZije 6,6 7,6 23,4 24,3 34,3 3,7

* ispitanici su odgovarali na skali od 1 do 50, pri ¢emu je jedinica stav da pojedina veli¢ina ne utjeCe na
povecanje troskova Zivota, a ocjena pet da utjece jako puno.
Izvor: Anketa stavova lokalnog stanovnistva o turizmu, 2023.

Nadalje, iz perspektive stanovnika, turizam ima snaZan utjecaj na rast cijena hrane i pi¢a u trgovini
(41% stanovnika je procijenilo da turizam ima jako velik utjecaj, a 28% da ima velik utjecaj) kao i na
razinu cijena u ugostiteljstvu (36,5% ispitanika vidi jako veliki utjecaj, a 28% veliki utjecaj). Relativno
najmaniji, iako jos uvijek izrazen udio ispitanika (34%), procjenjuje da turizam utjece i na visinu
rezija.
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Pokazatelji odrzZivosti/pritiska
turizma na destinaciju

9.6. Sazetak i ocjena pritisaka turizma

Pozeljni/prihvatljivi standardi

Aktualno stanje

Stanovnistvo

Kretanje broja stanovnika 2011.

DZS)

Povecani .
do 2021. godine (prema DZS) ovecanje * Smanjenje
Prirodno kretanje stanovnika

2011. do 2021. godine (prema Povecanje ® Povecanje

Rast stalnog stanovnistva
uvjetovan turizmom

Ne definira se u ovoj fazi
(nedostatan podatak, poZeljno
pratiti)

Zaposlenost

Ovisnost zaposlenosti o turizmu
mjerena kao udio zaposlenih u
djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane i
pi¢a u ukupnom broju
zaposlenih (prema FINA)

Manje od trecine zaposlenih u

djelatnosti pruzanja smjestaja i

pripreme i usluzivanja hrane i
pica (ekspertni stav)

® 24% zaposlenih u djelatnosti u

2019.i21% u 2021. godini (udio
djelatnosti u prihodu 15%)

Ovisnost zaposlenosti o turizmu
mjerena kao odnos broja

zaposlenih u vr$nim mjesecima
turisticke sezone i izvan sezone

Srednja oscilacija zaposlenosti
do 30%-40% (ekspertni stav)

Povecanje broja zaposlenih u
srpnju 2022. godine u odnosu na
sije¢anj 2022. godine za 37%
(srednja oscilacija zaposlenosti)

Raspolozivost dodatne radne
shage

Stopa nezaposlenosti u
kolovozu manja od 5%

8,5% u 2019.i10% u 2021. (valja
uzeti u zaposlene u obiteljskom
smjestaju koji nisu na trzistu
rada)

Gospodarstvo i vaznost turizma

Kretanje prihoda i profitabilnosti
glavnih gospodarskih subjekata
u sa sjedistem na podrucju
Grada iz djelatnosti pruzanja
smjestaja i pripreme i
usluzivanja hrane i pi¢a od 2019.
do 2022.

Rast

Smanjenje prihoda u 2021. u
odnosu na 2019. (u uvjetima
COVID-19 krize)

Povecanje ekonomicnosti
poslovanja u 2021. u odnosu na
2019. godinu

Udio prihoda i profitabilnosti
glavnih gospodarskih subjekata
u karakteristi¢nim turistickim
djelatnostima u ukupnim
prihodima i profitabilnosti tvrtki
sa sjedistem na podrucju Grada
od 2019. do 2022.

Stacionarno stanje

Smanjenje udjela prihoda u
2021. u odnosu na 2019. (u
uvjetima COVID-19 krize)
Iznadprosjecan rast
ekonomicnosti

Ukljucenost lokalnog stanovnistva u turisticku djelatnost

Ovisnost stanovnika Grada o
prihodima od turizma kao udio
stanovnika za koje je turizam
glavni i dodatni izvor prihoda u
ukupnom broju stanovnika

Umjerena usmjerenost na
turizam kao glavni izvor prihoda
kucéanstva do 25% (ekspertni
stav)

e Turizam je glavni izvor prihoda

za 25% ispitanika te dodatan
izvor prihoda za 40% ispitanika
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Pokazatelji odrzivosti/pritiska
turizma na destinaciju

Pozeljni/prihvatljivi standardi Aktualno stanje

Percepcija kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva

Zadovoljstvo Zivotom u Vise od 50% ispitanika iskazuje | ® 75% ispitanika zadovoljno je
Makarskoj stav Zivotom u Makarskoj
Manje od 50% ispitanika ® 35,5% ispitanika iritirano ljetnim

Iritacija ljetnim guZvama . . .
iskazuje stav guzvama

® 50%+ ispitanika smatra da
turizam utjece na povecanje
troskova Zivota (nekretnina,
najma stana, ugostiteljskih
usluga, hrane)

Percepcija utjecaja turizma na Manje od 50% ispitanika
rast troskova Zivota iskazuje stav

® 50%+ ispitanika iskazuje
zadovoljstvo dostupnoscu
prostora za rekreaciju, vrtiéa,
sadrzZaja za slobodno vrijeme te
djecjih igralista
Zadovoljstvo dostupnoscu Vise od 50% ispitanika iskazuje | ® Manje od 50% ispitanika iskazuje
odabranih javnih sadrzaja stav zadovoljstvo dostupnoséu
uredenih zelenih povrsine i
zabavni sadrzaji, a najvise je
nezadovoljstvo dostupnoscu
zdravstvenih ustanova te
kruznog javnog prijevoza

e Daljnji rast potraznje na podrucju Grada Makarske, kao odraz globalnog rasta
turisti¢kih putovanja, ulazak RH u Eurozonu i schengenski prostor generiraju
dodatni interes za turistickim nekretninama, pritisak na cijene i raspolozivost
stambenog prostora i drugih vitalnih sadrzaja za lokalnu zajednicu u uvjetima

Faktori rizika nepostojanja adekvatnih politika usmjerenih na zastitu kvalitete Zivota
stanovnika, a posebice priustivost stanovanja

® Nastavak smanjivanja raspolozive domicilne radne snage u turizmu te potrebe
zaposljavanja iz okruzenja i dalje s implikacijama na pritisak za izgradnju novih
stambenih objekata

e Turisticke gospodarske djelatnosti kao Sto je pruzanje usluga smjestaja i
posluzivanja hrane i pi¢a vazne su za gospodarsku sliku Grada, iako, u okviru
definiranog metodoloskog aparata, ne i klju¢ne; valja naglasiti da podaci ne
obuhvacaju gospodarske u¢inke dominantnog oblika smjestaja (smjestaj u
domacdinstvima), ali ni obrta koji je o¢ekivano, u vaznom dijelu, odreden
turistickom potraznjom

e Qvisnost gospodarstva Makarske o turizmu odnosno vaznost turizma za
blagostanje stanovnika na postojecoj razini turisticke aktivnosti iskazuje se
¢injenicom da dvije trecine stanovnika u turizmu ostvaruje glavne ili sporedne
prihode u turizmu

e Stanovnici Grada iskazuju visok stupanj zadovoljstva Zivotom u Makarskoj usprkos
utjecaja turizma na povecanje troSkova Zivota i usprkos iritacije ljetnim guzvama

® Grad Makarska ujedno je grad visoko izloZen turizmu, njime
uvjetovanim povecanjem troskova Zivota i izloZzenosti 'uvozenju'
radne snage, ali i grad u kojem stanovnici u ovom trenutku
iskazuju visok stupanj zadovoljstva kvalitetom Zivota, Sto bi
eventualno daljnji intenzivan rast turisti¢ke aktivnosti u vriSnom
razdoblju turisticke sezone mogao promijeniti.

Nosivost

Zakljucak
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Faza 2
Analiza scenarija
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10. Scenariji

Promjenjivost turisticke nosivosti u vremenu namece potrebu sagledavanja njezine dinamike i iz
perspektive mogucih buducih kretanja. S obzirom na kompleksnost sustava turistickih destinacija
te slojevitost i promjenjivost destinacijskog internog i eksternog okruzenja, procjenjuje se da
metoda scenarija predstavlja kvalitetan alat za takvu analizu. Simulirajuéi kretanje turisticke
nosivosti Grada Makarske, metoda omogucava sagledavanje potencijalnih promjena turisticke
nosivosti u buduénosti bez da te promjene i predvida. Drugim rije¢ima, polazeci od pretpostavke
postojanja razli¢itih alternativnih buducnosti uvjetovanih meduodnosom internih i eksternih
faktora koji odreduju turisticku nosivost, analiza scenarija opisuje njezina moguca obiljeZja u
buducénosti. Propitujuéi implikacije alternativnih 'ishoda' razvoja turizma i turisticke nosivosti
Grada, analiza istodobno potice na proaktivno djelovanje u funkciji ostvarivanja pozeljnih rezultata,
odnosno na korekciju ¢imbenika koji mogu generirati nezeljene posljedice.

Analiza scenarija konzistentan je model zasnovan na procesu koji u slijedu pet medusobno
povezanih koraka rezultira izdvajanjem nekoliko scenarija koji imaju potencijal opisati i procijeniti
implikacije klju¢ne promjene analizirane pojave:

1. Odredivanje klju¢nog problema
Utvrdivanje relevantnih Cinitelja
Definiranje klju¢nih pokretackih snaga (faktora promjene)

Razrada scenarija

vk W

Procjena implikacija postavljenih scenarija.

Kljucni problem

Grad Makarsku obiljezava intenzivan rast izgradenosti raspolozivih gradevinskih podrucja naselja
potaknut pretezito komercijalnom i nekomercijalnom turistickom potraznjom.

U razdoblju od 2001. do 2021. godine (podaci iz Popisa stanovniStva) broj stanova na podrucju
Grada povecan je za 71% dok je istodobno broj stanovnika smanjen 3%. Rast stambenog fonda
praéen je i rastom registrirane i neregistrirane fizicke potraznje mjerene brojem i viSednevnih i
jednodnevnih posjetitelja.

U uvjetima u kojima ne dolazi do bitnijih promjena faktora koji odreduju klju¢na obiljezja turisticke
aktivnosti i na strani ponude i na strani potraznje, opravdano je ocekivati da ¢e se pritisci na rast
izgradenosti zadrzati i u buducnosti, posebice nakon priklju¢enja Hrvatske Eurozoni te
schengenskom podrucju.

U takvim se uvjetima kao najvazniji problem razvoja turizma Grada Makarske izdvaja problem
odrzavanja turisticke nosivosti. Naime, njezino bitnije naruSavanje moze, uz ugrozavanje okoliSne
odrzivosti i kvalitete resursne osnove, imati za posljedicu smanjenje i kvalitete Zivota stanovnika
Grada i zadovoljstva posjetitelja, a onda i ugroZavanje ekonomske odrZivosti destinacije.

Relevantni Cinitelji

Analiza u ovom dokumentu ukazala je na brojne ¢imbenike koji iz perspektive turisticke nosivosti
odreduju odnosno mogu odrediti razvoj Grada, od kojih se za potrebe analize scenarija posebno
izdvajaju:
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INTERNO OKRUZENJE

Stavovi
lokalnog
stanovnistva

v’ Postojeca razina izgradenosti Grada za vise od polovicu stanovnika nije prihvatljiva

v’ Dostupnost prostora za rekreaciju, promjena duha/autenti¢nosti Makarske, okoli3ni i
drustveni aspekti guzve za stanovnike Grada su najvazniji su analizirani faktori rizika koji
utjecu na kvalitetu Zivota

v’ Preferencija izrazite sezonalnosti turisti¢ke aktivnosti

Odrednice
buduceg
razvoja

v' Ne postojanje aktualnih strate$kih dokumenata razvoja Grada, ukljuéujuéi i razvoja
turizma, posebice u kontekstu integriranog razvoja Makarske rivijere, a time i izostanak
mogucnosti ucinkovite provedbe planiranih mjera i programa turisti¢kog razvoja

v Nije uspostavljena djelatna organizacijska struktura za upravljanje turizmom/nosivim
kapacitetom

v’ Orijentacija prema transparentnom upravljanju te zelenoj i digitalnoj transformaciji
(Provedbeni program Grada Makarske 2022.-2025.)

v’ Orijentacija prema razvoju Makarske kao visoko$kolskog Grada (veé uspostavljen
preddiplomski i diplomski sveucilisni studij Hotelijerstvo i gastronomija, Sveucilista u
Splitu)

v’ Uspostavljanje novih/inovativnih modela upravljanja smjestajnim kapacitetima i
turistickim iskustvom (primjerice aktiviranje povijesne jezgre kroz pokrenutu inicijativu
razvoja komercijalne ponude projektom 'Lokali u kale' te pokrenuta procjena odrzivosti
uspostavljanja difuznog hotela na podrucju stare gradske jezgre).

Uska grla

v’ Saturirani plazni prostor

v’ Izgradenost komunalne infrastrukture

v Prometna infrastruktura

v’ Razvijenost destinacijskog lanca vrijednosti

v’ Ograniéeni ljudski i financijski te organizacijski resursi za provedbu nuZnih programa i
aktivnosti odrzivog razvoja Grada i turizma

Prijetnje

v’ Naru3avanje kvalitete Zivota stanovnika
v’ Ograniéena raspoloZivost kvalitetne radne snage
v’ Potencijal rasta turisti¢ke izgradenosti postojecih gradevinskih podruéja naselja

v Nedovoljna razvijenost komunalne infrastrukture i uskladenost kapaciteta s obiljeZjima
turisticke aktivnosti na podrucju destinacije

v Neuskladen rast komercijalne i nekomercijalne ponude te ostalih elemenata
destinacijskog lanca vrijednosti

v Nedovoljna razvijenost sustava destinacijskog upravljanja razvojem turizma te povezana
ograni¢ena moguénost uspostavljanja interesno integrirane uspjeSne kolaborativne
destinacije

v' Ekonomska snaga/interes turistickog sektora, posebice segmenta vezanog za tzv.
komercijalni smjeStaja u kucanstvima, da osigura stalan razvoj ponude uskladen s
ocekivanjima suvremenog kupca orijentiranog na nematerijalne vrijednosti turistickog
dozivljaja
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EKSTERNO OKRUZENJE
Trzisni Globalni trendovi na strani potraznje relevantni za Grad Makarsku
trendovi v" Ulazak Hrvatske u eurozonu i schengensko podruéju kao faktori dodatnog poticanja rasta
medunarodne fizicke potraznje, s posebnim naglaskom na rast potraznje vezane uz
nekomercijalnu turisti¢ku aktivnost te komercijalni smjestaj u domacinstvima
v’ Ocekivani globalni rast turisti¢ke potraznje
v’ Hipersegmentacija potraZnje
v’ Diverzifikacija ponude
v’ Orijentacija kupaca prema post-materijalisti¢kim vrijednostima
Prijetnje Institucionalno okruzenje

v’ Jaz izmedu resursnih moguénosti upravljanja turizmom na razini Grada i potrebe
rjeSavanja uskih grla razvoja turizma Grada kao i obveza/izazova koji proizlaze iz (novog)
Zakona o turizmu

v' Nepromijenjen nacionalni institucionalni okvir vezan uz fiskalni i operativni tretman
komercijalnih kapaciteta u domacinstvu te nekomercijalnih turistickih kapaciteta

v" Nepromijenjen pravni okvir vezan uz razvrstavanje i kategorizaciju objekata u kojima se
pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvima

v’ Osiguranje i prihvat radne snage
Konkurentsko okruzenje

v’ Daljnji rast konkurentne ponude u bliZem i $irem okruZenju iskazan i kroz cijene
turistickih usluga i kroz pojacanu trziSnu penetraciju, a time i smanjenje profitabilnosti
poslovanja

v’ Pritisak konkurencije na raspoloZive radne resurse
Klimatske promjene

v Globalno zagrijavanje i meteoroloske anomalije: dizanje razine mora, poplave i
erodiranje obalnih podrudja, ekstremni vremenski sustavi, smanjenje dostupnosti
vodnih resursa, toplinski valovi, Sumski pozari, suse

Kljucne pokretacke snage

Metodoloski okvir analize scenarija nalaZe da se iz relevantnih Cinitelja izdvoje najvazniji faktori koji
odreduju analizirani problem odnosno koji, kao pokretacke snage, povezuju utjecaj relevantnih
¢initelja (Slika 10.1.). Meduodnos razli¢itog intenziteta i smjera djelovanja pokretackih snaga okvir
je za postavljanje relevantnih, konzistentnih i vijerojatnih scenarija u ¢etvrtom koraku analize.
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Slika 10.1. Kljucne pokretacke snage kao odraz relevantnih Cinitelja turistickog nosivog kapaciteta
Grada Makarske iz internog i eksternog okruzenja

Interno okruZenje:
Resursi
Komunalna infrastruktura
Destinacijski lanac
vrijednost
Rast izgradenosti

POKRETACKE SNAGE

Destinacijsko
upravljanje

Fizicka potraZnja

Eksterno okruzenje:
TrZisni trendovi

Institucionalno okruzenje
Klimatske promjene

Rast konkurencije

Medu analiziranim c¢imbenicima internog okruzenja po vaZnosti za Grad Makarsku posebno se
izdvajaju ograniceni raspoloZivi radni, financijski i organizacijski resursi za provedbu programa
odrzivog razvoja turizma, ali i postojece razine izgradenosti komunalne infrastrukture i razvijenosti
destinacijskog lanca vrijednosti, te potencijalni daljnji rast turisticke izgradenosti omogucen
postojec¢im planskim dokumentima. Pri tome se izgradenost sustava destinacijskog upravljanja i
menadZmenta namede kao element koji povezuje utjecaj svih izdvojenih faktora, a time predstavlja
i pokretacku snagu turistickog nosivog kapaciteta. Radi se o pokretackoj snazi koja je jednako vazna
i iz perspektive eksternog okruZenje bez obzira je li usmjerena na koristenje prilika odnosno

neutraliziranje prijetniji, ili ne.

S druge strane, s obzirom na dosadasnja obiljeZja razvoja turizma Grada, medu faktorima koji
odreduju eksterno okruzenje, posebnu vaznost imaju trZisni trendovi (npr. ocekivani rast potraznje,
promjene drustvenih vrijednosti i ocekivanja turista i slicno) bez obzira manifestiraju li se na
veli¢inu i strukturu potraznje ili obiljeZja ponude. Stoga se, polazedi od obiljeZja institucionalnog
okruZenja, rasta konkurencije kao i o¢ekivanih manifestacija dugorocnih klimatskih promjena,
ocekivani rast potraznje u buduénosti namece kao druga pokretacka snaga turistickog nosivog
kapaciteta Grada. Naime, moguce je ustvrditi da upravo rast fizicke potraznje, potaknut eksternim
faktorima kao Sto su Sirenje, trzista, raspoloZivi dohodak ili demografija, odreduje rizike vezane i uz

interno i uz eksterno okruzenje.

Razrada scenarija

Polaziste za razradu scenarija su razlicita obiljezja pokretackih snaga u desetogodisnjem razdoblju:

Destinacijsko upravljanje (razraduju se dvije varijante obiljeZja razvojne snage suprotnog

smjera):

v" Varijanta | - uspostavljen sustav uéinkovitog destinacijskog upravljanja:
pretpostavlja se da suradnja i jaCanje kapaciteta destinacijskih dionika omoguéava
uskladeno te resursno utemeljeno djelovanje usmjereno na postavljene ciljeve
(odrzivog) razvoja turizma Grada Makarske

v Varijanta Il - nije uspostavljen sustav uéinkovitog destinacijskog upravljanja:
pretpostavlja se izostanak dugoro¢no uskladenog djelovanja dionika u smjeru

postavljenih ciljeva razvoja turizma Grada Makarske.
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Fizicka potraZnja (postavljaju se dvije verzije daljnjeg rasta fizicke potraznje razli¢itog
intenziteta):

v Varijanta | - umjereni rast potraZnje: u uvjetima kada se olekuje da ée turisti¢ka
aktivnost na razini Europe dostiéi razinu one iz 2019. godine tijekom 2023. ili 2024.
godine, te imajuci u vidu da se ekonomsko okruzenje smatra klju¢nim faktorom koji
odreduje oporavak medunarodnog turizma®, pretpostavlja se da ée prosjeéni
godisniji rast turisticke aktivnosti na podrucju Grada, i u segmentu komercijalne i
nekomercijalne fizicke potraznje, biti na razini prosje¢nog ocekivanog godisnjeg 3%-
tnog rasta medunarodnih dolazaka od 2019. do 2030. godine na podrudju
Mediterana®, uz smanjivanje sezonalnosti uslijed ocekivanih klimatskih promjena

v Inaéica Il - ubrzani rast potraZnje: u uvjetima ubrzanog povratka Hrvatske i
Dalmacije na medunarodno turisticko trZiste, pretpostavlja se da ¢e rast turisticke
aktivnosti, i u segmentu smjestajne i nekretninske fizicke potraznje, na podrucju
Grada dostici prosjecnu godisnju stopu rasta od 4,9%, po kojoj su prosjec¢no godisnje
rasla registrirana nocenja na podrucju Grada od 2016. do 2019. godine, uz
smanjivanje sezonalnosti uslijed ocekivanih klimatskih promjena.

Slika 10.2. Scenariji promjena turisticke nosivosti Grada Makarske u desetogodisnjem razdoblju

MIJESTO DOBROG

SIVLIENJA DA SE IZDRZAT

NEKA ODU STO PRIJE TARACAMO | DALIE

43 Prema World Tourism Barometer Volume 21 - Issue 2 - May 2023, UNWTO Tourism Market Intelligence and
Competitiveness Department, 70% strucnjaka ocCekuje da ¢e zemlje Europe dostici razinu turisticke aktivnosti iz
2019. u 2023. ili 2024. godini. Istodobno, za 70% stru¢njaka koji sudjeluju u panelu ekonomsko okruzenje je glavni
¢imbenik koji utjece na oporavak medunarodnog turizma.

44 World Tourism Organization (2011). Tourism. Towards 2030 / Global Overview. Madrid:, World Tourism
Organization.
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Polaze¢i od nacela 'Sto-ako', meduodnos razli¢itih mogucih obiljezja kljuénih razvojnih snaga
ocrtava Cetiri scenarija (slika 10.2.) koji opisuju obiljeZja mogudih ishoda turisticke nosivosti Grada
Makarske u buduénosti:

> MIJESTO DOBROG ZIVLIENJA

Scenarij je rezultat je meduodnosa umjerenog rasta potraznje i uspostavljenog ucinkovitog
destinacijskog upravljanja, uz ostale faktore nepromijenjene, a obiljezava ga:

o Sirenje portfelja turisti¢kih proizvoda, obogaéivanje destinacijskog lanca vrijednosti te
povecanje kvalitete destinacijskog proizvoda uz transformaciju smjestajnih kapaciteta
prema uslugama vise dodane vrijednosti

o Smanjenje sezonalnosti i rast iskoristenosti smjestajnih objekata
o Uspostavljanje mjera uredenja obalne linije, zoniranje i profiliranje plaznog prostora

o Uskladivanje pjeSackog prometa i sadrZaja za posjetitelje i stanovnike ukljucujudi i
formiranje novih zona zabave izvan uze/stare zone grada

o Usporavanje rasta novih kapaciteta i u segmentu komercijalnog i nekomercijalnog
smjestaja mjerama destinacijske politike (ograni¢enje rasta komercijalnih kapaciteta) te
prostorne politike (restriktivnija regulacija mogucnosti nove gradnje u prostorno planskim
dokumentima)

o Rjesavanje uskih grla vezanih uz komunalnu (prije svega sustava voda i odvodnja) i
prometnu infrastrukturu (promet u kretanju i mirovanju, ukljuCujuéi i
prihvat/usmjeravanje dolazaka jednodnevnih posjetitelja)

o Podizanje drustvenog standarda stanovnika (sadrZaji za mlade obitelji i djecu, zelene
povrsine, sadrzaji sporta i rekreacije, sadrzaji kulture, sadrZaji za starije osobe i sl.)
Provodenjem uspjesnih mjera destinacijske politike, poveéanje potraznje, u uvjetima
smanjenja sezonalnosti i povecanja efikasnosti koristenja raspoloZivih smjestajnih resursa, tek
se dijelom realizira kroz:
o povecanje smjestajnih kapaciteta: oCekivani rast do 1,5% godisSnje, te

o povecanje pritiska turista u vrSnim danima ljetne sezone: ocekivani rast do 1,8 %
godisnje.

> DA SE IZDRZAT

Scenarij je rezultat meduodnosa ubrzanog rasta potraznje i uspostavljenog ucinkovitog
destinacijskog upravljanja, uz ostale faktore nepromijenjene, a obiljeZava ga:

O

Sirenje portfelja turistickih proizvoda, obogacdivanje destinacijskog lanca vrijednosti te
povecanje kvalitete destinacijskog proizvoda

Smanjenje sezonalnosti i rast iskoristenosti smjestajnih objekata
Uspostavljanje mjera uredenja obalne linije, obogacivanje sadrzaja na moru i uz plaze

Uskladivanje pjesackog prometa i sadrzaja za posjetitelje i stanovnike ukljucujuci i formiranje
novih zona zabave izvan uze/stare zone grada

Ograniceno usporavanje rasta novih kapaciteta i u segmentu komercijalnog i nekomercijalnog
smjesStaja mjerama destinacijske politike (ogranicenje rasta komercijalnih kapaciteta) te
prostorne politike (restriktivnija regulacija mogucnosti nove gradnje u prostorno planskim
dokumentima)

RjeSavanje uskih grla vezanih uz komunalnu (prije svega sustava voda i odvodnja) i prometnu
infrastrukturu (promet u kretanju i mirovanju, ukljucujuéi i prihvat/usmjeravanje dolazaka
jednodnevnih posjetitelja)
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>

o Podizanje drustvenog standarda stanovnika (sadrZaji za mlade obitelji i djecu, zelene povrsine,
sadrzaji sporta i rekreacije, sadrzaji kulture, sadrzaji za starije osobe i sl.)

Provodenjem uspjesnih mjera destinacijske politike, povecanje potraznje, u uvjetima smanjenja
sezonalnosti i povecanja efikasnosti koristenja raspolozZivih smjestajnih resursa, tek se dijelom
realizira kroz:

o povedanje smjestajnih kapaciteta: oCekivani rast do 2% godisnje, te

o povedanje pritiska turista u vrSnim danima ljetne sezone: ocekivani rast do 3% godisnje.

NEKA ODU STO PRIJE

Scenarij je rezultat meduodnosa umjerenog rasta potraznje i neuspostavljenog ucinkovitog
destinacijskog upravljanja, uz ostale faktore nepromijenjene, a obiljezava ga:

o Bez bitnijih pomaka u efikasnosti destinacijskog upravljanja, stalni rast potraznje dodatno
povecava pritisak na podrucja dosegnutog nosivog kapaciteta

o Bududi da se destinacijska uska grla ne rjeSavaju, negativne implikacije turisticke aktivnosti na
kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva iskazuju se sve jasnije

o Zadovoljstvo turista postupno se smanjuje kao odraz nedovoljno izgradenog destinacijskog
lanca vrijednosti, nerijeSenih problema vezanih uz promet u kretanju i mirovanju te
neadekvatne sadrzaje i veli¢inu plaznih prostora

o U uvjetima rasta potrainje, smanjenje zadovoljstva iskazuje se kroz smanjenje izdataka i
postupno zaokretanje destinacije prema segmentima nize platezne modi

o Intenziviranje pritisaka na komunalnu infrastrukturu tijekom vrsnih dana sezone moze
rezultirati vidljivim potesko¢ama vezanim uz dovod vode kao i zbrinjavanje otpadnih voda

U uvjetima smanjenja sezonalnosti, ponajprije kao odraza klimatskih promjena, ali i navika
potrosaca, povedéanje potraznje veéim se dijelom realizira kroz:

o povecéanje smjestajnih kapaciteta: oCekivani rast do 2,5% godiSnje te

o povecanje pritiska turista u vrSnim danima ljetne sezone: ocekivani rast do 3% godisnje.

TARACAMO | DALIE

Scenarij je rezultat meduodnosa ubrzanog rasta potraznje i neuspostavljenog ucinkovitog
destinacijskog upravljanja, uz ostale faktore nepromijenjene, a obiljezava ga:

o lzostanak bitnijih pomaka u efikasnosti destinacijskog upravljanja te stalni rast potraznje
dodatno povecava pritisak na podrucja dosegnutog nosivog kapaciteta

o Povecanje turisticke izgradenosti destinacijski je odgovor na pritisak poveéanja potraznje

o Intenziviranje pritisaka na komunalnu infrastrukturu tijekom vrSnih dana sezone rezultira
poteskoc¢ama vezanim uz dovod vode kao i zbrinjavanje otpadnih voda

o Rast turisticke aktivnosti i turisticke izgradenosti, u uvjetima neadekvatnog destinacijskog
upravljanja, sve jasnije se iskazuje u smanjenju realnog raspolozZivog dohotka, drustvenog
standarda i kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva na podrucju Makarske, ali i smanjenju
zadovoljstva turista

U uvjetima smanjenja sezonalnosti, ponajprije kao odraza klimatskih promjena, ali i navika
potrosaca, povedéanje potraznje veéim se dijelom realizira kroz:

o povecanje smjestajnih kapaciteta: ocekivani rast do 3,5% godisnje te

o povecanje pritiska turista u vrSnim danima ljetne sezone: ocekivani rast do 4,5% godisnje.
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Procjena implikacija postavljenih scenarija

U nastavku postavljeni scenariji se propituju iz perspektive moguceg utjecaja na prepoznata problemati¢na podrucja turisticke nosivosti Grada Makarske
u razdoblju do 2030. godine:

(kumulativno 12,6%)

(kumulativno 17,2%)

(kumulativno 21,2%)

Scenariji
MJESTO DOBROG ZIVLIENJA DA SE IZDRZAT NEKA ODU STO PRIJE TARACAMO | DALIE
Podrucja
Turisticka e Povecanje turisticke Povecanje turisticke e Povecanje turisticke e Povecanje turisticke
izgradenost i izgradenosti za 820 izgradenosti za 1.120 izgradenosti za 1.420 izgradenosti za 2.060
prostor stambenih jedinica stambenih jedinica stambenih jedinica stambenih jedinica

(kumulativno 31,26%)

® Prostorno-planski dokumenti: preispitivanje uvjeta gradnje
(primjerice odnos minimalne gradevinske Cestice i broja
dozvoljenih stambenih jedinica, opravdanost dvojnih
gradevina/gradevina u nizu, osiguranje ouvanja prostora
kroz UPU za neizgradene dijelove naselja, ogranicenje
stambene izgradnje, razrada tipologije izgradnje i sl.)

¢ Rehabilitacija prostora: primjerice interpolacije zelenih
oaza, povecanje sadrzZaja drustvenog standarda ili
sufinanciranje zamjenjivih dijelova gradevine kao skure,
pokrov, ali i osiguranje savjetodavnih usluga te financijske
podrske za razlicite akcije uredenja prostora

Bez bitnijih promjena u prostorno-planskim dokumentima
Bez bitnijih akcija na rehabilitaciji prostora

PlaZni prostor

e Standard od 5 m? po posjetitelju se ne dostiZe, no
obogacivanjem ponude u destinaciji smanjuje se faktor
istodobnosti koriStenja plaznog prostora, a dodatno se i
povecava sadrzajnost boravka na plazama (npr. razliciti
vodeni/adrenalinski parkovi, sportovi na vodiisl.)

Bez obzira na povecanje raspoloZivog plaznog prometa,
plaZe ostaju usko grlo turisticke nosivosti Grada; problem
je posebno izraZzen u scenariju ubrzanog rasta potraznje

Voda za pice

e Realizacijom projekta povecanja kapaciteta sustava
dobave vode sukladno dugorocnoj projekciji rasta
potraznje/potreba u vrdnim razdobljima potrosnje uklanja
se usko grlo turisti¢ke nosivosti Grada

Nema promjena tehnicko-tehnoloskih obiljeZja sustava te
raspoloZivost vode za ostaje usko grlo, a mogude restrikcije
umanjuju kvalitetu Zivota lokalnih stanovnika te kvalitetu
turistickog proizvoda, posebno uz ubrzani rast potraznje
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Odvodnja Realizacijom projekta odvodnje (osuvremenjivanje Nema promjena tehnicko-tehnoloskih obiljeZja sustava te
sustava, razdvajanje oborinskih, morskih i fekalnih voda te sustav odvodnje ostaje usko grlo, a moguci incidenti kao i
prosirenje kanalizacijskog sustava na podrucje cijelog neadekvatno zbrinjavanje otpadnih voda umanjuju
Grada) uklanja se usko grlo turisticke nosivosti Grada kvalitetu Zivota lokalnih stanovnika i turistickog proizvoda

Promet Unaprijedena prometna infrastruktura osigurava Nema bitnijih promjena u destinacijskom prometnom
nesmetano odvijanje prometa i u uvjetima vrsnih sustavu te u uvjetima povecanja fizickog prometa postojedi
povecane potraznje problemi vezani uz promet vozila u kretanju i mirovanju,

kao i promet pjesaka se dodatno intenziviraju Sto
negativno utjece na kvalitetu Zivota lokalnih stanovnika i
zadovoljstvo turista; problem je posebno izrazen u
scenariju ubrzanog rasta potraznje

Buka i Uspostavljanjem sustava redovitog mjerenja razine buke i Nema bitnijih promjena u destinacijskom sustavu

svjetlosno svjetlosnog zagadenja te provedbom mjera osiguranja upravljanja bukom i svjetlosnim zagadenjem te buka i

zagadenje maksimalne zakonski propisane razine buke i svjetlosnog svjetlosno zagadenje postaju snazan iritacijski faktor i za
zagadenja smanjuje se (potencijalna) iritacija lokalnog lokalne stanovnike i za posjetitelje
stanovnistva i turista bukom i svjetlosnim zagadenjem

Gospodarska lako je gospodarska struktura dominantno ovisna o Ovisnost o jednostavnim proizvodima/uslugama koji

struktura turistickoj potraznji, Sirenje destinacijskog lanca vrijednosti pretezito ovise o znac¢ajnim ulaganjima u fiksni kapital i
primjerice u segmentu razvoj infrastrukture za sport i renti generira povecane rizike vezane uz gubitak
rekreaciju (primjerice sportski tereni PP Biokovo, more) te turistickog udjela kao i utjecaj politickih, prirodnih ili
zdravlja (primjerice SB Biokovka) omogucava razvoj zdravstvenih katastrofa u okruzenju
ponude koja nije namijenjena iskljucivo turistickoj
potraznji; uskladen destinacijski razvoj ja¢a dugoro¢nu
konkurentsku sposobnost destinacije na turistickom trzistu
te smanjuje rizike vezane uz gubitak turistickog udjela

Upravljanje Uspostavljanje sustava mjerenija fizickog obujma ZadrZavanje postojecih obiljeZja destinacijskog

turistickog prometa, uskladivanje strateskog razvojnog
okvira te osiguranje sustava monitoringa i kontrole ucinka
mjera upravljanja nosivim kapacitetom i resursnih
pretpostavki sustava

institucionalnog okvira upravljanja turizmom

92



Turisticki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Stanovnistvo

¢ Dodatno povecanje

percepcije kvalitete Zivota

Ubrzani rast realnog
raspoloZivog dohotka
stanovnika utemeljen na
proSirenom destinacijskom
lancu vrijednosti,
poticajnom gospodarskom
okruZenju te inovacijama i
proizvodima vise dodane
vrijednosti

Ubrzani rast drustvenog
standarda, posebice u
segmentu mladih i mladih
obitelji te starijih
stanovnika

Zaustavljanje iseljavanja
stanovnisStva i pozitivan
prirodni prirast

Rast atraktivnosti i
privlacnosti Grada za
Skolovanje i zaposljavanje
visokoobrazovanih
djelatnika

Osiguranje odrzivih uvjeta
za stanovanije i skolovanje
mladih i mladih obitelji

Zadrzavanje visoke razine
percepcije kvalitete Zivota

Rast realnog raspolozivog
dohotka stanovnika
utemeljen na prosirenom
destinacijskom lancu
vrijednosti i proizvodima
vise dodane vrijednosti

Rast drustvenog standarda,
posebice u segmentu
mladih i mladih obitelji te
starijih stanovnika
Usporavanje iseljavanja
stanovnisStva i pozitivan
prirodni prirast

Rast atraktivnosti i
privlacnosti Grada za
Skolovanje i zaposljavanje
visokoobrazovanih
djelatnika

Osiguranje odrzivih uvjeta
za stanovanje i Skolovanje
mladih i mladih obitelji

Blago smanjenje percepcije
kvalitete Zivota

Usporeni rast raspoloZivog
dohotka i drustvenog
standarda

Nastavak trendova
iseljavanja stanovnistva

Povecanje sezonskog
zaposljavanja nisko
kvalificirane radne snage
Nedostatak stambenih
uvjeta za stanovanje i
Skolovanje mladih i mladih
obitelji

IzraZzeno smanjenje
percepcije kvalitete Zivota

Dugoro¢no smanjenje
realnog raspoloZivog
dohotka i drustvenog
standarda u uvjetima
intenziviranja pritisaka na
prirodne resurse te
'rentnoj ekonomiji'

Intenziviranje trendova
iseljavanja stanovnistva

Poveéanje sezonskog
zaposljavanja nisko
kvalificirane radne snage
Nedostatak stambenih
uvjeta za stanovanje i
Skolovanje mladih i mladih
obitelji
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Zakljucak

Analiza scenarija pokazala je da je opravdano ocekivati daljnje intenziviranje turisticke potraznje koje
moze rezultirati povecanjem razine iritacije turizmom lokalnog stanovnistva i narusavanjem kvalitete
destinacijskog turistickog proizvoda. No, postavljeni scenariji jednako su tako ukazali i na moguce
smjerove utjecaja destinacijske politike na pravodobno uklanjanje prepoznatih uskih grla i ograni¢enja
turisticke nosivosti Grada. Stoga Akcijski plan u nastavku ovog dokumenta, polaze¢i od ucinkovitog
destinacijskog upravljanja kao nuZne pretpostavke odrZivog razvoja Grada, detaljnije sagledava
potrebne aktivnosti koje je nuino poduzeti kako bi se osiguralo dugorocno odrZivo upravljanje
turisti¢kim nosivim kapacitetom Makarske.
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Faza 3
Akcijski plan — Prioritetne mjere osiguranja nosivog turistickog
kapaciteta grada Makarske
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11. Akcijski plan

Vremenski horizont

Podrucje djelovanja Nositelj Aktivnosti
2023./2024./2025./2026./2027.
1. lzradaiprovedba |Nositelj ¢ Naslanjajudi se na zakljucke ovog dokumenta, izrada Plana upravljanja
strateskih ® Grad Makarska turizmom Grada (obvezna sukladno prijedlogu novog Zakona o turizmu®) treba,
dokumenata razvoja izmedu ostaloga, poluciti jasne odgovore na ciljeve razvoja turizma Grada, -
turizma Grada Ostali dionici atribute konkurentnog turisti¢ckog brend-koncepta, programsko-proizvodnu te
® TZ grada Makarska prostornu koncepciju razvoja.

e Udruge gradana

® Strukovne
organizacije

® Predstavnici
poduzetnika u
turizmu e Zdravstveni turizam (SB Biokovka i poticanje razvoja povezanih sadrzaja)

e Uz turisticko zoniranje prostora uskladeno s proizvodnim i brend-konceptom,
potrebno je da Plan upravljanja osigurava i provjeru ekonomske i drustvene
odrzivosti razvoja turistickih proizvoda/sadrzaja koji ne generiraju pritisak na
prostorne i morske resurse kao $to su:

® Sportski turizam (kampovi za treniranje, akademija, Skole natjecanja, boot
campisl.)

e Manifestacijski (kulturni) turizam izvan glavne sezone

e U procesu definiranja dugorocne strateske orijentacije razvoja turizma Grada,
pozeljno je i uskladivanje s drugim jedinicama lokalne samouprave s podrucja
Makarske rivijere, pozZeljno kroz izradu i prihvac¢anje zajednicke Strategije
razvoja turizma Makarske rivijere

e Uspostavljanje organizacijske strukture (kadrovi, financije, planovi rada) za
provedbu i kontrolu provedbe strategije te plana upravljanja na nacelima
suradnicke destinacije

® Javno predstavljanje/diseminacija klju¢nih odrednica Strategije (i klju¢nih faza
njezine izrade) medu svim destinacijskim dionicima

45 Nacrt prijedloga zakona o turizmu prihvacen je na 250. sjednici Vlade Republike Hrvatske, a na 18. sjednici Sabora Republike Hrvatske od 17. listopada 2023. donesen
je zakljucak da se prihvaéa Prijedlog zakona te su sve primjedbe, prijedlozi i miSljenja upuceni predlagatelju radi pripreme Konacnog prijedloga zakona.
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Vremenski horizont

Podrucje djelovanja Nositelj Aktivnosti
2023./2024./2025./2026./2027.
2. Uspostavljanje Nositelj e Uspostavljanje organizacijske strukture (kadrovi, financije, planovi rada) za
sustava upravljanja |® Grad Makarska provedbu i kontrolu programa upravljanja nosivim kapacitetom Grada,
nosivim organizacija moZe biti samostalna ili povezana/integrirana s organizacijskom .-
kapacitetom Grada |Ostali dionici strukturom za izradu i provedbu plana upravljanja turizma Grada

(]
T2 grada Makarska e Uspostavljanje sustava kontinuiranog pracenja obiljezja turisticke fizicke

potraznje (broj turista/noc¢enja koji borave u komercijalnim i nekomercijalnim
kapacitetima, jednodnevni posjetitelji), ukljucujuéi integriranje sa sustavom
pracenja turisti¢kih kapaciteta; sustav ukljucuje i prac¢enje utjecaja turistickog
posjecivanja specifi¢nih lokacija/atrakcija kao $to su plazni prostori, PP Biokovo
(u suradnji s javnom ustanovom), stara jezgra i sl.; analiza i diseminacija
rezultata nadleznim institucijama za upravljanje nosivim kapacitetom te
provedbu plana upravljanja turizmom Grada

e Uspostavljanje sustava kontinuiranog pracenja obiljezja (veliCina, kvaliteta i sl.)
komercijalnih i nekomercijalnih kapaciteta, posebice vezanih uz stambene
jedinice; sustav integrira raspoloZive alternativne izvore podataka (npr. podaci
o obveznicima poreza na vikendice, obveznicima komunalne naknade,
korisnicima razli¢itih komunalnih usluga primjerice vode i sl.); aktivnost je
povezana s podrucjem djelovanja ogranicavanja rasta kapaciteta u objektima u
kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu; analiza i diseminacija
rezultata nadleznim institucijama za upravljanje nosivim kapacitetom te
provedbu plana upravljanja turizmom Grada

e Uspostavljanje sustava kontinuiranog pracenja (polugodisnji intervali) kvalitete
ucinaka turizma na dobrobit/kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva (kraci
upitnici, slu¢ajni/reprezentativni uzorak, indikativni rezultati prema
demografskim varijablama i ovisnosti o privredivanju od turizma); analiza i
diseminacija rezultata nadleznim institucijama za upravljanje nosivim
kapacitetom te provedbu plana upravljanja turizmom Grada

e Uspostavljanje sustava kontinuiranog prac¢enja (godisnji/dvogodisniji intervali)
kvalitete ponude i zadovoljstva gostiju (provodenje (vrlo) kratkih anketa o
kljuénim i najkriti¢nijim elementima turisticke ponude medu turistima
koristenjem kvotnog/stratificiranog uzorka sa vrstom smjestaja kao kontrolne
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Vremenski horizont

Podrucje djelovanja Nositelj Aktivnosti
2023./2024./2025./2026./2027.
varijable); analiza i diseminacija rezultata nadleZnim institucijama za upravljanje
nosivim kapacitetom te provedbu plana upravljanja turizmom Grada
3. Poticanje razvoja  |Nositel] e Uspostavljanje sustava savjetodavnog (tehnicka pomoc) poticanja razvoja

destinacijskog lanca
vrijednosti

e Grad Makarska

Ostali dionici

® TZ grada Makarska

e Udruge gradana

® Strukovne
organizacije

® Predstavnici
poduzetnika u

destinacijskog lanca vrijednosti u segmentu privatnih poduzetnika usuglasenim
sa zoniranjem prostora te proizvodnim i brend-konceptom, sukladno planu
upravljanja turizmom Grada, ukljucujuc¢i pomoc u procesu pripreme projektne
dokumentacije za apliciranje na razli¢ite EU programe/fondove odnosno druge
izvore financiranja (bespovratna sredstva razlicitih programa ministarstava,
HBOR, HAMAG-BICRO i sl.); procjena odrZivosti uspostavljanja financijske
potpore Grada razvoju najvaznijih projekata u segmentu privatnog sektora

Priprema i razvoj javnih ili javno-privatnih projekata usmjerenih na razvoj
destinacijskog lanca vrijednosti sukladno planu upravljanja turizmom Grada,

turizmu uklju€ujuéi provjeru ekonomske i drustvene opravdanosti te utjecaja na okolis
projekata, pripremu projektne dokumentacije, osiguranje financiranja i
eventualnog partnerstva u provedbi, kao i realizaciju projekta
4. Kontroliranje razine [Nositel] ® Pradenje razine buke i izrada karata buke sukladno Pravilniku o najvisim

buke i svjetlosnog
zagadenja

e Grad Makarska

Ostali dionici

® TZ grada Makarska

e Udruge gradana

e Strukovne
organizacije/Predsta-
vnici poduzetnika u
turizmu

dopustenim razinama buke s obzirom na vrstu izvora buke, vrijeme i mjesto
nastanka; provedba aktivnosti kontrole razine buke (prometnice, zone
ugostiteljstva i sl.) i uskladivanja s najviSim dopustenim razinama, posebice
tijekom razdoblja od lipnja do rujna

® Pradenje uskladenosti rasvjete sa Pravilnikom o zonama rasvijetljenosti,
dopustenim vrijednostima rasvjetljavanja i nac¢inima upravljanja rasvjetnim
sustavima; provedba mjera uskladivanja rasvjete s dopustenim vrijednostima

5. Povecanje
prihvatnog
kapaciteta plaznog
prostora

Nositelj
e Grad Makarska

Ostali dionici
e Koncesionari

® TZ grada Makarska

e Uz redovne aktivnosti upravljanja pomorskim dobrom i ulaganja u plaze
(¢is¢enje, dohrana, odrzavanje i uredenje i sl.), pokrecu se i aktivnosti:

e detaljne analize postojeéeg koristenja obalne linije te prostornih
ogranicenja i osjetljivosti prostora

98



Turisti¢ki nosivi kapacitet
Grada Makarske

Podrucje djelovanja

Nositelj

Aktivnosti

Vremenski horizont

e planiranja i prosirenja povrsina plaza prvenstveno kroz prosirenje u
zalede te olak$anje pristupa u more na hridinasto-kamenim plazama,
uklju€ujudéi i plaze na potezu od zone ugostiteljsko-turisticke namjene na
zapadu do sjeverozapadne strane poluotoka sv. Petar

® analize utjecaja klimatskih promjena na odrzivost plaza

e uspostavljanje zona, profiliranje i uskladivanje sadrzaja (ugostiteljstvo,
sport i rekreacija, pontoni/suncalista i sl.) na plazama i uz plaze koji
povecavaju ugodu boravka na plazi i uz ve¢u guzvu

® Preispitivanje moguc¢nosti odnosno osiguranje uvjetovane gradnje pratecih
sadrzaja planiranih hotela i kampova u zonama (npr. bazena, uredenja
znacajnih parkovnih i zelenih povrsina i sl.), ali i obiteljskog smjestaja

e Poticanje izgradnje (savjetodavne usluge, financijski programi) bazena uz
postojece objekte obiteljskog smjestaja, ali i ostale vrste komercijalnih
kapaciteta (kampovi, mali i obiteljski hoteli, pansioni i sl.)

® Obogacivanje destinacijskog lanca vrijednosti (sadrZaji sporta i rekreacije,
zabave i kulture, boravka u prirodi, izleta, ugostiteljstva i sl.) u cilju smanjenja
faktora istodobnosti boravka posjetitelja na plazama

2023./2024./2025./2026./2027.

6. Ogranicenje rasta
turisticke
izgradenosti

Nositelj
e Grad Makarska

Ostali dionici

® Zavod za prostorno
uredenje Splitsko-
dalmatinske Zupanije

® TZ grada Makarska

e Udruge gradana

® Strukovne
organizacije

® Predstavnici
pruZatelja usluga

¢ Analiza demografskih trendova i projekcije demografskog razvoja Grada (u
analizu se uklju€uje i utjecaj ocekivanog priljeva potrebne radne snage) o
stvarnim potrebama stambenog prostora i svih drugih sadrzaja za stalne
stanovnike Grada

e Uskladivanje prostorno-planske dokumentacije na nacin da se za gradevinska
podrucja naselja:

® Preispitaju uvjeti gradnje stambenih gradevina (posebice tip slobodnostojece
stambene gradevine) u smjeru povecanja minimalne gradevne Cestice i
smanjenje broja dozvoljenih stambenih jedinica kako bi se smanjila gustoca
koriStenja prostora te ukupni potencijalni maksimum nove izgradnje
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Podrucje djelovanja

Nositelj

Aktivnosti

® Preispita potreba planiranja dvojnih gradevina i gradevina u nizu u smjeru
ogranicenja/ukidanja mogucnosti izgradnje dvojnih gradevina i gradevina u
nizu (posebice na malim gradevnim jedinicama)

¢ |zrade urbanisticki planovi uredenja za preostale neizgradene dijelove
naselja kojima se osigurava oCuvanje prostora za sve potrebne sadrzaje i
namjene u naselju (javna i drustvena namjena, rekreacija, zelenilo, poslovna
namjena, prometne povrsine i sl.)

® Preispita potreba zadrzavanja ukupno planiranih neizgradenih dijelova
gradevinskih podrucja naselja u smjeru njihovog smanjenja

® Preispita (osigura) mogucnost uvjetovanja gradnje pratecih sadrzaja
planiranih hotela u zonama ugostiteljsko-turisticke namjene u naselju

® Razradi prijedlog tipologije za novu gradnju po dijelovima naselja te u
prostorni plan ugradi detaljnije odredenje tipologije gradnje i oblikovanja
gradevina, s posebnim naglaskom na: proporcije i dimenzije gradevina, vrste
krova i pokrova, proporcije i oblik otvora, materijale i boje gradevina i
gradevinskih elemenata, oblikovanje pomo¢énih gradevina, uredenje
gradevne Cestice

e Razradi model fiskalnog destimuliranja izgradnje u okviru nadleZnosti Grada
koji bi ukljucio primjerice povecanje komunalne naknade i doprinosa za
pojedine zone nove izgradnje te pausalnu boravisnu pristojbu; zbog
ogranicenih financijskih dosega takvih mjera (primjerice zakonski postavljene
gornje granice pausalne boravisne pristojbe) radi se o mjerama koje bi prije
svega jasno signalizirale odlu¢nost lokalne zajednice da smaniji rast turisticke
izgradnje (potrebno je procijeniti moguénost poreznog diferenciranja
stvarnih domacina u odnosu na poduzetnika/nerezidente koji pruzaju usluge
smjestaja u domacinstvu)

e Uskladivanje prostorno-planske dokumentacije na nacin da se za gradevinska
podrucja ugostiteljsko-turisticke namjene izvan naselja:

Vremenski horizont

2023./2024./2025./2026./2027.
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Podrucje djelovanja

Nositelj

Aktivnosti

® preispita potreba zadrZavanja ukupno planiranog broja leZajeva u zonama
ugostiteljsko-turisticke namjene, ali i ukupnog broja planiranih zona u smjeru
njihovog smanjenja

® preispita (osigura) moguénost uvjetovane gradnje pratecih sadrzaja
planiranih hotela i kampova u zonama (npr. bazena, uredenja znacajnih
parkovnih i zelenih povrsinaisl.)

Vremenski horizont

2023./2024./2025./2026./2027.

7. Rehabilitacija
prostora

Nositelj
e Grad Makarska

Ostali dionici

e Udruge gradana

e Strukovne
organizacije (npr.
arhitekti/ urbanisti)

® Planiranje i realizacija programa unapredenja drustvenog standarda (prostori za
rekreaciju i boravak u prirodi, sadrzaji kulture, interpolacije zelenih oaza, urbani
parkovi, perivoji, uredenje trgova i ulica i neuredenih prostora/objekata i sl.)

e Osiguranje savjetodavnih usluga (pristup projektiranju/ uredenju, izvori
financiranja, zakonodavni okvir i sl.) te financijske podrske za razlicite akcije
uredenja prostora i objekata u specificnim zonama (u rasponu od Skura i
pokrova do oblikovanja objekata privatne i komercijalne namjene)

8. Ogranictenje rasta
kapaciteta u
objektima u kojima
se pruZaju
ugostiteljske usluge
u domacinstvu

Nositelj
e Grad Makarska

Ostali dionici

® TZ grada Makarska

e Udruge gradana

e Strukovne
organizacije/
predstavnici
pruzatelja usluga

® Razrada i provedba programa ogranicavanja rasta kapaciteta u tzv. privatnom
smjestaju (sukladno pravnom okviru koji pruza (novi) Zakon o turizmu) uz
diferenciranje poziciju iznajmljiva¢a s obzirom na stvarno pruzanje usluga u
domacdinstvu (prebivaliste na podrucju Grada, pruzanje usluga u okviru
domacinstva) u odnosu na ostale iznajmljivace (nemaju prebivaliSte na
podrucju Grada, usluge ne pruzaju u okviru domacinstva); razrada programa
pretpostavlja prethodnu kvalitetnu analizu ukupnih komercijalnih i
nekomercijalnih objekata vezanih uz stambene objekte kao i dugorocne
interese vlasnika

® Provedba ciljanih PR kampanji usmjerenih prema lokalnom stanovnistvu s
ciljem jacanja svijesti potencijalne neodrZivosti dosadasnjeg modela razvoja
turizma s potencijalnim znadajnim i nepovratnim dugoro¢nim Stetama po
kvalitetu Zivota odnosno ekonomske koristi u uvjetima smanjenja kvalitete
turistickog dozivljaja i atraktivnosti destinacije
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Podrucje djelovanja

Nositelj

Aktivnosti

Vremenski horizont
2023./2024./2025./2026./2027.

9. Uklanjanje uskih
grla vezanih uz
promet u kretanju i
mirovanju

Nositelj
e Grad Makarska

Ostali dionici

® Gradska javna
poduzeca

® TZ grada Makarska

® Priprema, planiranje i projektiranje te provedba aktivnosti i projekata
upravljanja prometnim tokovima na podrucju Grada kao i sanacije te
rekonstrukcije tocaka najvece prometne guzve predloZenih Prometnom
analizom prometnog opterecenja prometnica u gradu Makarsko (Fakultet
prometnih znanosti Sveucilista u Zagrebu)

® Priprema, planiranje i projektiranje te provedba aktivnosti rjeSavanja problema
prometa u mirovanju u segmentu upravljackih aktivnosti (informiranje
posjetitelja, usluge pametnog parkiranja, kontrola, naplata i sl.) te pokretanja
investicija u izgradnju infrastrukture (garaze, javna parkiralista i sl.)

® Priprema, planiranje i provedba aktivnosti upravljanja pjeSackim prometom u
jezgri (dimenzioniranje prometnih tokova, oznacavanje atrakcija, itinerera,
informiranje putem QR koda i sl.)

10. Uklanjanje uskih
grla vezanih uz

raspolozivost vode i

odvodnju

Nositelj
e Grad Makarska

Ostali dionici
e Makarska d.o.o.

® Priprema, projektiranje i realizacija projekta povecanja kapaciteta sustava
dobave vode sukladno dugoroénoj projekciji rasta potraznje/potreba u vrinim
razdobljima potrosnje

® Realizacija projekta kanalizacijske mreze na podrucju Aglomeracije Makarska
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